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كلمة رئيس 
مجلس الإدارة

وتحقيقاً  القصيم،  بمنطقة  الصناعية  التجارية  الغرفة  وطموحات  أهداف  من  انطلاقاً 

السياسات  تشهدها  التي  والتحولات  المعطيات  على  المتكئة  المستقبلية  لتطلعاتها 

الاقتصادية في المملكة، والتي منحت القطاع الخاص اهتماماً بالغاً من خلال برنامج التحول 

الوطني ورؤية 2030، بما يسهم في زيادة الناتج المحلي، ودعم التوجهات التي تكفل تنمية القدرات 

والإمكانات البشرية، لتكون قادرة على ترجمة أهداف القيادة، وإحداث نقلات نوعية في مستوى 

تكامل الأدوات ضمن المنظومة الوطنية، عبر آليات عمل مشتركة، في ظل فكر متألق يجسده 

قائد المسيرة، خادم الحرمين الشريفين الملك سلمان بن عبد العزيز حفظه الله، وولي عهده 

الأمين الأمير محمد بن سلمان حفظه الله، لرسم مستقبل المملكة الاقتصادي، عبر خطوات 

القائمة على  الوطنية  المزيد من ترسيخ الاستقرار، والمتانة الاقتصادية  وتنظيمات تكفل 

المفاصل الجوهرية والمنطلقات النوعية.

من هنا خرجت الغرفة التجارية الصناعية بمنطقة القصيم، وباهتمام شخصي، ومتابعة 

استثنائية من قبل صاحب السمو الملكي أمير منطقة القصيم، الدكتور فيصل بن مشعل 

بن سعود آل سعود حفظه الله، على دعم النمو التجاري والصناعي والاقتصادي بشكل عام، 

وتنفيذ البرامج والمناشط والفعاليات التي تعزز هذه التوجهات خدمةً لاقتصاديات المنطقة، 

بالتعاون مع القطاعات والجهات ذات العلاقة.

يبارك هذا التوجه ويدعمه سمو نائب أمير منطقة القصيم، صاحب السمو الملكي الأمير 

فهد بن تركي بن فيصل آل سعود حفظه الله، معتبراً الغرفة مفصلًا من مفاصل التنمية 

والبناء، إلى جانب حرص معالي وزير التجارة، الدكتور ماجد بن عبد الله القصبي، ودعمه لمختلف 

التوجهات الإيجابية لمسيرة عمل الغرفة.
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لذا استشعر مجلس الإدارة مسؤولياته وأبعاد رسالته، حيث حققت الغرفة خلال 

العام المالي المنصرم 2019م فائضاً في ميزانيتها بلغ 5131606 ريال، كما ودخلت الغرفة 

في مجال الاستثمار الدائم والداعم لفعالياتها وبرامجها، من خلال امتلاك عقار يحقق 

عائداً سنوياً نسبة 11 %، سيكون حافزاً للتوسع في خدمة المنطقة ومضاعفة أهدافها 

المستقبلية.

ولأن الوطن هاجس وأمانة، فإن مجلس الإدارة يعتز بما تحقق لغرفة القصيم من 

قفزات نوعية على مسار الفعاليات والبرامج المتنوعة، التي تستهدف في مجملها 

التفاعل لتحقيق رسالة المسؤولية المجتمعية، والمساهمة الفاعلة والمؤثرة في البناء 

المعرفي، والنمو المهني لدى شباب وشابات المنطقة، من خلال النشاطات التدريبية، 

ميدانية،  وتجارب  علمية  لرؤية  وفقاً  والتنموية،  الحضارية  والاتجاهات  القيم  وتعزيز 

تدعم خلق مسارات وفرص تستوعب الرغبات، وتلبي الاحتياجات، بما يضمن توسيع 

دائرة الأعمال وحاضنات المبادرات المجتمعية، ورسم خارطة الطريق لها، لتتحول إلى 

مشروعات وكيانات كبيرة في قادم الأيام، من خلال جهود منظومة العمل في غرفة 

القصيم، وما تقدمه من امتيازات وسياسات تستشرف المستقبل بطموح كبير.

عبدالعزيز بن عبدالله الحميد

رئيس مجلس الإدارة

حــــقـــــقــــــت الغــــرفـــــة 
خــــلال العــام المالــي 
2019م  الــمــنــــصــــــــرم 
فائضاً في ميزانيتها 
ريـــال،  5131606 بـــلــــغ 
ودخــــــــلــــــــت  كــــــــمـــــــا 
الغــــرفــــة فــي مــجــال 
الــدائـــم  الاستثـمــــار 
لفعالياتها  والداعــم 
وبـــرامــــجــــهــــا، مــــــــن 
خـــلال امــتـــلاك عقــار 
سنوياً  عائداً  يحقق 
نســبـة 11 %، سيكون 
في  للتوسع  حـافــزاً 
المــنــطــقـــة  خـــدمــــة 
أهدافـها ومضاعفــة 

المسـتقـبليـة
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كلمة الأمين العام

تسعى 
منطقة  في  الصناعية  التجارية  للغرفة  العامة  الأمانة 
نحو  إدارتها،  مجلس  استراتيجية  من  وانطلاقاً  القصيم، 
منظومات  عبر  وأهدافها،  رسالتها  تحقيق  على  العمل 
النوعية  الخدمات  تقديم  تستهدف  التي  المتنوعة،  والمسيرات  الإجراءات 
لقطاع الأعمال في المنطقة عبر مفاصل متعددة، ترتكز على رؤية متوازنة، 
تشمل الشرائح ذات النشاطات الاهتمامات المختلفة، للعمل على تعزيز 
أهداف التنمية الاقتصادية لمنطقة القصيم، والمشاركة الفاعلة والمؤثرة 

في إطار منظومة الاقتصاد الوطني للمملكة.

السمو  صاحب  متطلبات  ترجمة  على  القصيم  غرفة  حرصت  هنا  من 
وسمو  الله،  حفظه  سعود  بن  مشعل  بن  فيصل  الدكتور  الأمير  الملكي، 
والمتمثلة  فيصل،  بن  تركي  بن  فهد  الأمير  الملكي  السمو  صاحب  نائبه 
الحكومية،  القطاعات  مع  والتعاون  والتكامل  الغرفة،  دور  تفعيل  في 
ومؤسسات المجتمع المدني، والقطاع الخاص، في تقديم المتطلبات التي 
ينشدها المواطن والمواطنة في هذا الجزء الغالي من وطننا الكبير، لتحقيق 
الشباب  تخدم  التي  الفرص  وخلق  المجالات،  وتهيئة  المستدامة،  التنمية 
خلال  من  وذلك  الدخل،  مصادر  تنويع  في   العمل  سوق  في  والشابات 
 نشر ثقافة المهنة  وأدواتها، ولعل غرفة القصيم، وعبر ممارسة أدوارها، 
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تهدف إلى أن تتماشى مع السياسات الاقتصادية للمملكة من خلال رؤية 
الاقتصادي  المستقبل  رسم  في  الخاص  القطاع  على  ركزت  والتي   ،2030
للقطاعات  الجديدة  المعطيات  على  كبيرة  بدرجة  والاعتماد  للمملكة، 
القصيم  غرفة  كرست  ذلك،  ولتحقيق  والتجارية.  والصناعية  الاستثمارية 
أفكارها  وتبني  برامجها  وتنفيذ  القطاعية،  اللجان  دور  لتفعيل  مساعيها 
اعتمدت  التي  الدراسات الاستراتيجية  القرار، وتنفيذ  للمساهمة في صنع 
خدمة  في  يسهم  بما  وتوجهاتها،  قراراتها  في  الاختصاص  جهات  عليها 
المنتسب،  وإيصال الرسالة، ونقل الأفكار عبر دوائر ومفاصل عمل الغرفة. 
كما وتعهدت الغرفة في تقديم التسهيلات اللازمة لمنتسبيها من خلال 
الغرفة  النشطين في  المشتركين  وبلغ عدد  الفعال،  الإلكتروني  التصديق 
2019م، ما مجموعه )29333( مشترك، وبعدد عمليات وخدمات  خلال سنة 
تنفيذ  الغرفة  ذلك استطاعت  جانب  إلى  )100000( عملية،  يتجاوز  للمشتركين 
أكثر من )900( فعالية متنوعة ما بين )دورات، استشارات، فعاليات، ورش 
مجانية،  فعالية   )80( من  أكثر  منها  الخ(،   ،... مشاركات،  اجتماعات،  عمل، 
استفاداً منها ما يزيد عن )16000( شاب وشابة خلال عام واحد، في مختلف 

المجالات التدريبية والقانونية والاستثمارية.

الأمين العام

محمد بن عبدالكريم الحنايا

بلغ عدد المشتركين 

فـــي  النــــشــــطــــيـــــن 

الغــرفـــة خــلال ســنـة 

2019م، ما مـجــمـــوعـــه 

)29333( مــشـــــتــــــرك

وخدمات للمشتركين 

يتجاوز )100000( عملية

 )900( من  أكثر  تنفيذ 

فـــعــالــيــــة مــتــنــوعــة

أكــثــر من )80( فعالية 

استفـــاداً  مـجـــانــيـــة، 

منــهـــا ما يـــزيـــد عـــن 

)16000( شــاب وشــابــة
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التجارية الصناعية بمنطقة منذ  أكثر من )43( عاماً، وكعادتها، كانت الغرفة 
الذي  والبيت  المنطقة،  في  الأعمال  لمجتمع  الأولى  الحاضنة  القصيم، 
يأوي إليه رجالاته وسيداته، فكانت الغرفة المنبر الذي يعبر عنهم، والسند 
الذي يستندون عليه، حتى غدت الغرفة مع مرور الزمن الأساس الذي يعول عليه قطاع 

الأعمال في المنطقة للمساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية الشاملة.

واليوم، وبعد التطور الذي تشهده المملكة في كافة المجالات، تحت راية خادم الحرمين 
محمد  الأمير  الأمين  عهده  وولي  الله،  حفظه  العزيز  عبد  بن  سلمان  الملك  الشريفين، 
التقدم والنجاح،  ثابتة نحو مزيد من  القصيم بخطى  بن سلمان حفظه الله، تسير غرفة 
وتقوم مجدداً بدورها الريادي في قيادة جهود القطاع الخاص، ومجتمع المال والأعمال 
2030، ضمن توجيهات مباركة  المملكة  المنطقة للمساهمة في تحقيق أهداف رؤية  في 
من صاحب السمو الملكي أمير منطقة القصيم، الدكتور فيصل بن مشعل بن سعود آل 
سعود حفظه الله، وبدعم من سمو نائب أمير منطقة القصيم، صاحب السمو الملكي 

الأمير فهد بن تركي بن فيصل آل سعود حفظه الله،

لذلك، كان العمل الدؤوب، والتفاني والإخلاص، والإصرار على النجاح، هم الوقود الذي 
تقديمه  يمكن  ما  تقديم كل  أجل  مبتغاها وطموحاتها، من  لبلوغ  القصيم  بغرفة  يدفع 
لخدمة مشتركيها وعملائها، والسعي نحو إفادتهم، والوصول لرضاهم، عن طريق الكثير 
من البرامج والمشاريع الهادفة لتأهيلهم وتنميتهم وتطويرهم، وتمكينهم من النجاح في 

أعمالهم.

من هنا، يأتي هذا التقرير كمرحلة لتكريم هذا الجهد، وتوثيق هذه الفترة الزمنية من عمر 
الغرفة، وما عملت عليه وسعت لإنجازه من خلال إداراتها ومراكزها وفروعها ومكاتبها، 
وتحت أنظار مجلس إدارتها وأمانتها العامة، ليس ليكون هذا التقرير مجرد ثمرة أينعت 
بعد جهد وتعب، بل ومرجعاً هاماً لتاريخ الغرفة، وأساساً لمزيد من الرقي والتقدم والنجاح.

والله ولي التوفيق،،،
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الفصل الأول:

نبذة عن القصيم ..
اقتصاد ينمو 
وعطاء مستمر



منطقة الق�صيم:
تقع منطقة الق�شيم في الو�شط من الجزء ال�شمالي من المملكة العربية ال�شعودية، وتبعد كل من حدودها الغربيةُ وال�شرقية 
م�شافات مت�شاوية )500 كيلومتر تقريباً( عن �شواحل البحرِ الأحمر والخليج العربي، كما تبعد المدينة الرئي�شة بريدة حوالي 
)350( كيلومتراً اإلى ال�شمال الغربي من عا�شمة المملكة العربية ال�شعودية الريا�ض. وتمثل منطقة الق�شيم حوالي )%3.2( 
م���ن اإجم���الي م�شاحة المملك���ة، اإذ تبلغ م�شاحة المنطقة )73000( كيلوم���تراً مربعاً، وي�شل اأق�شى ات�ش���اع لها حوالي )480( 
كيلومتراً من ال�شمال اإلى الجنوب، و)400( كيلومتراً من ال�شرق اإلى الغرب، ويحدها من ال�شرق والجنوب منطقة الريا�ض، 
ومن ال�شمال منطقة حائل، ومن الغرب منطقة المدينة المنورة، وعا�شمة منطقة الق�شيم هي مدينة بريدة، ويتبع المنطقة ع�شر 

محافظات و�شتة مراكز، اأما المحافظات فهي:

مدينة بريدة )العا�شمة الإدارية لمنطقة الق�شيم(، و)5( محافظات فئة )اأ(، ت�شمل: محافظة عنيزة، محافظة الر�ض، 
محافظ���ة المذنب، محافظة البكيرية، محافظة البدائع. وعدد )7( محافظات فئة )ب(، ت�شم: محافظة الأ�شياح، محافظة 

ريية. النبهانية، محافظة عيون الجواء، محافظة ريا�ض الخبراء، محافظة ال�شما�شية، محافظة عقلة ال�شقور، محافظة �شِ

الأهمية المكانية والتاريخية التجارية لمنطقة الق�صيم:
تتو�شط منطق���ة الق�شيم من حيث الموقع و�شط الجزي���رة العربية تقريباً، 
مما جعلها حلق���ة و�شل بين ال�شمال والجنوب وال�ش���رق والغرب، وكانت ملتقى 
لقوافل الحج���اج القادمين من العراق و�شمال الخليج العرب���ي، ومركزاً تجارياً 
مهماً للقادمين من المنطقة ال�شرقية، والخليج، ومنطقة الريا�ض، والمتجهين اإلى 

م�شر وبلاد ال�شام.
ولعل اأبناء المنطقة المعروفون بالعقيلات، والذين ا�شتهروا بتجارة الإبل بالدرجة 
الأولى والخيول والأغنام وال�شمن والملاب�ض والأغذية من اأنحاء الجزيرة العربية 
ويتاجرون بها في الكويت والعراق وال�شام وغيرها، خير دليلٍ على اأهمية المنطقة 
وا�شتهارها وا�شتغالها بالتجارة منذ قرون عدة. وفي الزمن الحالي، فاإن منطقة 
الق�شيم تعتبر من اأهم مناطق المملكة في الن�شاط الزراعي والثروة الحيوانية.

اآفاق وا�صعة للاقت�صاد بمنطقة الق�صيم:
تتمت���ع منطق���ة الق�شيم بع���دد من المقوم���ات التي تف�شح ع���ن اإمكانياتٍ 
ومعطي���اتٍ كب���يرةٍ ومتنوع���ةٍ تزخر بها، وت�شه���م من خلالها في دع���م التنمية 
القت�شادي���ة، حيث يعت���بر ذلك موؤ�شر ج���ذب لرجال الأعم���ال والم�شتثمرين 
للا�شتثم���ار في العديد من الم�شاريع متنوعة في هذه المنطقة، اإدراكاً منهم باأن 
ه���ذه الإمكاني���ات والمعطيات �شت�شاعد في نج���اح م�شاريعه���م وا�شتثماراتهم. 
لذلك، كان حر�ض الغرفة التجارية ال�شناعية بمنطقة الق�شيم على ا�شتثمار 
هذه المقومات عن طريق عر�ض هذه الفر�ض ال�شتثمارية الناجحة على رجال 

الأعمال و�شباب الم�شتثمرين بالمنطقة.

القصيم .. إقتصاد ينمو وعطاء مستمر

التقرير السنوي
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اأولً: جغرافية وطبيعة منطقة الق�صيم ومواردها القت�صادية:
اأ.  الجغرافيا والت�صاري�س:  

تتمي���ز معظم منطق���ة الق�شي���م بالأرا�شي الم�شطح���ة، وت�شم في مجمله���ا الأرا�ش���ي الزراعية ومناطق 
ال�شحاري الرملية، ووجود الأودية كوادي الرمة وروافده من الأودية الفرعية الأخرى.

 ب.  المناخ:
يوؤث���ر موقع وارتفاع منطقة الق�شيم بمناخها، فدرج���ات الحرارة في �شيفها و�شتائها اأقل منها في معظم 
اأج���زاء المملكة الأخرى، بمتو�شط حرارة )36( درجة مئوية �شيفاً، و)20( درجة مئوية �شتاءً، ويمكن اأن 
ترتفع درجة الحرارة في ال�شيف اإلى اأكثر من )40( درجة مئوية، وتنخف�ض في ال�شتاء اإلى اأقل من )10( 
درج���ات مئوية.  اأما متو�شط الأمطار فيزيد قليلًا ع���ن معظم اأجزاء المملكة ب�شبب ارتفاع المنطقة ولكنه 

نادراً ما يزيد عن )200( ملليمتر في ال�شنة.

 ت.  الموارد الطبيعية:
تمتاز منطقة الق�شيم بثلاثة موارد طبيعية هامة، هي:

المياه الجوفية:. 1
تتمي���ز الق�شيم بوفرة المياه، مم���ا جعلها تتبواأ مكانة متقدم���ة في الإنتاج الزراعي 
عل���ى م�شت���وى المملكة، وتعتم���د منطقة الق�شي���م في توفير مياه ال�ش���رب على المياه 
الجوفي���ة ع���ن طريق الآبار الحكومي���ة والأهلية، من خلال ع���دة م�شروعات رئي�شة 
للمي���اه تخدم مدن بريدة، وعنيزة، والر�ض، والبدائع، والبكيرية، وريا�ض الخبراء، 
وبالن�شب���ة لمياه الري ف���اإن المنطقة تعتمد المنطقة ب�شكل رئي����ض على المياه الجوفية. 
بالإ�شافة اإلى المياه ال�شطحية، حيث يوجد بها 4�شدود ب�شعة تخزينية تقدر بحوالي 
3.6 مليون م3، وتعد منطقة الق�شيم من المناطق الغنية بالمياه الجوفية، وهي مياه 

�شالحة للزراعة.

الأرا�صي الزراعية:. 2
تتوف���ر المياه في الأر����ض الزراعية بالمنطقة في الجزء ال�شرقي منها، والذي يقع فوق 
خزان���ات المي���اه الجوفية الرئي�شة، وهو الج���زء ال�شالح للزراع���ة، ل�شهولة فلاحته 
والو�ش���ول اإلي���ه، نظراً لطبيعة الأر�ض، والجزء الغربي، ال���ذي يعتبر منطقة رعوية 

وم�شهورة جداً في المملكة باأغنامها النجدية.

المعادن:. 3
تتمي���ز المنطق���ة بوجود حج���ر البوك�شي���ت، والذهب، والمع���ادن اللافلزي���ة، والملح، 
والكاول���ين )الطفل ال�شيني(، والجب����ض )وربما ال�شليك���ون(، وال�شخور الجوفية 

القاعدية، والرخام ل�شناعات الأ�شمنت والبلاط بالمنطقة.

درجات الحرارة الكبرى والدنيا بمنطقة الق�صيم

درجات 
الحرارة

اأ�صهر ال�صنة
دي�صمبرنوفمبراأكتوبر�صبتمبراأغ�صط�سيوليويونيومايواأبريلمار�سفبرايريناير

21.426.632.732.53943.345.544.143.434.62322.3الكبرى
610.716.918.724.327.429.626.9925.419.21411.2ال�صغرى

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء - الكتاب الإح�شائي ال�شنوي.
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ثانياً: ال�صكان:
تحت���ل منطق���ة الق�شيم المرتب���ة )7( في ترتي���ب المناطق ال�شعودية م���ن حيث عدد 
ال�ش���كان، يُقدر م�شح الخ�شائ�ض ال�شكانية، ال�ش���ادر من الهيئة العامة للاإح�شاء 
لع���ام 2018م، اإجمالي عدد �شكان منطقة الق�شي���م ب� )1.455.693( ن�شمة، بلغ 
ع���دد المواطن���ين ال�شعوديين منه���م )1.025.915( ينق�شم���ون اإلى )519.029( 
م���ن الذك���ور و)506،886( من الإناث. فيما بلغ ع���دد المقيمين من غير ال�شعوديين 
)429.778( ينق�شم���ون اإلى )322.511( من الذكور، و)107.267( من الإناث. 
وم���ن حيث الفئ���ات العمرية تتواجد الفئة العمري���ة 35-39 في الترتيب الأول بواقع 
)150.289( م���ن اإجم���الي عدد ال�ش���كان. ت�شكن الأ�شر ال�شعودي���ة في الق�شيم ما 
مجموع���ه )152.068( م�شكن���اً، تت���وزع اإلى )86.365( في���لا و)28.716( دور 
في في���لا و)12.251( �شق���ة، و)23.588( من���زل �شعب���ي، و)979( دور في منزل 
�شعب���ي، و)169( اأخرى. ويتكلم اأهل الق�شيم باللهجة العربية الق�شيمية. ويقطن 
مدين���ة بري���دة اأكثر م���ن )50.5%( م���ن اإجمالي �ش���كان منطقة الق�شي���م، وتاأتي 
بذل���ك في المرتب���ة الأولى من حيث عدد ال�شكان، تليها محافظ���ة عنيزة بن�شبة تبلغ 
)13.47%(، ث���م محافظة الر�ض بن�شب���ة )10.98%(. وي�شكل مجموع �شكان المدن 

الثلاثة ن�شبة تبلغ )75%( من اإجمالي �شكان منطقة الق�شيم.

الإح�صائيات ال�صكانية لمنطقة الق�صيم

البيانالت�صنيفم
1،455،693 ن�شمة - )2018م(مجموع ال�شكان1

4.3%ن�شبة ال�شكان2

1،025،915ال�شعوديون3

429،778غير ال�شعوديون4

16.6/كم2الكثافة ال�شكانية5

15.322 ريالمتو�شط الدخل6

16.251 ريالمتو�شط الإنفاق7

التطور ال�صكاني
19922004201020142017ال�صنة
750،9791،015،9721،234،5311،370،7271،423،935التعداد

ثالثاً: المن�صاآت الح�صرية بالق�صيم:
�شاه���م ازدي���اد عدد ال�ش���كان في المنطق���ة وانت�شار التجمع���ات ال�شكاني���ة فيها اإلى 
تع���دد المن�شاآت الح�شرية والخدمية، واأدى اإلى تنوعه���ا وتو�شعها مقارنة بال�شنوات 
ال�شابق���ة، اإذ اأدى تح�ش���ن م�شتويات التعليم بالق�شيم موؤخ���راً، اإلى التو�شع في عدد 
المدار����ض والزيادة الكبيرة في معدلت التح���اق الطلاب بالمدار�ض وافتتاح جامعات 
للبن���ين والبن���ات وكليات تقنية ومعاهد فنية.  واأ�شب���ح يوجد في المنطقة العديد من 
الم�شت�شفي���ات والمراك���ز ال�شحي���ة الحكومية والخا�ش���ة، يتركز اأكثره���ا واأهمها في 
مدين���ة بريدة. وم���ع الهتمام بالمجال ال�شناع���ي والريا�شي، تط���ورت اأي�شاً المدن 

ال�شناعية والريا�شية. 

اإح�صائية المن�صاآت الح�صرية بالق�صيم
العددنوع المرفق / المن�صاأةم
5017الجوامع / الم�شاجد1
10الغرف التجارية )مع الفروع والمكاتب(2
840مدار�ض تعليم الذكور/ قطاع حكومي3
954مدار�ض تعليم الإناث / قطاع الحكومي4
1الجامعات5
6الكليات والمعاهد العليا6
23الم�شت�شفيات الحكومية والأهلية7
169مراكز الرعاية ال�شحية الأولية8
93الم�شتو�شفات الأهلية9

23مراكز الهلال الأحمر10
1المطارات11
1المدن ال�شناعية12
1المدن الريا�شية13
14الأندية الريا�شية14
6المتاحف15
6الفنادق16

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء- دليل الخدمات ال�شاد�ض ع�شر 2017م.

 %71.4
�شعوديون

غير �شعوديون
 %28.6
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رابعاً: ال�صناعة بمنطقة الق�صيم:
يعت���بر القط���اع ال�شناعي في منطقة الق�شي���م من القطاعات الهام���ة نظراً للعدد 
الكبير من الم�شانع الموجودة في المنطقة والتنوع الكبير في المنتجات خا�شة في مجال 
ال�شناع���ات الغذائي���ة والم�شروبات و�شناع���ات مواد البناء. وت�شم���ل اأهم المنتجات 

ال�شناعية للمنطقة ما يلي:
�ص��ناعات مواد البن��اء: )الأ�شمنت، البلوك والب���لاط، البلوك الفخاري، . 1

الخر�شانة الجاهزة، الرخام والجرانيت(.
ال�صناعات الغذائية والم�صروبات: )المياه المعباأة، الع�شائر والم�شروبات، . 2

المعجنات، ومنتجات الألبان(.
ال�صناعات الكيماوية والبلا�صتيكية: )الأدوية، المنتجات البلا�شتيكية . 3

ومواد التعبئة والتغليف(.
ال��ورق والطباع��ة ومنتجاتهم��ا: )ورق الكراف���ت والكرت���ون، المناديل . 4

الورقية، المطبوعات والملفات(.
ال�صناعات المعدنية والهند�صية: )الأثاث المعدني، الأبواب والنوافذ من . 5

الحديد والألمونيوم، ...(.
�ص��ناعة الخ�ص��ب والمنتجات الخ�ص��بية: )الأثاث والمطاب���خ الخ�شبية، . 6

الأبواب والديكورات الخ�شبية(

وفيما يلي اإح�صائيات باأهم موؤ�صرات القطاع ال�صناعي بمنطقة الق�صيم:

الم�صانع المنتجة في منطقة الق�صيم حتى مطلع العام 2018م: اأ.    

عدد العمالةعدد الم�صانعالمنطقة
)األف عامل(

راأ�س المال
)مليون ريال(

29531.7795.14.212الق�صيم

الم�شدر: وزارة الطاقة وال�شناعة والثروة المعدنية.

 ب.  المقارن��ة بين الم�ص��انع المنتجة بالق�ص��يم مع اإجمالي الم�ص��انع المنتجة 
بالمملكة 2018م:

راأ�س المالعدد العمالةعدد الم�صانعوجه المقارنة بالمملكةم
الخام�شةالرابعةال�شاد�شةالترتيب من حيث1

1%3%4%الن�شبة لإجمالي المملكة2

المصانع

رأس المال

الأيدي العمالة

6
5
4

ترتي��ب الم�ص��انع المنتج��ة بالق�ص��يم م��ع 
اإجمالي الم�صانع المنتجة بالمملكة 2018م

عدد العمالة

31.779

رأس المال بالمليون

5.14.212 ريال

عدد المصانع

295
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الم�صانع المنتجة على ح�صب نوع الن�صاط بالق�صيم حتى مطلع العام 2018م بالمقارنة مع اإجمالي الم�صانع المنتجة بالمملكة: اأ.    

ال�صناعة
راأ�س المال )مليون ريال(عدد العمالةعدد الم�صانع

الن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيم
4%56.2.7186.60.735%8.17256159.768%64791المنتجات الغذائية

7%142.1.6900.22.607%96.34243.923%15173الم�شروبات
0.04%45.5.785. 0.52%28017.009%294المن�شوجات
0.3%0.439.1.100%110215012.971الملبو�شات

028002.370002.5380المنتجات الجلدية
3%22.441.1.760%31409.161%3119الخ�شب والفلين

1%34.1561.13.911%41.02636.739%10266الورق
0.2%0.32.78.3.339%2308.684%164الطباعة وا�شتن�شاخ و�شائل الإعلام

0.2%28.1861.76.151%125013304%187فحم الكوك والمنتجات النفطية
0.03%0.32.1901.577.251%0.8316101.098%6725المواد الكيميائية

40%147.2.4661.6.138%71.49010.346%345المنتجات ال�شيدلنية
2%30.5005.30.652%33.25799.507%32997منتجات المطاط واللدائن

5%40.5.7136.104.571%67.241200.702%921650المعادن اللافلزية
0.2%12.1324.79.508%248877.568%8378الفلزات القاعدية

1%22.1946.25.779%32.102104.940%29952المعادن الم�شكلة با�شتثناء الآلت والمعدات
03404.179009.9670�شناعة الحوا�شيب والمنتجات الإلكترونية

0.3%18.538.18.658%333042.922%6239المعدات الكهربائية
0.4%17.799.20.092%346740.376%8272الآلت والمعدات غير الم�شنفة

المركبات ذات المحركات والمركبات 
المقطورة ون�شف المقطورة

4159%319115.162%17.197.2.966%1

09005.023002.8340معدات النقل الأخرى
1%2223.2.615%342324.490%8299الأثاث

1%24.326.2.238%230015.109%2100ال�شناعات التحويلية

الم�شدر: وزارة الطاقة وال�شناعة والثروة المعدنية.

الم�صانع بح�صب نوع ال�صتثمار )وطني / اأجنبي / م�صترك( بمنطقة الق�صيم حتى مطلع العام 2018م بالمقارنة مع  ب.    
اإجمالي المملكة:

نوع الم�صنع
راأ�س المال )مليون ريال(عدد العمالةعدد الم�صانع

الن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيم
2%47.14.1948.699.803%431.381825.532%2866.357وطني

0.2%13.168.7.652%135350.576%8616اأجنبي

0.0003%0.035.18.424.071%0.245171349%1657م�صترك

الم�شدر: تحليل بيانات وزارة الطاقة وال�شناعة والثروة المعدنية.

ت.  الم�صانع تحت الإن�صاء حتى مطلع العام 2018م بمنطقة الق�صيم بالمقارنة مع بقية المملكة:  
راأ�س المال )مليون ريال(عدد العمالةعدد الم�صانع

الن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيم
361006%4152660344%36.6273.41.908%1

الم�شدر: تحليل بيانات وزارة الطاقة وال�شناعة والثروة المعدنية.

الباحة

الحدود ال�شمالية

نجران

الجوف

حائل

تبوك

جيزان

الق�شيم

منطقة ع�شير

المدينة المنورة

المنطقة ال�شرقية

مكة المكومة

الريا�ض

الم�صانع المنتجة بح�صب المنطقة

عدد الم�صانع

الم�صانع بالق�صيم بالمقارنة 
مع المملكة

المملكةالق�صيم
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ث.  الم�صانع تحت الإن�صاء بح�صب الن�صاط بمنطقة الق�صيم 2018م بالمقارنة مع المملكة:  

راأ�س المال )مليون ريال(عدد العمالةعدد الم�صانعال�صناعة
الن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيم

5%62.3212.6.669%74728.165%8109المنتجات الغذائية
1%25.61.1.285%4753.976%248الم�شروبات

1%75.6778%111141.715%438الورق ومنتجات الورق
فحم الكوك والمنتجات 

النفطية المكررة
117%635756%55.119.252%5

0.03%16.14.905%2304.327%294المواد الكيميائية
1%17.285.1.352%2505559%2130منتجات المطاط واللدائن
3%36.1462.4.548%544012610%11208منتجات المعادن اللافلزية

1%35.313.6.296%21605524%156الفلزات القاعدية
المعادن الم�شكلة با�شتثناء 

الآلت والمعدات
1108%1255435%0.58.22.1.437%0.2

الحوا�شيب والمنتجات 
الب�شرية

214%1450510%105.585.129%45

الآلت والمعدات غير 
الم�شنفة في مو�شع اخر

130%3352474%17.33.558%1

الم�شدر: وزارة الطاقة وال�شناعة والثروة المعدنية.

الم�ص��انع تحت الإن�ص��اء بح�ص��ب نوع ال�صتثمار )وطني / اأجنبي / م�ص��ترك( حتى مطلع العام  ج.    
2018م بمنطقة الق�صيم بالمقارنة مع بقية المملكة:

راأ�س المال )مليون ريال(عدد العمالةعدد الم�صانعنوع الم�صنع
الن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيمالن�صبةالمملكةالق�صيم

2%3627.625.397.2%4152650140%36868وطني
0%002.775.4%004.138%076اأجنبي

0%0041.908.3%0060.344%01006م�شترك

الم�شدر: وزارة الطاقة وال�شناعة والثروة المعدنية 

التغير في عدد الم�ص��انع وع��دد العمالة وراأ�س المال بمنطقة الق�ص��يم خلال الفترة من 2008م  ح.    
وحتى 2017م:

راأ�س المالعدد العمالةعدد الم�صانعالعام
200816512.1046.5.036
200917813.6394.5.285
201018815.9779.6.863
201119519.1713.7.808
201220721.2414.10.571
201323624.1838.11.558
201427528.0895.11.849
201529230.1734.13.473
201630531.4164.13.875
201729731.8804.14.215

الم�شدر: وزارة الطاقة وال�شناعة والثروة المعدنية 

الم�صانع تحت الإن�صاء بح�صب الن�صاط
بمنطقة الق�صيم 2018م بالمقارنة مع المملكة:

الم�صانع المنتجة وفق الن�صاط بالق�صيم مقارنة بالمملكة
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ياأت���ي القطاع الزراعي بمنطقة الق�شي���م في مقدمة القطاعات القت�شادية الموؤثرة 
على كثير من �شرائح المجتمع في المنطقة، حيث تتميز الق�شيم بمزايا ن�شبية هامة، 
منها: ج���ودة المياه وتوفرها، والترب���ة ال�شالحة للزراعة، والمن���اخ المنا�شب لزراعة 
معظ���م المحا�شيل الزراعية. مما اأدى ذل���ك لزيادة كبيرة في معدلت الإنتاج لكثير 
من المحا�شيل الهامة مثل الخ�شروات والفاكهة والتمور. وتعتبر الق�شيم �شلة غذاء 
المملكة لما تمتلكه المنطقة من مزارع �شخمة لإنتاج الفواكه والخ�شار والتمور، وفيها 
اأك���بر م�شاريع الدواجن واإنتاج البي�ض، بالإ�شافة اإلى اأكبر مزرعة نخيل في العالم، 
وه���ي مزرعة الراجحي. ويعد �شوق التمور في بري���دة اأكبر اأ�شواق التمور في العالم، 

كما يعد �شوق الإبل فيها اأكبر اأ�شواق الإبل على م�شتوى العالم اأي�شاً.
وفيما يلي اأهم الموؤ�شرات الزراعية بمنطقة الق�شيم:

الم�ص��احة المزروع��ة واإجمالي عدد الأ�ص��جار الدائم��ة والمثمرة  اأ. 
لجميع الأ�صناف بالق�صيم:

عدد الأ�صجار المثمرةاإجمالي عدد ال�صجارالمنطقة
87397716704644الق�شيم

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء 2015م.

عدد حيوانات المزرعة ح�صب النوع على م�صتوى الق�صيم: ب. 

حيوانات الجر الأبقارالإبلالماعزال�صاأن
والركوب وغيرها

الطيور 
والدواجن

1670107388340958661157418461864445
الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء 2015م.

ع��دد الم��زارع الحيوانية المتخ�ص�ص��ة ح�ص��ب النوع على م�ص��توى  ت. 
الق�صيم:

الدجاج الأ�صماكالأبقار
اللاحم

الدجاج 
البيا�س

اأمهات 
الدجاج 
اللاحم

جدات 
الدجاج 
البيا�س

157211400

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء 2015م.

ع��دد الحي��ازات واإجم��الي ع��دد الحيوان��ات ح�ص��ب الن��وع على  ث. 
م�صتوى الق�صيم:

الأبقارالإبلالماعزال�صاأن
عدد 

عدد العددالحيازات
عدد العددالحيازات

عدد العددالحيازات
العددالحيازات

72691670107466038834016579586639811574

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء 2015م.

الم�صاح��ة المزروعة وعدد الأ�صجار والمثمر منها لجميع الأ�صناف  ج. 
ح�صب اأ�صلوب الري على م�صتوى الق�صيم:

اإجمالي عدد نوع الأ�صجارم
الأ�صجار

عدد الأ�صجار 
المثمرة

الم�صاحة ح�صب اأ�صلوب الري
تنقيطغمر

6.979.7535.023.48957.816240.662اأ�شجار النخيل1
8.739.7716.704.64459.808261.687الأ�شجار الدائمة2

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء 2015م.

اإنتاج الدجاج والبي�س بمنطقة الق�صيم )2015م- 2018م(: ح. 
2015201620172018العامم

252178257222262367265854 اإنتاج الدجاج بم�شاريع الدجاج اللاحم1

372454379903383683381501 اإنتاج البي�ض بمزارع الدجاج البيا�ض2

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء - الكتاب الإح�شائي ال�شنوي.

اإنتاج ع�ص��ل النحل المنتج بالمناحل بمنطق��ة الق�صيم )2014م-  خ. 
2018م(:

2015201620172018العام

5049312502336822718كجم

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء - الكتاب الإح�شائي ال�شنوي.

الموا�صي المذبوحة تحت اإ�صراف بلدية الق�صيم 1438ه�: د. 
المجموعالماعزال�صاأنالبقرالإبلالم�صدرم
369068120323871788312013محلي1
28245137397461265260359م�شتورد2

39730521824298484440372372المجموع

الم�شدر: وزارة ال�شوؤون البلدية والقروية.

خام�صاً: الزراعة بمنطقة الق�صيم:

30

التقرير السنوي
Annual Report



تتوزع المن�شاآت التجارية الرئي�شة في منطقة الق�شيم على القطاعات التالية:
القط��اع التجاري: وي�شم���ل: )موؤ�ش�شات تج���ارة الجملة والتجزئ���ة، التوزيع، . 1

الوكالت(.
القطاع الزراعي: وي�شمل: )الإنتاج الزراعي والحيواني، الخدمات الزراعية(.. 2
القط��اع ال�صناعي: وي�شمل: )الإنت���اج ال�شناعي، تراخي����ض البلدية للور�ض . 3

وغيرها(.
قطاع المقاولت: وي�شمل: )المقاولت العامة والمتخ�ش�شة، موؤ�ش�شات ال�شيانة . 4

والت�شغيل(.
قطاع الخدمات: وي�شمل: )الخدمات العامة، التعليم والتدريب، النقل(.. 5
القطاعات الأخرى: مثل قطاعات )الخدمات ال�شخ�شية وغيرها(.. 6

رخ�س المحلات خلال العام 1439ه� بمنطقة الق�صيم:

عدد الرخ�سنوع الن�صاطم
المجموعموؤقتةتجديدجديد

391036148النقل والموا�شلات1
468010136الت�شالت والمعلومات2
593100369قطاع ال�شحة3
517022المعادن والأحجار الثمينة4
882560344الملاب�ض والأقم�شة5
114015قطاع الجلود6
1594420601قطاع ال�شيارات7
1817250906الت�شييد والبناء8
521130185المعدات والأدوات والأجهزة9

2941000201314قطاع الور�ض10
40176901170ال�شركات والموؤ�ش�شات والمكاتب11
25885901117الخدمات التجارية12
44920136الطباعة والأعمال المكتبية13
571960253الزراعة والحيوانات14
495185201347المواد الغذائية15
1318031الريا�شة والترفيه16
1959421406173تجارة الجملة والتجزئة17
151270142قطاع الت�شنيع18
391390178المفرو�شات والأثاث19
39740113الم�شتودعات20
532037قطاع التعليم21
520107301583اأن�شطه اأخرى22

4769124953617300الإجمالي
الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء - الكتاب الإح�شائي ال�شنوي.

النقل والمواصلات

الاتصالات والمعلومات

قطاع الصحة

المعادن والأحجار الثمينة

الملابس والأقمشة

قطاع الجلود

قطاع السيارات

التشييد والبناء

المعدات والأدوات والأجهزة

قطاع الورش

الشركات والمؤسسات والمكاتب

الخدمات التجارية

الطباعة والأعمال المكتبية

الزراعة والحيوانات

المواد الغذائية

الرياضة والترفيه

تجارة الجملة والتجزئة

قطاع التصنيع

المفروشات والأثاث

المستودعات

قطاع التعليم

أنشطة أخرى

78692887751211678689972998 92063 98214

2012201320142015201620172018

ال�صجلات التجارية القائمة في منطقة الق�صيم حتى 2012م - 2018م

�صاد�صاً: التجارة بمنطقة الق�صيم:
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�صابعاً: النقل والطرق:
النق��ل الج��وي )مطار الأم��ير نايف ب��ن عبد العزي��ز بالق�صيم  ت. 

الدولي(:
تاأ�ش����ض مطار الأم���ير نايف بن عبد العزي���ز الدولي �شن���ة 1974م، ويقع في الجهة 
الغربي���ة من مدينة بريدة، ويبع���د عنها )20( كم، وعلى بعد )35( كم من عنيزة، 
وتنطل���ق من المطار رحلات يومية واأ�شبوعي���ة اإلى الكثير من مدن ومناطق المملكة، 
بالإ�شاف���ة اإلى الرحلات الدولي���ة اليومية اإلى بع�ض دول الج���وار الإقليمي. ويوجد 
بالمط���ار مدرج لهبوط الطائرات بط���ول )3.000( متر وعر�ض )45( متر، اإ�شافة 
اإلى مم���ر م���وازي بطول )3.230( م���تر ومدخل ممر موازي بط���ول )191( متر. 

ي�شم المطار �شاحة خا�شة لوقوف الطائرات وبرجاً للمراقبة بطول )14( متراً.

عدد الرحلات بمطار الأمير نايف بن عبد العزيز 2018م.

الخطوط ال�صعودية
الرحلات المغادرةالرحلات القادمة

عدد الركابعدد الرحلاتعدد الركابعدد الرحلات
42974676484297477475

الخطوط الأجنبية
الرحلات المغادرةالرحلات القادمة

عدد الركابعدد الرحلاتعدد الركابعدد الرحلات
32363166263236369797

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء - الكتاب الإح�شائي ال�شنوي.

يعتبر قط���اع النقل من اأهم القطاعات ذات الميزة الن�شبية في منطقة الق�شيم نظراً 
لم���ا تتمتع ب���ه المنطقة من الموق���ع المميز والمتو�ش���ط في المملكة، حي���ث ترتبط المنطقة 
بخم����ض مناطق اإداري���ة اأخرى، مما يوؤه���ل منطقة الق�شيم لأن تك���ون حلقة الو�شل 
بين منطقتي الريا����ض وال�شرقية والمناطق ال�شمالية )حائل، تبوك، الجوف، الحدود 
ال�شمالي���ة(، وكذلك المناط���ق الغربية منها )مكة المكرمة، المدينة المن���ورة( ، كما اأن 
خ���ط ال�شكك الحديدية الجاري تنفيذه ليربط مناط���ق خامات الفو�شفات في �شمال 
المملك���ة وخامات البوك�شايت بمناط���ق الت�شنيع والت�شدير في راأ����ض الخير، وكذلك 
امتداد الخط اإلى منطقة الق�شيم ثم الريا�ض �شي�شكل محوراً رئي�شياً للنقل بالمنطقة 
ويوؤه���ل ه���ذا القطاع لج���ذب ا�شتثمارات كب���يرة في مختلف الأن�شط���ة ذات العلاقة.

اأط��وال الط��رق القائم��ة وتح��ت التنفي��ذ والمقترح��ة بمنطقة  اأ. 
الق�صيم حتى نهاية العام 1438ه�:

حالة الطرقم
الم�صفلتة 
والمنارة 

والم�صجرة

الم�صفلتة 
فقط

عدد اأعمدة الإنارة
طاقة 

كهربائية
طاقة 
�صم�صية

47611065919804340القائمة1
393581476340قيد التنقيد2
10441074223281068المقترح تنفيذها3

الم�شدر: وزارة ال�شوؤون البلدية والقروية.

محطات القطارات محطات الركاب )خط ال�صمال(: ب. 
يحت���وي الم�ش���روع عل���ى )6( محطات لل���ركاب، موزعة على ط���ول الم�شار وهي:   .1
الريا�ض )مطار الملك خالد( - المجمعة- الق�شيم- حائل- الجوف- الحديثة.

محطات خدمات ال�شحن: ت�شمل خدمات ال�شحن العام للب�شائع ت�شع محطات؛   .2
�شت محطات في المدن التي تمر بها، اإ�شافة اإلى ثلاث محطات في كل من مدينة 
�شدير لل�شناع���ة والأعمال، ومدينة الأمير عبد العزيز بن م�شاعد القت�شادية 

بحائل، اإ�شافة اإلى منطقة الب�شيطا الزراعية.
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يعتبر القطاع العقاري وقطاع المقاولت من اأهم القطاعات في منطقة الق�شيم، حيث تمتد تطبيقاتهما 
لت�شمل مختلف الحياة في المنطقة. وفيما يلي اأبرز الموؤ�شرات القت�شادية لهما:

عدد المقاولين الم�صنفين بمنطقة الق�صيم: اأ. 
عدد المقاولينالمنطقة
184الق�شيم

الم�شدر: وزارة ال�شوؤون البلدية والقروية.

عدد المقاولين الم�صنفين في الدرجة الأولى في جميع المجالت بالق�صيم 1438ه�: ب. 
العددالمجالمالعددالمجالم
0حفر الآبار216المباني1
0�شيانة وت�شغيل الأعمال الكهربائية117الطرق2
0�شيانة وت�شغيل الأعمال الميكانيكية118اأعمال المياه وال�شرف الحي3
0نظافة المدن والتخل�ض من النفايات019الأعمال الكهربائية4
1�شيانة المراكز الطبية020الأعمال الميكانيكية5
0�شيانة وت�شغيل الم�شالخ021الأعمال ال�شناعية6
0�شيانة وت�شغيل الأعمال ال�شناعية022العمال البحرية7
0�شيانة وت�شغيل الأعمال البحرية123ال�شدود8
0�شيانة وت�شغيل الأعمال الإلكترونية024الأعمال الكترونية9

0�شيانة وت�شغيل تقنية الت�شالت 025تقنية الت�شالت10
0�شيانة ال�شدود126ت�شجير الحدائق وتنظيم المواقع11
0�شيانة الحدائق والمتنزهات027الم�شالخ12
0تخديم وتاأمين الإعا�شة للاأفراد28�شيانة المباني13
0تخديم وتاأمين التغذية للمراكز الطبية029�شيانة وت�شغيل اأعمال مياه و�شرف �شحي14
0�شيانة الطرق15

المجموع )7(

الم�شدر: وزارة ال�شوؤون البلدية والقروية.

رخ�س الت�صييد 1438ه�: ت. 

عدد نوع الرخ�صةم
الرخ�س

عدد 
الوحدات

مجمل 
م�صاحة 

الأر�س م2

مجمل م�صاحة 
الطابق الأر�صي 

والملاحق الأر�صية

محل عدد 
الطوابق

مجمل 
الم�صاحة 
الطابقية

مجمل اأطوال 
الأ�صوار

)متر طولي(
52631689588719951632339103023232654575728�شكني1
4533773303642311555501218302524872476�شكني /تجاري2
43333092673141530680688964945106029تجاري3
34511666853685338450523900�شناعي4
14047441822310760521518470518892تعليم و�شحة وم�شاجد5
7061012288157118787221389476303804اجتماعية وحكومية6

6393251122745462435818151268278420791080829المجموع

الم�شدر: وزارة ال�شوؤون البلدية والقروية.

ثامناً: العقارات والمقاولت في منطقة الق�صيم:
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تا�صعاً: قطاع التعليم والتدريب:
تب���ين موؤ�ش���رات التعلي���م في منطقة الق�شيم باأن هذا القطاع هو اأحد القطاع���ات الجاذبة للا�شتثمارات خا�شة في مجال التعليم الع���الي باأق�شامه العلمية والأدبية 
والكلي���ات التقني���ة، خا�شة مع تنفيذ م�شروعات التعدي���ن المتوقعة في المنطقة وا�شتمرارية النمو للقطاعات الإنتاجية الأخ���رى كالزارعة وال�شناعة في المنطقة مما 

�شتوجد المزيد من الوظائف وفر�ض العمل في جميع التخ�ش�شات. 

التعليم الأ�صا�صي بمنطقة الق�صيم: اأ. 

بيانات التعليم الأ�صا�صي في القطاع الحكومي بمنطقة الق�صيم:. 1

الثانويالمتو�صطالبتدائيالجن�س
المعلمينالطلابالف�صولالمدار�سالمعلمينالطلابالف�صولالمدرا�سالمعلمينالطلابالف�صولالمدار�س 

4603716620175854242129430695307513866626642578الذكور
50237736167978102701255309063979182861288923693الإناث

96274891236961366451225496160170543201527315566271المجموع

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء- 2017م.   )ت�شمل التعليم العام + التحفيظ + الثانوية مقررات(

المدار�س الحكومية بمنطقة الق�صيم:. 2
المرحلة الثانويةالمرحلة المتو�صطةالمرحلة البتدائية

مدار�س بناتمدار�س بنينمدار�س بناتمدار�س بنينمدار�س بناتمدار�س بنين
455509251269134179

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء  2017م.

التعليم في القطاع الأهلي:. 3
)ت�شمل التعليم العام + التحفيظ + الأجنبي + ثانوية المقررات( :

الثانويالمتو�صطالبتدائي
الإناثالذكورالإناثالذكورالإناثالذكور

273124222118

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء  2017م.

التعليم الآخر في القطاع الحكومي:. 4
اإجمالي عدد 

ال�صكان
اأخرىالتعليم الخا�سالمعاهد

بناتبنينبناتبنينبناتبنين
12158581801766090235

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء  2017م.

التعليم الآخر للذكور والإناث في القطاع الأهلي:. 5
اأخرى اإناثاأخرى ذكور

1443

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء  2017م.

34

التقرير السنوي
Annual Report



التعليم العالي بمنطقة الق�صيم: ب. 

الجامعات الحكومية والأهلية وفروعها:. 1
الجامعات الأهليةالجامعات الحكومية

عدد الفروععدد الجامعاتعدد الفروععدد الجامعات
11100

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء- 2017م.

الكليات والمعاهد العليا الحكومية والأهلية:. 2
الكليات الأهليةالكليات والمعاهد العليا الحكومية

الكلياتالكليات والمعاهد العليا
65

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء- 2017م.

اأما اأبرز الجامعات والكليات التي تم اإن�صاءها بالمنطقة فهي:
جامعة الق�شيم والكليات التابعة لها.. 1
الكلية التقنية ببريدة.. 2
جامعة الم�شتقبل )كليات الق�شيم الأهلية �شابقاً(.. 3
كليات بريدة الأهلية.. 4
كليات عنيزة الأهلية.. 5
كليات �شليمان الراجحي.. 6
كليات الغد.. 7

جامعة الق�صيم:
تق���ع جامعة الق�ش���يم في منطقة متو�ش���طة بين مدن ومحافظات منطقة الق�ش���يم 
وعل���ى بع���د )4( كيلومتر من مط���ار الأمير نايف، وتبلغ م�ش���احة موقعه���ا ما يزيد 
ع���ن )7.8( ملي���ون م2. تاأ�ش�ش���ت الجامعة في عام 2002م، حي���ث كانت قبل ذلك 
مكونة من )7( كليات تابعة لجامعة الإمام محمد بن �ش���عود الإ�شلامية، وفرع تابع 
لجامع���ة الملك �ش���عود. تط���ورت الجامعة فيما بعد لت�ش���تمل حاليًا عل���ى )35( كلية 
و)12( عم���ادة، وينت�شب لها اأكثر م���ن )5000( ع�شو هيئة تدري�ض وموظف. ويبلغ 
عدد طلابها ما يزيد عن )52000( طالب وطالبة ينتمون لأكثر من )13( جن�شية 
عربية واإ�شلامية واأجنبية. يُدر�ض في جامعة الق�شيم ما يزيد عن )71( تخ�ش�ض 
في المجالت المختلفة ال�شرعية والعربية والإن�شانية، والعلمية والهند�شية وال�شحية. 
وتقدم الجامعة جميع الدرجات العلمية بعد المرحلة الثانوية. بالإ�شافة اإلى المدينة 
الجامعي���ة التي تحوي )12( كلية، تتوزع مجموعة من الكليات في مدن ومحافظات 
ومراكز منطقة الق�شيم، حيث توجد )7( كليات في بريدة، و)5( في عنيزة، و)4( 
في الر�ض، وكليتان في البكيرية، وكلية في كل من: المذنب، وعقلة ال�شقور، والبدائع، 

و�شرية، والأ�شياح.
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تتميز منطقة الق�شيم بوجود الكثير من المقومات ال�شياحية التي تجذب ال�شياح، حيث 
الأماك���ن التراثية، والمنتزه���ات والحدائق العامة، والمعالم الح�شاري���ة، وتوفر الحرف 
التقليدية وال�شعبي���ة المتوارثة، ووج���ود الأ�شواق، والمتاحف، وم���زارع النخيل والفاكهة. 
وتتن���وع الأن�شطة والأماك���ن ال�شياحية بين محافظات الق�شي���م، حيث ت�شم العا�شمة 
بريدة �شوق بريدة للتم���ور، ومتحف بريدة، ومركز الحرف وال�شناعات اليدوية، وبرج 
المياه، و�شوق الإبل وكذلك العديد من المنتزهات. كما ت�شم محافظة عنيزة العديد من 
الأماك���ن ال�شياحية، منها: ق�شر الب�شام التراث���ي، وقلعة ال�شنقر، وبحيرة العو�شزية، 
وبيت الحمدان التراثي، و�شوق الم�شوكف ال�شعبي. كما يوجد في محافظة الر�ض اأطلال 
وبرج ال�شنانة. ومن المقومات ال�شياحية في منطقة الق�شيم اأي�شاً الفعاليات والمهرجانات 
على مدار العام ومن اأبرز هذه المهرجانات، مهرجان بريدة للت�شوق، ومهرجان الكليجا، 
ومهرج���ان �شياحي عنيزة، ومهرجان �شيف المذن���ب، ومهرجان �شيف بريدة، وغيرها 
م���ن الهرجانات. وتحتاج المنطقة اإلى اإن�شاء العديد من الم�شاريع ال�شياحية، كالفنادق، 

والمطاعم، والنزل الزراعية والتراثية، والمتنزهات، ومدن الألعاب والترفيه.

ن�صبة الإ�صغال ومتو�صط الأ�صعار لقطاع الإيواء في الق�صيم 2019م: اأ. 

الوحدات ال�صكنية المفرو�صةالفنادق
متو�شط الأ�شعارن�شبة الإ�شغالمتو�شط الأ�شعارن�شبة الإ�شغال

% 58.3353.5% 62.1% 297.2

الم�شدر: مركز ما�ض، الهيئة العامة لل�شياحة والتراث الوطني

ب. عدد من�صاآت قطاع الإيواء ال�صياحي -�صبتمبر 2019م:

الأعدادم
الت�صنيف

المجموعنجمةنجمتان3 نجوم4 نجوم5 نجوم

2543014عدد الفنادق1

22851325415001.145الغرف الفندقية2

الم�شدر: الإدارة العامة للتراخي�ض، الهيئة العامة لل�شياحة والتراث الوطني

-�ص��بتمبر 2019م:  ال�ص��ياحي  الإي��واء  قط��اع  من�ص��اآت  ع��دد  ت. 
)الوحدات ال�صكنية المفرو�صة(:

الأعدادم
الدرجة

غير الثالثةالثانيةالأولى
المجموعم�صنف

02095140255عدد الوحدات1
06632.6844.3927.739عدد الوحدات للمباني2

الم�شدر: الإدارة العامة للتراخي�ض، الهيئة العامة لل�شياحة والتراث الوطني

عا�صراً: ال�صياحة في منطقة الق�صيم:
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يوج���د بمنطقة الق�ش���يم العديد م���ن الم�شت�ش���فيات والمراكز ال�ش���حية التي تقدم 
خدماتها العلاجي���ة والوقائية للمواطنين والوافدي���ن وزوار المنطقة، ومنها ما يتبع 
وزارة ال�ش���حة ومنها ما يتبع القطاعات الع�شكرية بالدولة، وتتركز اأكثرها واأهمها 

في مدينة بريدة.

الم�صت�صفيات الحكومية ومراكز الرعاية ال�صحية

الم�صت�صفيات 
مراكز الرعاية الأ�صرة الحكومية 

مراكز الإ�صعافالأولية

19280415439

الم�صت�صفيات الأهلية والم�صتو�صفات والمراكز الطبية المتخ�ص�صة

الم�صت�صفيات 
مراكز الرعاية الأ�صرة الأهلية 

مراكز الإ�صعافالأولية

4343930

الم�شدر: الهيئة العامة للاإح�شاء- 2017م.

منطق��ة  في  التنمي��ة  ومح��ددات  وتوجه��ات  ال�ص��تثمار  حواف��ز 
الق�صيم:

تحوز منطقة الق�ش���يم على الدعم والم�ش���اندة الكبيرين، وت�شتفيد من الت�شهيلات 
الت���ي تقدمها الجه���ات الحكومية والإدارية بمنطقة الق�ش���يم لكافة ال�ش���تثمارات 
المحلية والأجنبية، وتم ت�ش���كيل عدد من اللجان التي تعنى بال�شتثمار، كلجنة تنمية 
ال�ش���تثمار في المنطقة، اأحد مخرجات التعاون بين اإمارة منطقة الق�ش���يم والغرفة 
التجارية ال�شناعية بمنطقة الق�ش���يم، ومن نتائج هذا ال�شتثمار اإن�شاء م�شت�شفى 

الدكتور �شليمان الحبيب ببريدة، اأكبر م�شت�شفى خا�ض بالمنطقة.
وته���دف التوجهات التنموية لمنطقة الق�ش���يم اإلى جعلها مكاناً اأك���ثر اإغراءً وجذباً 
للعي����ض والعمل فيه، من خلال تح�ش���ين وتطوير المرافق والخدمات العامة، وي�ش���ير 
تحلي���ل قاعدة م���وارد المنطق���ة واإمكانياتها اإمكاني���ة تحقيق ذلك بتركي���ز التنمية 
بالمراكز الح�شرية ال�شبع الرئي�شة، وهي: بريدة، عنيزة، الر�ض، المذنب، البكيرية، 

البدائع، وريا�ض الخبراء.

الحادي ع�صر: قطاع ال�صحة بمنطقة الق�صيم:
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الفصل الثاني:

الخطة الاستراتيجية 
لغرفة القصيم
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الخطة الاستراتيجية للغرفة:

حددت الغرفة التجارية ال�شناعية بمنطقة الق�شيم  )7( اأهدافٍ ا�شتراتيجيةٍ، والتي تمثلت على �شكل المرتكزات ال�شتراتيجية للغرفة 
طوال ال�شنوات الما�شية، حيث ا�شتملت هذه الأهداف ال�شتراتيجية على مجموعة متميزة من الأهداف الت�شغيلية التي و�شعت في رزنامةٍ 
متكامل���ةٍ من البرامج التطبيقي���ة، لت�شكل في �شورتها النهائية الر�شالة والروؤية والقيم الجوهرية التي تحملها الغرفة، وت�شعى لترجمتها 
ع���بر منظومة م���ن العمل المتجان�ض وال���ذي ي�شتمل على الموارد الب�شري���ة الموؤهلة،  والبيئ���ة العملية المحفزة للاإب���داع والتطوير والإنتاج، 
لتقديم اأف�شل م�شتوى من الخدمات التي يحتاجها قطاع الأعمال بمنطقة الق�شيم، ويتطلع من خلالها اإلى تحقيق الطموحات والغايات 

المن�شودة.

الرؤية:

اأن يك���ون للغرفة الدور الريادي لتعزيز م�شالح مجتمع الأعمال، 
وتمك���ين الم�شارك���ة الفعال���ة في دع���م ال�شيا�ش���ات القت�شادي���ة 

والتنموية.

الرسالة:

تمثي���ل ودع���م وحماي���ة مجتمع الأعم���ال بالمنطق���ة، والعمل على 
تق���ديم م���ا ي�شه���م في ا�شتغ���لال الفر����ض ال�شتثماري���ة، وتنمية 
الق���درات التناف�شي���ة بم���ا ي�شمن التطوي���ر والتنمي���ة الم�شتدامة 

للمنطقة، �شمن معايير الجودة العالمية.
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القيم الاستراتيجية:

تعمل القيم ال�شتراتيجية على تدعيم الغرفة وبيئتها الداخلية، وتخدم تطلعاتها الم�شتقبلية، وبما يتوافق مع المجتمع المحلي المحيط بها، 
وهذه القيم هي:

الأهداف الاستراتيجية والتشغيلية:

و�شعت غرفة الق�شيم ن�شب عينيها الهدف الأ�شمى عند �شياغة اأهدافها ال�شتراتيجية والت�شغيلية، وهو تح�شين نوعية وجودة الخدمات 
المقدمة للم�شتفيدين من رجال الأعمال، المنت�شبين والمراجعين والعملاء، وال�شتغلال الأمثل لكافة الإمكانيات المتاحة لدعم ال�شتثمارات في 
القط���اع الخا�ض، وتعزيز م�شتوى التناف�شية، ون�شر وت�شجيع ثقافة العمل الح���ر، وخا�شة بين قطاع ال�شباب الذين هم �شناع الحياة وعماد 
الم�شتقب���ل، ودعم بيئة الأعمال ببرامج تدريبي���ةٍ، وفنيةٍ، والعمل على تنمية الموارد الب�شرية الوطنية  وتاأهيلها للعمل في القطاع الخا�ض، مع 
تطل���ع الغرف���ة نحو التوجه اإلى اإن�شاء حا�شناتٍ تت�شم بالتميز والتجديد والبتكار، ناهيك ع���ن اأهدافها ال�شامية، والرامية اإلى رفع م�شتوى 
الأداء الع���ام، والإ�شه���ام في �شبط نظم الجودة لمن�شاآت الأعمال بالمنطقة، وخا�شةً ال�شغيرة منها والمتو�شطة، والتي تحتاج دائماً اإلى مدها 
بالخبرات والتجارب اللازمة على مختلف مجالتها، حتى ترتقي بمخرجاتها و منتجاتها من ال�شلع و الخدمات التي يرغب بها الم�شتهلك و 

تلبي احتياجاته.
 ولع���ل م���ن اأبرز ما تتطلع اإليه غرفة الق�شيم وت�شعى لتحقيقه بكل طاقاتها �شمن مرتكزاتها ال�شتراتيجية، واأهدافها المحورية، هو تعزيز 
مب���ادئ الم�شوؤولي���ة المجتمعية، وال�شراكة الفاعلة بين من�شاآت قطاع الأعمال والموؤ�ش�شات الخيرية، والإ�شهام في مختلف المنا�شط الجتماعية 
التي ت�شهدها منطقة الق�شيم، والتي تحمل اأبعاداً اإن�شانيةً، اإ�شافة اإلى تقديم خدماتٍ جليلةٍ للمجتمع بكافة �شرائحه وفئاته العمرية، فتولي 
الغرف���ة لذل���ك اهتماماً كب���يراً، وت�شعى لتحقيقه بالتعاون مع عددٍ من الجهات ذات العلاق���ة في كلا القطاعين العام والخا�ض على م�شتوى 

المنطقة والمملكة.

التعلم الم�صتمرالهتمام بالعملاء

القي��ادة

ال�صفافية والمو�صوعية

التميز الموؤ�ص�صيالحترافية في الأداءالإبداع والبتكار والتطوير

الم�صاءلة والم�صوؤوليةالحترام المتبادلالتعاون والعمل الجماعي وروح الفريق
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المساهمة في تعزيز التنمية الاقتصادية المستدامة في منطقة القصيم  .1

تقديم خدمات نوعية لمشتركي الغرفة  .2

3. دعم المنشآت الصغيرة والمتوسطة

فـــي  المنطقـــة  رفـــع مســـاهمة   .4
الاقتصـــادي  التبـــادل  تعزيـــز 

الخارجي للمملكة

المســـاهمة في تهيئة وتطوير الموارد   .5
البشرية الوطنية

تعزيز علاقة الغرفة بمجتمع منطقة القصيم  .6

تحسين الكفاءة الإدارية والمالية للغرفة  .7

الأهداف 
الاستراتيجية 

وعدد المشايع 
المعتمدة لكل 

منها خلال 
سنة 2019م

26
26

40

10

19

30

132
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الم�صاهمة في تعزيز التنمية القت�صادية الم�صتدامة في منطقة الق�صيم. 1
التوا�شل مع الجهات الحكومية لبحث �شبل تعزيز التنمية القت�شادية بالمنطقة -
اإعداد درا�شات اقت�شادية وقطاعية متخ�ش�شة وبحثها مع الجهات الر�شمية -
ر�شد القرارات والأنظمة ذات العلاقة ودرا�شتها واإبداء الراأي حيالها -
الم�شاهمة في و�شع خطط التنمية القت�شادية الم�شتدامة في المنطقة -
ر�شد مقترحات ومبادرات اللجان القطاعية ومناق�شتها مع جهات الخت�شا�ض -
البحث عن اآلية م�شتركة للتعاون مع الجهات الر�شمية التي لديها فر�ض ا�شتثمارية -

تقديم خدمات نوعية لم�صتركي الغرفة. 2
تقديم خدمات متميزة ومبتكرة -
تقديم الخدمات الإلكترونية والم�شتفيدين -
توفير الأدلة والمعلومات عن الخدمات المقدمة -
تفعيل التوا�شل مع الم�شتركين -
تعزيز دور الغرفة في الم�شاهمة في تقديم الخدمات المختلفة للم�شتركين -
ال�شتفادة من التجارب المحلية والدولية في تح�شين نوعية الخدمات المقدمة -

دعم المن�صاآت ال�صغيرة والمتو�صطة. 3
اإعداد الدرا�شات اللازمة لدعم من�شاآت الأعمال  -
دعم المن�شاآت ال�شغيرة والجديدة والمتعثرة بالم�شورة والمتابعة  -
تقديم الدعم التدريبي والتاأهيلي والفني لمالكي من�شاآت الأعمال  -
دعم المبادرات ال�شبابية ال�شتثمارية في المنطقة  -
ت�شجيع وت�شويق ال�شتثمار في القطاعات ذات المزايا الن�شبية بالمنطقة  -
الإ�شهام في اإيجاد قنوات ت�شويقية لقطاعات المزايا الن�شبية في المنطقة -
ت�شجيع ون�شر ثقافة العمل الحر  -
دعم المبادرات والأن�شطة والفعاليات المتنوعة لمن�شاآت القطاع الخا�ض في المنطقة -
عر�ض الفر�ض ال�شتثمارية الجديدة المتاحة -
ن�شر مفاهيم ومعايير الجودة لدى المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة -

رفع م�صاهمة المنطقة في تعزيز التبادل القت�صادي الخارجي للمملكة. 4
تعزيز العلاقات ال�شتثمارية والقت�شادية الخارجية -
ت�شجيع القطاع الخا�ض على ت�شدير المنتجات -
ت�شويق الفر�ض ال�شتثمارية في المنطقة -
تذليل ال�شعوبات التي تعيق ال�شتثمار الخارجي في المنطقة -
عقد اتفاقيات للا�شتفادة من الخبرات القت�شادية الدولية -

الم�صاهمة في تهيئة وتطوير الموارد الب�صرية الوطنية. 5
تاأهيل وتدريب موظفي القطاع الخا�ض والباحثين عن العمل -
رفع الوعي لدى القطاع الخا�ض باأهمية توطين الوظائف -
تعزيز عمل المراأة في القطاع الخا�ض -

تعزيز علاقة الغرفة بمجتمع منطقة الق�صيم. 6
تعزيز مبادئ الم�شوؤولية الجتماعية وال�شراكة المجتمعية في من�شاآت القطاع الخا�ض -
رفع درجة الوعي باأهمية الدور المجتمعي للقطاع الخا�ض -
اإقامة ال�شراكات المجتمعية مع الجهات المختلفة -
تعزيز دور الغرفة في الم�شاهمة المجتمعية -
بناء �شورة ذهنية اإيجابية عن الغرفة -
تعزيز الدور الإعلامي للغرفة لإبراز منا�شطها المختلفة ومنجزاتها -
توثيق العلاقة مع القطاع الخا�ض ورجال الأعمال -

تح�صين الكفاءة الإدارية والمالية للغرفة. 7
للغرفة  - الكلي  الأداء  لر�شد  والم�شاريع  الأداء  اإدارة  نظام  وتقييم  وتنفيذ  تطوير 

وخططها ال�شنوية
التحول للعمل الإلكتروني وتطوير البيئة المعلوماتية والتقنية للعمل -
تاأهيل وتدريب وتطوير الموارد الب�شرية في الغرفة -
رفع ن�شبة الر�شا والولء لدى موظفي الغرفة -
تاأ�شيل وتعزيز القيم الجوهرية للغرفة لدى الموظفين -
تعزيز التوا�شل الجتماعي لموظفي الغرفة -
والإجراءات  - والأنظمة  واللوائح  ال�شيا�شات  الم�شتمر  والتح�شين  والتطوير  المراجعة 

الإدارية والمالية
قيا�ض موؤ�شرات الجودة على الخدمة والمنتج -
تطبيق وتفعيل نظام قيا�ض موؤ�شرات الجودة على الخدمات المقدمة -
اإعداد الدرا�شات التطويرية اللازمة لخدمات ومنتجات الغرفة -
تفعيل ال�شيانة الوقائية والعلاجية -
تعزيز الحوافز المادية والمعنوية للموظفين -
زيادة وتنويع اإيرادات الغرفة -
خف�ض التكاليف الت�شغيلية -
متابعة الأداء المالي للغرفة -
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اعتم���دت الغرف���ة في �شنة 2019 م، هيكلًا رباعياً من اأربع قطاعات رئي�شة، ت�شمل قطاع الأعمال، وقطاع الت�شال الموؤ�ش�شي، وقطاع ال�شوؤون الإدارية والمالية، وقطاع الخدمات 
الم�شاندة.

وكان اله���دف م���ن هذا الهيكل التنظيمي هو ترتيب الإدارات وتنظيم اأعمالها واأن�شطتها بح�شب الخت�شا�شات، وتو�شيح الأق�شام التابعة لها، بحيث يمكن التركيز على تقديم 
اأف�شل م�شتوى ممكن من الخدمات المقدمة للم�شتركين وعملاء الغرفة المتنوعين. 

الهيكل التنظيمي
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الفصل الثالث:
إنجازات مجلس 

إدارة الغرفة 
والأمانة العامة
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ق���دم مجل����ض اإدارة الغرف���ة م�شاهمات عدي���دة وجلية في دعم عمل الغرف���ة وم�شيرتها 
خ���لال �شن���ة 2019م، مم���ا انعك�ض ب�ش���ورة وا�شح���ة في نتاج عم���ل الغرف���ة واإداراتها 
وموظفيها على كافة الم�شتويات. وفيما يلي بع�ض من اأبرز اإنجازات مجل�ض اإدارة غرفة 

الق�شيم خلال �شنة 2019م:

أولًا: 
أب���رز إنج���ازات مجل���س 

إدارة غرفة القصيم:

تد�صين البوابة الإلكترونية:

تم اإط���لاق البوابة الإلكتروني���ة للغرفة بتوجيه من مجل�ض 
الإدارة، حر�ش���اً عل���ى �شم���ان ت�شهي���ل و�ش���ول الخدمات 
للم�شتركين. وتحت���وي البوابة على العدي���د من الخدمات 
الإلكترونية المقدمة للم�شترك، مثل: تجديد ال�شتراك في 
الغرفة، اإنه���اء عملية ال�شتراك، الم�شادق���ة على الوثائق 
والمح���ررات، تزوي���د الم�ش���ترك بالمعلوم���ات والإح�شاءات 
المختلفة، وتحميل وطباعة العديد من النماذج الإلكترونية 

التي تهم الم�شترك.

�صركة الق�صيم للتمور:

تم تاأ�شي����ض �شرك���ة الق�شي���م للتمور باإ�ش���راف من غرفة 
الق�شيم وبمتابعة مبا�شرة م���ن مجل�ض اإدارتها، اإذ ترمي 
الغرف���ة من تاأ�شي����ض ال�شركة لتكون من ك���برى ال�شركات 
المخت�ش���ة في زراعة و�شناعة التم���ور في ال�شرق الأو�شط، 

وبراأ�ض مال يتجاوز 100 مليون ريال.

تفعيل اإدارة اللجان القطاعية:

اإدارة الغرف���ة باأهمي���ة القطاع���ات  اإيمان���اً م���ن مجل����ض 
القت�شادية في المنطق���ة، وتقديراً للدور الكبير الذي تلعبه 
اللجان القطاعية في الم�شاهمة في تنمية المنطقة اقت�شادياً، 
فقد قام مجل����ض الإدارة بالتوجيه لتطوي���ر العمل في اإدارة 
اللج���ان القطاعية، وتطوير لئحتها التنظيمية واعتمادها، 
اإ�شافة اإلى رفع موازنة اإدارة اللجان القطاعية، وا�شتقطاب 
الك���وادر الموؤهلة لإدارة اأن�شطة للج���ان القطاعية وتفعيلها، 
حي���ث زادت فعاليات ومنا�شط الغرفة عام���ة وهذه الإدارة 
ب�شكل خا�ض والتي تعتبر ع�شب الغرفة الرئي�ض بن�شبة %30 

عن الأعوام ال�شابقة.
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الاستثمار المالي للغرفة:
لع�شرات ال�شنين واأر�شده الغرفة في البنوك لم يتم ا�شتثمارها اأو ال�شتفادة منها باأي �شكل من الأ�شكال، حيث 
راأى مجل����ض الإدارة في بداي���ة الدورة �شرورة ا�شتثمار الأر�شدة البنكية وتحقي���ق عوائد مالية لتكون رافداً في 
م�ش���يرة الغرف���ة وتحقيق التطلع���ات، ولذلك قام مجل����ض الإدارة بت�شكيل لجنة مفو�شة من���ه مكونة من بع�ض 
اأع�شاء المجل�ض، وبرئا�شة رئي�ض مجل�ض الإدارة، بم�شمى )اللجنة ال�شت�شارية ال�شتثمارية(، حيث قامت هذه 
اللجن���ة في البداي���ة بال�شتثمار في ربط ال�شيول���ة النقدية للغرفة في اأحد البنوك، محققة بذل���ك اإيراداً �شنوياً 
يقارب )500.000( ريال. ومن ثم، ارتاأت اللجنة بعد ذلك �شرورة ال�شتثمار ب�شكل اأكبر لتعزيز الموارد المالية 
الثابتة للغرفة، وتعظيم العائد على ا�شتثمارات راأ�ض مال الغرفة، وهكذا، وبعد درا�شة م�شتفي�شة لعدة خيارات 
ا�شتثماري���ة، تم اإقرار ال�شتثم���ار ب�شراء مجمع تجاري في مدينة الريا�ض )مجم���ع ال�شمو( بموقع متميز على 
الدائ���ري ال�شرق���ي لمدينة الريا�ض، مخ���رج )14(. ومبا�شرة فقد تم تاأجيره ب�شكل كام���ل لمدة )10( �شنوات، 
وبمبلغ وقدره )6( مليون ريال �شنوياً لمدة ال� )5( �شنوات الأولى، وبمبلغ )6.300.000( ريال �شنوياً للخم�ض 

ال�شنوات الباقية.

مجمع ال�صمو التجاري:

كخط���وة ا�شتراتيجية من مجل�ض اإدارة غرفة الق�شيم، قامت الغرفة وللم���رة الأولى في تاريخها بالتوجه نحو 
ال�شتثم���ار، كبادرة ترمي لتوظيف مبلغ ال�شتثمار، وتعزيز ر�شالة الغرف���ة واعتمادها على موارد مالية ثابتة، 

لتمكينها من زيادة تفعيل دورها القت�شادي في خدمة مجتمع الأعمال في المنطقة. 
وبه���ذا تكون غرفة الق�شيم وم���ن خلال هذا الم�شروع ال�شتثماري قد ان�شم���ت اإلى كبريات الغرف في المملكة 

بالعتماد على عوائد مالية ثابتة ولأول مرة في تاريخها.
وي�شعى المجل�ض من خلال الم�شروع تحقيق ا�شتدامة م�شاريع الغرفة والتو�شع في برامجها وفعاليتها وتوزيع دائرة 
ر�شالتها والتكامل والتناغم مع كافة القطاعات الحكومية والأهلية وقطاع المال والأعمال لتعزيز م�شيرة التنمية 

في هذا الجزء الغالي من وطننا الكبير المملكة العربية ال�شعودية.

البيان عنا�صر الم�صروع م
مجمع ال�شمو التجاري. الم�شروع ال�شتثماري 1

الثنين 4 ذو الحجة 1440ه� )2019/08/05م(. تاريخ ال�شتثمار 2

مدينة الريا�ض، الدائري ال�شرقي، مخرج 14. الموقع 3

60 مليون ريال. اإجمالي مبلغ ال�شتثمار 4

5723م2. م�شاحة مباني الم�شروع الإجمالية 5

10000م2. الم�شاحة التاأجيرية الكلية 6

10 �شنوات. مدة التاأجير 7

6000000 مليون ريال �شنوياً للخم�ض ال�شنوات الأولى. 
6300000 ريال �شنوياً للخم�ض �شنوات الأخرى.

قيمة التاأجير 8
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 الإحداثيات

N 24.697555 E 46.771336 

 عروض بيع لمباني مماثلة بنفس منطقة العقار

 إجمالي قيمة العقار مساحة المباني مساحة الأرض نوع العقار
 0 0 0.00 

 0 0 0.00 

 عروض بيع لأراض ي مشابهة بنفس منطقة العقار

 إجمالي قيمة العقار سعر المتر المربع مساحة الارض نوع العقار
 0 0.00 0.00 

 0 0.00 0.00 

 صور جوية للعقار
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منح ال�صيك الذهبي لموظفي الغرفة:

قدم مجل�ض اإدارة الغرفة مبادرة اختيارية للموظفين في الغرفة، عن طريق تقديم عر�ض 
مميز يتمثل في طرح )ال�ش���يك الذهب���ي( للموظفين الراغبين بال�ش���تفادة منه، حيث تم 
تقديم مكافاآت مالية مجزية بالإ�شافة اإلى المكافاآت النظامية. مما اأثمر لحقاً في خف�ض 

بند الأجور والرواتب في ميزانية الغرفة بن�شبة 23%، اأي ما يقارب الربع.

التطوير والتنظيم الإداري ال�صامل:

اهتمام���اً م���ن مجل����ض الإدارة بالنواح���ي التطويرية، وتاأكي���داً على ا�ش���تمرار التطوير في 
اإج���راءات العمل وخدماته���ا المقدمة، وحر�شاً عل���ى توفير بيئة العم���ل المثالية للموظفين 
العاملين في الغرفة، فقد قام مجل�ض الإدارة بالتوقيع مع �شركة ا�شت�شارات كبرى )كواليتي 
اآن���د ت���ايم للا�شت�شارات(. حيث ت�شمنت التفاقية مع ال�شرك���ة على اإعداد هيكل تنظيمي 
جدي���د، يخدم التوجهات الم�شتقبلية للغرفة، ويعيد توزي���ع القطاعات التنظيمية ليتنا�شب 
م���ع توجه المجل�ض نحو تحقيق التحول الرقم���ي في العمل ل�شنة 2020م. اإ�شافة اإلى اإعداد 

تحليل الوظائف واإعداد دليل تنظيمي مطور للهيكل التنظيمي الجديد.

الهيكل التنظيمي المطور ل�صنة 2020م:

اعتم���د مجل�ض اإدارة الغرف���ة الهيكل التنظيم���ي المطور ل�شنة 2020م، وذل���ك بعد اأن اأتم 
 )Quality & Time التعاق���د مع �شركة الجودة والوق���ت للا�شت�شارات )كواليتي اآند ت���ايم
لإج���راء �شل�شلة من عمليات التطوي���ر الإداري والتنظيمي في الغرفة، وجاء اعتماد الهيكل 
في اجتم���اع المجل�ض الثالث والع�شرين، والمنعقد في يوم الأربعاء 1441/04/28ه�، الموافق 
2019/12/25م، بق���رار رقم 2019/11/103م. وتم العم���ل بالهيكل الجديد ابتداءً من 

تاريخ 2019/12/29م.

اإقرار واعتماد اللوائح التنظيمية والإدارية:

وق���ام مجل�ض الإدارة باإقرار واعتم���اد عدد من التنظيمات واللوائ���ح خلال �شنة 2019م، 
ووج���ه بتنفيذ مجموعة من الإ�شلاحات في الإجراءات الداخلية، منها على �شبيل المثال ل 

الح�شر: اعتماد )4( لوائح اإدارة وتنظيمية داخلية جديدة، هي:
• لئحة اإدارة اللجان القطاعية.	
• لئحة تنظيم منح العمولت عن مبالغ رعايات الفعاليات المح�شلة.	
• لئحة جائزة الموظف المثالي.	
• لئحة تنظيم فرق العمل.	

الم�صاركات الفعالة لغرفة الق�صيم:

حقق���ت غرفة الق�شيم ح�شوراً لفتاً في مجل�ض الغرف ال�شعودية حيث اأنها ت�شارك بفعالية 
في �شياغ���ة واتخاذ القرار، كما اأن لها م�شاهم���ات في اللجان الوطنية المختلفة، مثل رئا�شة 
لجنة ال�شتثمار بمجل�ض الغرف ال�شعودية، ورئا�شة اللجنة الوطنية التجارية بمجل�ض الغرف 
ال�شعودية، ونيابة رئي�ض اللجنة الوطنية للا�شتقدام، وغيرها الكثير من الم�شاهمات الأخرى. 
اإ�شاف���ة اإلى ذلك، فق���د تم اإ�شناد العديد من المهام لها من قبل مجل�ض الغرف ال�شعودية في 

اأكثر من منا�شبة، نظراً لتميز الغرفة، ودورها الحيوي في الم�شاركات الفاعلة.

ترقيات الموظفين:

م���ن �شمن المبادرات الإن�شانية والمهنية المنبثقة من مجل�ض اإدارة الغرفة، فقد تم التوجيه 
والعتماد من قبل مجل�ض الإدارة بترقية )21( موظف خلال �شنة 2019م، كمرحلة اأولى 
م���ن اإجمالي الترقي���ات التي ت�شعى لتحقيقها، وتهدف هذه الخط���وة اإلى تقدير اإنجازات 
الموظف���ين، وتح�ش���ين م�شتوياته���م المهنية والمعي�شي���ة على حد �ش���واء، اإ�شاف���ة اإلى تقدير 

المديرين والموظفين المتميزين في الغرفة.

التجارية ال�صناعية بالق�صيم لئحة تنظيم فرق العمل بالغرفة 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

الغرفة التجارية ال�صناعية بالق�صيم لئحة اإدارة اللجان القطاعية في 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

الغرفة التجارية ال�صناعية بالق�صيم رعايات الفعاليات المح�صلة لموظفي لئحة تنظيم منح العمولت عن مبالغ 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

التجارية ال�صناعية بالق�صيم  لئحة جائزة الموظف المثالي بالغرفة 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

48

التقرير السنوي
Annual Report



اجتماعات مجل�س الإدارة:

بلغ عدد اجتماعات مجل�ض الإدارة خلال �شنة 2019م، )8( اجتماعات، وبواقع )17( 
�شاعة، وبح�شب التواريخ التالية:

التاريخ الجتماع م
2019/01/30م ال�شاد�ض ع�شر 1
2019/03/30م ال�شابع ع�شر 2
2019/05/19م الثامن ع�شر 3
2019/06/25م التا�شع ع�شر 4
2019/07/28م الع�شرون 5
2019/09/18م الواحد والع�شرون 6
2019/11/13م الثاني والع�شرون 7
2019/12/25م الثالث والع�شرون 8

اللجنة التنفيذية:

تتك���ون اللجن���ة التنفيذي���ة في الغرفة من )5( اأع�ش���اء من مجل����ض الإدارة، وفيما يلي 
تو�شيح لأدوار الأع�شاء فيها: 

ال�صفةع�صو اللجنة التنفيذيةم
رئي�ض اللجنة الأ�شتاذ عبد الرحمن بن حمد ال�شنيدي1
نائب رئي�ض اللجنة الأ�شتاذ �شالح بن اإبراهيم الفلاج2
ع�شو اللجنة الأ�شتاذ �شليمان بن �شالح الح�شون3
ع�شو اللجنة الأ�شتاذ �شالح بن عبد الله العريفي4
ع�شو اللجنة الأ�شتاذ عبد الله بن متعب النوم�شي5

اجتماعات اللجنة التنفيذية:

بلغ عدد اجتماعات مجل�ض الإدارة خلال �شنة 2019م، )6( اجتماعات، وبواقع )15( 
�شاعة، وبح�شب التواريخ التالية:

التاريخالجتماعم
2019/01/17مالثالث والع�شرون1
2019/03/06مالرابع والع�شرون2
2019/04/24مالخام�ض والع�شرون3
2019/07/28مال�شاد�ض والع�شرون4
2019/09/18مال�شابع والع�شرون5
2019/12/18مالثامن والع�شرون6
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ثانياً: 
إنج���ازات الأمان���ة  أب���رز 
العامة لغرفة القصيم:

لعب���ت الأمانة العامة لغرفة الق�شيم دوراً حيوي���اً وهاماً خلال �شنة 2019م، وكان للعديد 
م���ن القرارات الت���ي اتخذتها الأمانة العام���ة الأثر المبا�شر في تطوي���ر العمل وتح�شينه في 
كافة اإدارات الغرفة، وفيما يلي اأبرز اإنجازات الأمانة العامة للغرفة خلال �شنة 2019م:

تطبيق نظام متابعة الم�صروعات:

بتوجيه ومتابعة حثيثة من الأمين العام، تم تطبيق نظام متابعة الم�شاريع لح�شر اإنجازات 
الإدارات من البرامج وخطط العمل المنفذة لكل اإدارة خلال ال�شنة. وقد تم اإجراء المتابعة 
الدوري���ة لإدارات الغرف���ة وفروعه���ا ب�شورة دورية رب���ع �شنوية، وقد تم���ت عملية المتابعة 
م���ن خ���لال اإدارة التخطيط والمتابعة في الغرف���ة، والتي �شعت اإلى رف���ع التقارير النهائية 

لإنجازات الإدارات بعد انتهاء كل ربع �شنوي. 

الإنجاز العام لقطاعات الغرفة ل�صنة 2019م:

ا�شتطاع���ت قطاعات الغرف���ة اأن تحقق ن�شبة متميزة في اإنج���از برامجها وخططها داخل 
اإداراتها خلال �شنة 2019م، حيث تمكنت الغرفة من تحقيق ما ن�شبته )90 %( من اإنجاز 
الخط���ط والم�شروعات المعتمدة لإداراتها، حيث تمكن قطاع ال�ش���وؤون الإدارية والمالية من 
تحقي���ق المرك���ز الأول بين القطاعات بن�شب���ة )98 %( من اإنجاز خطط���ه وبرامجه، تبعه 
قط���اع الأعم���ال بتحقي���ق ن�شب���ة )95 %(، ثم قطاع الخدم���ات الم�شان���دة بن�شبة )%91(، 
واأخ���يراً قطاع الت�ش���ال الموؤ�ش�ش���ي بتحقيق ن�شبة اإنج���از )73 %(. اأم���ا اإدارة التخطيط 
والتطوي���ر والمتابع���ة فهي تتب���ع للاأمانة العامة، وق���د تمكنت من اإنجاز جمي���ع م�شاريعها 

المعتمدة وبن�شبة )100 %(.

عدد القطاعم
الم�صاريع

الم�صاريع 
المنجزة

الم�صاريع 
المتاأخرة

ن�صبة 
الإنجاز

ن�صبة 
التاأخير

5 %95 %77734الأعمال1

17 %73 %513714الت�صال الموؤ�ص�صي2

2 %98 %63621الإدارية والمالية3

9 %91 %80737الخدمات الم�صاندة4

10 %90 %27124526المجموع العام للقطاعات

الأعمال الت�صال الموؤ�ص�صي الإدارية والمالية الخدمات الم�صاندة

77
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4
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التنظيم الإداري:

من الأعمال البارزة التي قامت بها الأمانة العامة في الغرفة، والتي اأدت اإلى تحقيق ن�شبة 
مرتفع���ة من الإنجازات ل���لاإدارات والفروع على حد �شواء، البدء بع���دد من الإ�شلاحات 
التنظيمي���ة والإداري���ة في الغرف���ة، والت���ي �شملت عدداً كب���يراً من التوجيه���ات والتعاميم 
والق���رارات الإداري���ة والتنظيمية والتن�شيقية والتوجيهية، واعتم���اد عدد من اآليات العمل 
التنظيمي���ة الهامة، وت�شكيل فرق العم���ل الفعالة لإنجاز الفعالي���ات والم�شروعات الكبيرة 
للغرف���ة، اإ�شاف���ة اإلى تدوي���ر الموظفين بناءً على مب���داأ و�شع ال�شخ����ض المنا�شب في المكان 

المنا�شب، وا�شتقطاب الكفاءات الإدارية والوظيفية.

التوجه نحو تطوير العمل:

حر�ش���ت الأمانة العامة على تطوي���ر العمل والرتقاء به، من خلال ع���دد من التوجيهات 
والمتابع���ات الم�شتم���رة لأعمال التخطي���ط والتطوي���ر في الغرفة لت�شم���ل الإدارات والفروع 
بح�شب الأولوية والحاجة للتطوير، �شواءً من خلال اللوائح التنظيمية والإدارية، اأو اإعداد 

الدرا�شات التطويرية.

اللوائح التنظيمية والإدارية:

تم التوجيه باإعداد )4( لوائح تنظيمية واإدارية خلال �شنة 2019م، �شملت ما يلي:
تطوير لئحة تنظيم منح العمولت عن مبالغ رعايات الفعاليات المتح�شلة. -
لئحة جائزة الموظف المثالي. -
لئحة تنظيم فرق العمل. -
لئحة التوظيف وال�شتقطاب، والتي تم النتهاء من اإعدادها في مطلع �شنة 2020م. -

اللوائح التنظيمية والإدارية:

تم التوجيه باإعداد )4( درا�شات تطويرية خلال �شنة 2019م، �شملت ما يلي:
درا�شة تطوير مركز �شيدات الأعمال بالغرفة. -
درا�شة تطوير الفروع بالغرفة. -
درا�شة تطوير الموظفين بالغرفة. -
درا�شة جدوى المكاتب الخارجية التابعة للغرفة. -

الم�صاركة في لجان المنطقة:

تمار����ض الأمان���ة العامة دوراً حيوياً في منطقة الق�شيم، من خ���لال م�شاركتها في ع�شوية 
اأو رئا�ش���ة الكثير من اللجان الفاعلة في مختلف القطاعات المحلية داخل المنطقة، وتن�شق 
في كث���ير من عملها مع اإمارة منطقة الق�شي���م، خا�شة في اللجان التي تتبع للاإمارة تحت 
اإ�ش���راف �شاح���ب ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن م�شعل بن عبد العزيز اآل �شعود، 

اأمير منطقة الق�شيم. ومن هذه اللجان، لجنة تنمية ال�شتثمار بمنطقة الق�شيم.

التجارية ال�صناعية بالق�صيم درا�صة تطوير الموظفين بالغرفة 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

درا�ص��ة تطوير مركز �صي��دات الأعمال 
بالغرفة  التجارية ال�صناعية بالق�صيم 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

التجارية ال�صناعية بالق�صيم درا�صة تطوير الفروع  بالغرفة 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

بالق�صيم  التابعة للغرفة التجارية ال�صناعية درا�صة جدوى المكاتب الخارجية 

اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

1440ه� / 2019م

الغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم 

دراسات تطويرية

4

لوائح تنظيمية

4
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التعاون مع الغرف التجارية:

�شع���ت الأمان���ة العامة منذ البداي���ة على التعاون مع ع���دد من الغرف���ة التجارية من اأجل 
تحقي���ق اأكبر منافع ممكن���ة للم�شتركين والعملاء، ولعل اأبرزها التع���اون القائم مع غرفة 

مكة المكرمة، خا�شة في مجالت الخدمات الإ�شافية المقدمة للم�شتركين في الغرفة.

اقتراح المبادرات الخدمية:

م���ن �شمن المبادرات الخدمية التي �شعت الأمانة العامة لقتراحها ول تزال تدر�ض اأف�شل 
الممار�شات الممكنة لتنفيذها، ما يلي:

مب���ادرة تطوير مزايا بطاقة ع�شوي���ة الم�شتركين في الغرفة، بال�شتن���اد اإلى التجربة  -
الناجح���ة لغرف���ة مكة في هذا ال�ش���اأن. حيث ترمي هذه المب���ادرة اإلى تقديم عدد من 
المزاي���ا والخدمات المجانية المط���ورة للم�شتركين من خلال بطاق���ة ع�شوية الم�شترك 

التي يح�شلون عليها عند ال�شتراك في الغرفة.
مب���ادرة توقي���ع اتفاقية تعاون م���ع �شرك���ة VFS Global لخدمات التاأ�ش���يرات لأوروبا  -

واألمانيا، وق���د قطعت الغرفة �شوطاً كبيراً في هذه المبادرة، وت�شعى الغرفة اإلى ت�شهيل 
عمليات الح�شول على الفي���ز للم�شتركين في الغرفة، عن طريق التن�شيق مع ال�شركة 

وتقديم موقع مجاني داخل الغرفة، لتفتتح ال�شركة فيه فرعها في الق�شيم.

هذا وقد ا�شتمرت الأمانة بدعم مبادراتها الخدمية ال�شابقة والتي ت�شمل ما يلي:
توفير جناح مجاني كامل في مبنى الغرفة لبرنامج بادر لحا�شنات التقنية في الق�شيم  -

لمدة )5( �شنوات مجاناً، كخدمة منها ل�شباب الأعمال والرياديين في المنطقة.
توفير مكتب مجاني لجنة اأ�شدقاء المر�شى. -
توفير مكتب مجاني للجمعية ال�شعودية للجودة. -
�شداد ر�شوم ال�شتراك ال�شنوية عن الجمعيات الخيرية في المنطقة، كجزء من برامج  -

ال�شراكة والم�شوؤولية المجتمعية. وغيرها الكثير من المبادرات الخدمية.

التمكين الإداري:

م���ن اأبرز التوجه���ات القيادية للاأمانة العامة خ���لال �شنة 2019م، التاأكي���د على �شرورة 
التمك���ين الإداري ال�شليم للمديرين والموظفين العاملين في الغرفة، وذلك من خلال توفير 
ال�شلاحيات والممكنات اللازمة ل�شم���ان نجاحهم ب�شورة ذاتية، ودون الحاجة للمتابعة 
الحثيثة والإ�ش���راف الم�شتمر والدائم ب�شكل يحد من ال�شلط���ات وال�شلاحيات التنظيمية 
ل���كل منهم، وبح�شب الخت�شا����ض والم�شتوى الإداري ونطاق العم���ل ال�شحيح. ياأتي ذلك 
كل���ه �شم���ن حر�ض الأمانة العامة على اإعداد وتاأهيل جيل قي���ادي موؤهل للعمل باحترافية 

في الغرفة.
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تطوير الموظفين:

�ش���عت الأمانة العامة اإلى الهتمام المبا�ش���ر بتطوير الكادر الب�ش���ري في الغرفة، باعتباره 
الم���ورد الأهم في الغرفة. وقد �ش���ملت اأبرز نواحي التطوير للموظف���ين التي تبنتها الأمانة 

العامة في الغرفة ما يلي:
تفعي��ل النت��داب للموظفين، حي���ث تم انتداب عدد من الموظف���ين لزيارة بع�ض  -

الغ���رف التجارية في المملكة، كغرف���ة الريا�ض، وغرفة جدة، وغرفة ال�شرقية، وغرفة 
مكة المكرمة، ومجل�ض الغرف ال�شعودية.

تفعيل ال��دورات التدريبية: حيث تم فتح المجال للموظفين للالتحاق بالدورات  -
والبرامج التدريبية داخل الغرفة وخارجها بهدف تطويرهم وتح�شين اأدائهم.

التكلي���ف باإعداد درا�شة تطويرية للموظفين في الغرفة، مع اإعداد اآلية ل�شرح وتطبيق  -
الدرا�شة.

تبن��ي المرحلة الثانية م��ن الترقيات لت�شمل مجموعة م���ن الموظفين المتميزين  -
في الغرفة.

تطبي��ق جائزة الموظف المثالي، واختيار الفائ���ز بالجائزة لأول مرة في الغرفة،  -
كحافز للموظفين لممار�شة العمل الحترافي، وقد كان اأول فائز بالجائزة هو الأ�شتاذ 

ح�شين بن �شامان الحربي، مدير اإدارة ال�شوؤون الإدارية والمالية في الغرفة.

الهتمام بالتقنية:

حر�ش���ت الأمانة العامة على تفعيل مب���داأ التوجه نحو العمل التقن���ي باهتمام بالغ، �شواءً 
من حيث التركيز على التحول التقني في الغرفة �شنة 2020م، اأو من خلال دعم العتماد 
عل���ى الأنظمة والبرام���ج التقنية في العمل، اأو في تقديم الخدم���ات الإلكترونية في اإدارات 
خدم���ات الم�شترك���ين، وتقنية المعلوم���ات، وال�ش���وؤون الإداري���ة والمالية، ومرك���ز التدريب، 
والعلاق���ات العامة، واإدارة اللج���ان القطاعية، واإدارة التخطي���ط والتطوير، وغيرها من 
الإدارات الأخ���رى. ولع���ل م���ن اأكثر الأعمال التقني���ة التي تنال اهتمام���اً مبا�شراً من قبل 
الأمان���ة العامة: تطوير الموقع الإلكتروني في الغرف���ة، وا�شتحداث تطبيق اإلكتروني خا�ض 

بالغرفة ينا�شب الجوالت الذكية.

ال�صتقبالت والجتماعات:

يت�شمن عمل الأمانة الع���ام التركيز على ا�شت�شافة الوفود الر�شمية، والزيارات الر�شمية 
الت���ي يق���وم بها ال�شيوف المهم���ون في الغرفة، ي�ش���اف اإلى ذلك الكثير م���ن الجتماعات 
الر�شمية مع اللجان القطاعية، ورجال الأعمال، والجهات الحكومية الر�شمية والخا�شة. 
حي���ث ت���درك الأمان���ة العامة دوره���ا الح�شا����ض في خدمة مجتم���ع الأعم���ال في المنطقة، 
و�ش���رورة المحافظة على العلاقات القوية مع مختلف الجه���ات، اإ�شافة اإلى اأهمية تعزيز 

�شورة الغرفة ومكانتها الذهنية لدى المجتمع المحلي في منطقة الق�شيم.
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الفصل الرابع:

إنجازات الإدارات



التقارير

6

إدارة التخطيط 
والتطوير 
والمتابعة

الأطر التنظيمية 
والآليات والملخصات

6
الاجتماعات مع الجهات 

الخارجية

1

المشاركة في فرق عمل

7

المرئيات والمقترحات

2

تطوير النماذج الإدارية

16

الزيارات والانتدابات 
الخارجية

1

العروض التقديمية

7

أعمال إضافية

6

إعداد الخطط 
التشغيلية

283
أعمال المتابعة الدورية 

لمشاريع الغرفة

4
الدراسات التطويرية

5

الأعمال التطويرية

4
إعداد وتطوير اللوائح 

التنظيمية

5

التعريف بالإدارة:
ت�شعى اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة لتنفيذ عمليات التخطيط والتطوير 
اأدائها،  م�شتوى  ورفع  ومنتجاتها،  وخدماتها  وبرامجها  الغرفة  لإدارات 
مع  بالتن�شيق  تنفيذها  ومتابعة  الخطط  وو�شع  اإعداد  عن  الم�شوؤولة  وهي 
الغرفة  وفقًا لأهداف  الأمد  الإدارات. وتقديم ت�شورات لخطط طويلة  كافة 
واأن�شطتها. ورفع م�شتوى الأداء العام لها، من خلال اإعداد الخطة ال�شتراتيجية 
ومتابعة تنفيذها، وتفعيل البرامج التطويرية لم�شاريع وبرامج الغرفة ودرا�شاتها 

التنظيمية والإجرائية، واإمكاناتها الب�شرية. اإ�شافة اإلى تطبيق اآليات الجودة.

الهدف العام للاإدارة:
اإعداد وتطوير ومراجعة ومتابعة الخطط وال�شيا�شات وال�شتراتيجيات للغرفة، 
وتقويمها بما يحقق اأهدافها ويتفق مع ا�شتراتيجياتها، ويوؤدي اإلى التح�شين 

النوعي لأداء الغرفة واإداراتها، وللخدمات المقدمة لعملائها.

خدمات الإدارة:
اإعداد الخطط ال�شتراتيجية والتنفيذية الت�شغيلية. -
خدمات الدعم المعرفي وتقديم ال�شت�شارات الإدارية والتنظيمية. -
تقديم الحلول والمقترحات والأعمال والدرا�شات التطويرية. -
اإعداد وتنظيم الأدلة واللوائح والإجراءات والنماذج التنظيمية. -
�شمان تطبيق اأ�شاليب الجودة في العمل. -
حل الم�شاكل الإدارية والتنظيمية. -
متابعة الأداء والم�شاريع المعتمدة، وتحديد وقيا�ض موؤ�شرات الأداء لها. -

مدير الإدارة:
همام طلال ال�صالح

الزيارات والانتدابات 
الخارجية

1
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الجتماعات
قامت الإدارة باإعداد )283( خطة عمل..

اأعمال المتابعة الدورية لم�صاريع الغرفة
تم تنفيذ عمليات متابعة تنفيذ م�شاريع الغرفة بواقع ربع 

�شنوي، )4( مرات خلال �شنة 2019م.

الدرا�صات التطويرية
درا�شة تطوير اإدارة اللجان القطاعية. -
جدوى المكاتب في غرفة الق�شيم. -
درا�شة تطوير الموظفين في غرفة الق�شيم. -
درا�شة تطوير مركز �شيدات الأعمال بغرفة الق�شيم. -
درا�شة تطوير الفروع بغرفة الق�شيم. -

الأعمال التطويرية
بح�شب  - العليا  للاإدارة  الوظيفي  الو�شف  تطوير 

القطاعات التنظيمية الم�شتحدثة في الهيكل التنظيمي.
مديري  - من  لعدد  الوظيفي  الو�شف  تطوير 

للغرفة.  التنظيمي  الهيكل  في  الم�شتحدثة  الإدارات 
دليل ال�شلاحيات للاأمانة العامة. -
تطوير بطاقات الع�شوية للم�شتركين. -

اإعداد وتطوير اللوائح التنظيمية
لئحة اللجان القطاعية. -
تطوير لئحة تنظيم منح العمولت عن مبالغ رعايات  -

الفعاليات المح�شلة.
لئحة جائزة الموظف المثالي. -
لئحة تنظيم فرق العمل. -
لئحة التوظيف وال�شتقطاب. -

العرو�س التقديمية
)4( عرو�ض تقديمية ربع �شنوية في نهاية كل ربع عن  -

اإنجازات الإدارات والفروع في الغرفة.
ومقترحات  - وم�شاريع  خطط  حول  تقديمي  عر�ض 

الإدارات والفروع للربع الثالث من �شنة 2019م.
تنمية  - لجنة  عمل  فريق  ت�شكيل  عن  تقديمي  عر�ض 

ال�شتثمار، التابع للجنة تنمية ال�شتثمار بالمنطقة.
المقدم  - للعر�ض  التقديمي  العر�ض  واإعداد  ترجمة 

.)VFS Global( جلوبال  اإ�ض  اإف  في  �شركة  من 

الأطر التنظيمية والآليات والملخ�صات
تنمية  - لجنة  عمل  لفريق  التنظيمي  الإطار  اإعداد 

ال�شتثمار.
الموظف  - جائزة  لئحة  لإعداد  المقترحة  الآلية  اإعداد 

المثالي.
اإعداد اآلية اإعداد الم�شاريع المعتمدة في الغرفة. -
اإعداد اآلية تطوير الفروع في غرفة الق�شيم. -
غرفة  - في  الأعمال  �شيدات  مركز  تطوير  اآلية  اإعداد 

الق�شيم.
اإعداد ملخ�ض تطوير الموظفين في غرفة الق�شيم. -

التقارير
)4( تقارير ربع �شنوية لمتابعة الأداء العام للاإدارات  -

والفروع، وتحديد ن�شب الإنجاز للم�شروعات المعتمدة.
الم�شاركة في تقرير مركز التدريب. -
مراجعة تقرير مهرجان �شكرية المذنب. -

الجتماعات مع الجهات الخارجية
الجتماع مع �شركة كواليتي اآند تايم )الجودة والوقت  -

تطوير  لغايات  للا�شت�شارات،   ))QUALITY & TIME(

التنظيم الإداري في الغرفة.

الم�صاركة في فرق عمل
رئا�شة فريق عمل تطوير لئحة تنظيم منح العمولت  -

عن مبالغ رعايات الفعاليات المح�شلة.
رئا�شة فريق عمل اإعداد لئحة جائزة الموظف المثالي.  -
الع�شوية  - درا�شة مقترح تطوير بطاقة  ع�شوية لجنة 

للم�شتركين في الغرفة. 
رئا�شة فريق عمل اإعداد لئحة تنظيم فرق العمل.  -
لأعمال  - ال�شنوي  التقرير  وتنفيذ  اإعداد  لجنة  رئا�شة 

الغرفة ل�شنة 2019م.
رئا�شة لجنة لإعداد لئحة التوظيف وال�شتقطاب في  -

الغرفة.
ع�شوية لجنة اختيار الفائز بجائزة الموظف المثالي. -

تطوير النماذج الإدارية
)6( نماذج لتنظيم العمل في اإدارة اللجان القطاعية. -
لم�شاريع  - الدورية  المتابعة  لعمليات  نموذجين  تطوير 

الإدارات.
نموذج تقييم خدمات �شركات الت�شالت. -
)7( نماذج لعمليات التوظيف والتعيين وال�شتقطاب  -

والمقابلة والمفا�شلة بين المتقدمين ل�شغل وظيفة.

اأعمال اإ�صافية
الغرفة  - لوظائف  الوظيفي  التحليل  ا�شتبانات  تعبئة 

بالتعاون مع مختلف الإدارات.
اإعداد الخطة ال�شتراتيجية للجنة �شيدات الأعمال في  -

الغرفة.
الم�شاهمة في اإعداد خطة مهرجان الكليجا الثاني ع�شر  -

بالتعاون مع فريق الفعاليات في الغرفة.
الم�شاهمة في اإعداد الموازنة التقديرية للغرفة 2020م  -

بالتعاون والتن�شيق مع الإدارة المالية.
الأول  - النحالين  ملتقى  خطة  اإعداد  في  الم�شاهمة 

بالق�شيم بالتعاون مع فريق الفعاليات في الغرفة.
مراجعة م�شودة اتفاقية الغرفة مع �شركة في اإف اإ�ض  -

.)VFS Global( جلوبال

المرئيات والمقترحات
رفع مرئيات ومقترحات تطوير مراكز �شيدات الأعمال  -

في الغرف التجارية لمجل�ض الغرف ال�شعودية.
اقتراح تطوير نظام تقني لإدارة الم�شاريع. -

الزيارات والنتدابات الخارجية
زيارة غرفة الريا�ض.

عدد الم�صاريع
�شنة  خلال  م�شروعاً   )12( الإدارة  م�شاريع  عدد  بلغ 

2019م.
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المقترحات التطويرية:
الملك . 1 جمعية  من  الم�شتاأجر  الحالي  موقعه  من  الأعمال  �شيدات  مركز  نقل 

عبدالعزيز الأهلية الن�شائية ببريدة )عون(، اإلى المبنى ال�شابق لإدارة خدمات 
الموقع  م�شكلات  لمعالجة  وذلك  الرئي�ض،  مقرها  في  للغرفة  التابع  الم�شتركين 
الجديد،  بموقعه  المركز  وت�شويق  الإيجار،  تكاليف  وتخفي�ض  للمركز،  القديم 
و�شهولة متابعته والإ�شراف المبا�شر عليه، وقد قامت الإدارة بت�شميم المركز من 

الداخل ب�شكل ي�شهل الرقابة وتنفيذ البرامج وتقديم الخدمات للم�شتركات.
نقل اإدارة خدمات الم�شتركين اإلى ال�شالة الرئي�شة في الدور الأر�شي لمبنى الغرفة . 2

وذلك  الغرفة،  في  المعلومات  ومركز  الخارجية،  وزارة  مكتبي  بجانب  الرئي�ض، 
اإدارة  في  الموظفين  عدد  مع  وتما�شياً  للم�شتركين،  المقدمة  للخدمات  ا�شتكمالً 

خدمات الم�شتركين.
الجتماعات . 3 لعقد  البدائع  فرع  في  بالجتماعات  خا�شة  قاعة  تجهيز  مقترح 

والبرامج التدريبية، التي ي�شعى الفرع لتقديمها خدمة لأبناء المحافظة، حيث تم 
اإجراء التعديلات اللازمة في المبنى لتوفير القاعة المطلوبة، بناء على تو�شيات 
ب�شعة  قاعة خا�شة  النتهاء من تجهيز  وقد تم  للفرع.  زيارته  بعد  العام  الأمين 

)20( �شخ�شاً.

اإعداد الخطط الت�صغيلية لإدارات الغرفة:
الغرفة  اإدارات  مع  بالتن�شيق  2019م  ل�شنة  الت�شغيلية  الخطط  باإعداد  الإدارة  قامت 
تنقيحها  عملية  بداأت  ثم  ومن   ،2018 �شنة  من  الأخير  الربع  خلال  وذلك  وفروعها، 

ومراجعتها خلال الربع الأول ل�شنة 2019م. وبواقع )283( خطة عمل، موزعة كما يلي:

قطاع الأعمالم
عدد خطط العملالإدارة

41اإدارة اللجان القطاعية1
19اإدارة الدرا�شات القت�شادية والمعلومات2
12اإدارة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة3
13مركز التدريب4
5اإدارة خدمات الم�شتركين والمكاتب الخارجية5

90المجموع

قطاع الت�صال الموؤ�ص�صيم
عدد خطط العملالإدارة

11اإدارة العلاقات العامة1
14المركز الإعلامي2
16اإدارة الت�شويق وال�شراكة المجتمعية3
10اإدارة الفعاليات4

51المجموع

قطاع ال�صوؤون الإدارية والماليةم
عدد خطط العملالإدارة

19الإدارة المالية1
21اإدارة الموارد الب�شرية2
15اإدارة ال�شوؤون الإدارية3
8الإدارة القانونية4

63المجموع

قطاع الخدمات الم�صاندةم
عدد خطط العملالإدارة

26اإدارة تقنية المعلومات1
20اإدارة الت�شغيل وال�شيانة2
11مركز �شيدات الأعمال3
5فرع المذنب4
5فرع البدائع5

69المجموع

اأما عدد الخطط الخا�شة باإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة فكانت )10( خطط عمل، 
كونها ترتبط بالأمانة العامة للغرفة.

تمثل الأرقام المو�شحة في ال�شكل ما يلي:

المدخل الم�شتقل.. 1

ا�شتراحة.. 2

مكتب خدمة الم�شتركات.. 3

مكتب م�شوؤولة المركز.. 4

قاعة الجتماعات.. 5

القاعة التدريبية.. 6

البوفيه.. 7

دورات المياه الم�شتقلة.. 8

مخرج الطوارئ.. 9

التق�صيم الجديد لمركز �صيدات الأعمال  بجوار المبنى الرئي�س للغرفة
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اأعمال المتابعة الدورية لم�صاريع الغرفة:
تم تنفيذ عمليات متابعة تنفيذ م�شاريع الغرفة ب�شكل ربع �شنوي، حيث تم تقييم اإنجازات 
الإدارات والفروع في الغرفة )4( مرات خلال �شنة 2019م، وقد تم توجيه خطاب �شكر 

للاإدارات المحققة لن�شب الإنجاز الكاملة اأو الممتازة.

الدرا�صات التطويرية:
النحو  على  جاءت  2019م،  �شنة  خلال  تطويرية  درا�شات   )5( باإعداد  الإدارة  قامت 

التالي:

م
الدرا�صات 
والأعمال 
التطويرية

الفئة التاريخ
الم�صتهدفة

الموجز التعريفي
)ملخ�س ما تم 

تنفيذه(

اأبرز النتائج 
والتو�صيات

درا�شة تطوير 1
اإدارة اللجان 

القطاعية

01/14
2019م

اإدارة 
اللجان 

القطاعية

تطوير العمل في 
الإدارة، وتنظيم عمل 

اللجان

اإعداد لئحة 
اللجان القطاعية

جدوى المكاتب 2
في غرفة 
الق�شيم

04/18
2019م

المكاتب 
الخارجية

تقييم الجدوى 
القت�شادية والخدمية 
للمكاتب بعد التحول 

للعمل الإلكتروني

التو�شية باإغلاق 
مكتبي: الخدمة 
ال�شاملة وعيون 

الجواء

درا�شة تطوير 3
الموظفين في 

غرفة الق�شيم

07/22
2019م

موظفو 
الغرفة

درا�شة لتطوير 
ومهارات الموظفين 

واأدائهم

اقتراح برامج 
التاأهيل والتدريب 

والتطوير 

درا�شة تطوير 4
مركز �شيدات 

الأعمال

09/30
2019م

مركز 
�شيدات 
الأعمال

تطوير المركز واقتراح 
برامج وخدمات 

جديدة

اقتراح خطة عمل 
تطويرية للمركز

درا�شة تطوير 5
الفروع بغرفة 

الق�شيم

09/30
2019م

فروع 
الغرفة

تطوير المركز واقتراح 
برامج وخدمات 

جديدة

اقتراح خطة عمل 
تطويرية للفروع

الأعمال التطويرية:
بما . 1 2019م،  �شنة  من  الأول  الربع  خلال  العليا  للاإدارة  الوظيفي  الو�شف  تطوير 

يتواكب وا�شتحداث قطاعات تنظيمية جديدة في الهيكل التنظيمي.
تطوير الو�شف الوظيفي لعدد من مديري الإدارات الم�شتحدثة في الهيكل التنظيمي . 2

للغرفة خلال الربعين الأول والثاني من �شنة 2019م. 
دليل ال�شلاحيات للاأمانة العامة في 2019/07/29م، لتو�شيح ال�شلطات التنظيمية . 3

الإدارية والمالية والفنية للاأمانة العامة في الغرفة.
ت�شمين . 4 طريق  عن   ،2019/09/01 تاريخ  في  للم�شتركين  الع�شوية  بطاقات  تطوير 

مزايا خدمية جديدة ومميزة لبطاقات ع�شوية للم�شتركين في الغرفة.

%95

%73

%98 %91

الأعمال

قطاع الأعمال
قطاع الت�صال الموؤ�ص�صي
قطاع الإدارية والمالية

قطاع الخدمات الم�صاندة
اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة

الت�صال 
الموؤ�ص�صي

الإدارية 
والمالية

الخدمات 
الم�صاندة

ن�صب اإنجازات القطاعات ال�صنوية

توزيع الم�صاريع ال�صنوية على القطاعات

69

63 51

90

10

 283
م�صروع
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اإعداد وتطوير اللوائح التنظيمية والإدارية:
عملت الإدارة على اإعداد وتطوير )5( لوائح تنظيمية واإدارية خلال �شنة 2019م، 

هي:

م
اللوائح 

التنظيمية 
والإدارية

نوع 
الفئة التاريخالعمل

الموجز التعريفيالم�صتهدفة

لئحة اللجان 1
القطاعية

02/16اإعداد
2020م

لئحة لتنظيم اآليات اللجان القطاعية
العمل للجان القطاعية 

في الغرفة

تطوير لئحة 2
تنظيم منح 

العمولت عن 
مبالغ رعايات 

الفعاليات 
المح�شلة

03/26تطوير
2019م

الموظفون 
والمتعاونون 
والم�شوقون 

الم�شوؤولون عن 
توفير الرعايات 

للفعاليات

لئحة تو�شح اآليات 
توزيع ن�شب ومبالغ 
العمولت للموظفين 

والم�شوقين عند تح�شيل 
رعايات لفعاليات 

الغرفة.

لئحة جائزة 3
الموظف المثالي

09/04اإعداد
2019م

الموظفون 
الر�شميون في 

الغرفة

لئحة لتقدير الموظفين 
المتميزين في الغرفة

لئحة تنظيم 4
فرق العمل

09/12اإعداد
2019م

الموظفون 
والمتعاونون 
والمتطوعون

لئحة لتنظيم اآليات 
العمل للجان الإدارية 

وفرق العمل 

لئحة التوظيف 5
وال�شتقطاب

12/30اإعداد
2019م

الموظفون الجدد 
والم�شتقطبون

لئحة لتو�شيح لتنظيم 
التعاقدات الجديدة 

وال�شتقطاب

العرو�س التقديمية:
قامت الإدارة باإعداد )7( عرو�ض تقديمية خلال �شنة 2019م، هي:

اإنجازات . 1 عن  �شنوي  ربع  كل  نهاية  في  �شنوية  ربع  تقديمية  عرو�ض   )4( اإعداد 
الإدارات والفروع في الغرفة، وم�شتويات اأدائها، ون�شب اإنجازها للخطط والم�شاريع 

المعتمدة لكل منها.
عر�ض تقديمي حول خطط وم�شاريع ومقترحات الإدارات والفروع للربع الثالث من . 2

�شنة 2019م، اأعد في 2019/07/28م.
تنمية . 3 للجنة  التابع  ال�شتثمار،  تنمية  لجنة  عمل  فريق  ت�شكيل  عن  تقديمي  عر�ض 

ال�شتثمار بمنطقة الق�شيم، بتاريخ 2019/12/24م.
4 . VFS( ترجمة واإعداد العر�ض التقديمي للعر�ض المقدم من �شركة في اإف اإ�ض جلوبال

Global( للتعاون مع الغرفة، وتم اإعداد العر�ض بتاريخ 2019/09/08م.

الأطر التنظيمية والآليات والملخ�صات:
قامت الإدارة خلال �شنة 2019م، باإعداد )6( من الأطر التنظيمية والآليات والملخ�شات، 

لتو�شيح اآليات تنفيذ العمل في عدد من اأعمال التطوير المنجزة، وهي:
اإعداد الإطار التنظيمي لفريق عمل لجنة تنمية ال�شتثمار بتاريخ 2019/12/24م.. 1
اإعداد الآلية المقترحة لإعداد لئحة جائزة الموظف المثالي بتاريخ 2019/07/14م.. 2
اإعداد اآلية اإعداد الم�شاريع المعتمدة في الغرفة بتاريخ 2019/10/09م.. 3
اإعداد اآلية تطوير الفروع في غرفة الق�شيم بتاريخ 2019/10/15.. 4
اإعداد اآلية تطوير مركز �شيدات الأعمال في غرفة الق�شيم بتاريخ 2019/10/14م.. 5
اإعداد ملخ�ض تطوير الموظفين في غرفة الق�شيم بتاريخ 2019/08/26م.. 6

التقارير:
اأعدت الإدارة )6( تقارير خلال �شنة 2019م:

)4( تقارير ربع �شنوية لمتابعة الأداء العام للاإدارات والفروع، وتحديد ن�شب الإنجاز 1. 
للم�شروعات المعتمدة في كل منها في نهاية كل ربع �شنوي.

في . 2 2019م  �شنة  من  الرابع  الربع  خلال  المعد  التدريب  مركز  تقرير  في  الم�شاركة 
2019/10/16م.

مراجعة تقرير مهرجان �شكرية المذنب خلال الربع الرابع من �شنة 2019م.. 3

الجتماعات مع الجهات الخارجية:
بتاريخ  الخارجية،  الجهات  م مع  2019 �شنة  خلال  واحداً  اجتماعاً  الإدارة  عقدت 
2019/04/28م، حيث تم الجتماع مع رئي�ض ق�شم ال�شت�شارات الإدارية في �شركة كواليتي 
اآند تايم )الجودة والوقت )QUALITY & TIME(( للا�شت�شارات، وذلك لغايات تطوير التنظيم 

الإداري في الغرفة.

تطوير النماذج الإدارية:
طورت الإدارة )19( نموذجاً خلال �شنة 2019م، وهي كالتالي:

)6( نماذج لتنظيم العمل في اإدارة اللجان القطاعية، بتاريخ 2019/02/16م.1. 
تطوير نموذجين لعمليات المتابعة الدورية لم�شاريع الإدارات، خلال الربع الأول ل�شنة . 2

2019م.
)3( نماذج لجائزة الموظف المثالي، في 2019/09/18م.3. 

نموذج تقييم خدمات �شركات الت�شالت، في تاريخ 2019/12/25م.. 4
)7( نماذج لعمليات التوظيف وال�شتقطاب والتعيين وال�شتقطاب والمقابلة والمفا�شلة 5. 

بين المتقدمين ل�شغل وظيفة. 
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الم�صاركة في فرق عمل:
�شاركت الإدارة في )7( فرق عمل ولجان مختلفة خلال �شنة 2019م، هي:

رئا�شة فريق عمل تطوير لئحة تنظيم منح العمولت عن مبالغ رعايات الفعاليات . 1
المح�شلة في 2019/03/20م.

رئا�شة فريق عمل اإعداد لئحة جائزة الموظف المثالي. وتاريخ 2019/08/22م.. 2
ع�شوية لجنة درا�شة مقترح تطوير بطاقة الع�شوية للم�شتركين في الغرفة. وتاريخ . 3

2019/08/22م.
رئا�شة فريق عمل اإعداد لئحة تنظيم فرق العمل. )قرار اإداري رقم )535( وتاريخ . 4

2019/09/01م(.
2019م، . 5 ل�شنة  الغرفة  لأعمال  ال�شنوي  التقرير  وتنفيذ  اإعداد  عمل  فريق  رئا�شة 

وتاريخ 2019/12/16م(.
وتاريخ . 6 الغرفة،  في  وال�شتقطاب  التوظيف  لئحة  اإعداد  عمل  فريق  رئا�شة 

2019/12/24م(.
ع�شوية لجنة اختيار الفائز بجائزة الموظف المثالي بتاريخ 2019/12/31م. . 7

الأعمال والخدمات الإ�صافية:
قامت الإدارة بالعديد من الأعمال والم�شاهمات الإ�شافية في عمل الغرفة بمختلف 
وفروعها،  الغرفة  اإدارات  دعم  في  الإدارة  تلعبه  الذي  الدور  من  ذلك  اإداراتها، 
اأبرز  اأن�شطتها وم�شروعاتها، وفيما يلي  اأعمالها وتنفيذ ومتابعة  تاأدية  وخا�شة في 

)6( اأعمال اإ�شافية قامت بها الإدارة خلال �شنة 2019م.
تعبئة ا�شتبانات التحليل الوظيفي لوظائف الغرفة بالتعاون مع مختلف الإدارات . 1

خلال الربع الثاني ل�شنة 2019م.
الربع . 2 خلال  الغرفة  في  الأعمال  �شيدات  للجنة  ال�شتراتيجية  الخطة  اإعداد 

الثاني ل�شنة 2019م.
فريق . 3 مع  بالتعاون  ع�شر  الثاني  الكليجا  مهرجان  خطة  اإعداد  في  الم�شاهمة 

الفعاليات في الغرفة خلال الربع الرابع ل�شنة 2019م.
بالتعاون . 4 2020م  الغرفة  لم�شاريع  التقديرية  الموازنة  اإعداد  في  الم�شاهمة 

والتن�شيق مع الإدارة المالية، خلال الربع الرابع ل�شنة 2019م.
بالتعاون مع فريق . 5 بالق�شيم  الأول  النحالين  اإعداد خطة ملتقى  الم�شاهمة في 

الفعاليات في الغرفة خلال الربع الرابع ل�شنة 2019م.
6 . )VFS Global( مراجعة م�شودة اتفاقية الغرفة مع �شركة في اإف اإ�ض جلوبال

خلال الربع الرابع ل�شنة 2019م.في تاريخ 2019/12/08م.

المرئيات وت�صميم الأنظمة:

التجارية . 1 الغرف  في  الأعمال  �شيدات  مراكز  تطوير  ومقترحات  مرئيات  رفع 
2019/01/14م، بناءً على طلب مجل�ض الغرف ال�شعودية.

بادرت الإدارة بالتن�شيق مع اإدارة تقنية المعلومات خلال الربع الرابع من �شنة . 2
ي�شمم  بحيث  الم�شاريع،  لإدارة  تقني  نظام  تطوير  على  العمل  اإلى  2019م، 
قبل  المعدة من  والم�شاريع  وتقييم الخطط  ومتابعة  اإعداد  لأغرا�ض  خ�شي�شاً 
الإدارات في الغرفة، وتم التفاق مع مبرمج خارجي لإنجاز العمل بالم�شروع، 

وقد تم النتهاء من تنفيذ المرحلة الأولى من النظام.

الزيارات والنتدابات الخارجية:
للاطلاع  وذلك  2019/10/31م،   -  30 من:  الفترة  في  الريا�ض  غرفة  زيارة 
مختلف  تطوير  على  للعمل  خبراتها  من  وال�شتفادة  لديها،  العمل  م�شارات  على 
المجالت التنفيذية في الغرفة، حيث تم الجتماع باإدارات التخطيط ال�شتراتيجي، 
ال�شوؤون  واإدارة  القانونية،  والإدارة  الداخلية،  والمراجعة  والجودة،  والتطوير، 

الإدارية، والدرا�شات.
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التعريف بقطاع الأعمال:
يعتبر قطاع الأعمال القطاع الحيوي الخدمي الأول في الغرفة، كونه ي�شم الإدارات التي تقدم خدماتها واأن�شطتها ب�شورة مبا�شرة للم�شتركين والعملاء. ويقوم القطاع على اإدارة وتخطيط 
وتنظيم وتقديم كافة اأنواع الأن�شطة الخدمية والمعلوماتية وال�شت�شارية لعملاء الغرفة والم�شتركين، من رجال و�شيدات الأعمال وتجار واأ�شحاب المن�شاآت والم�شتثمرين والرياديين، و�شباب 
الأعمال ومختلف القطاعات القت�شادية، وي�شعى لك�شب ثقتهم ور�شاهم عن طريق الخدمات النوعية التي يقدمها لهم، من خلال تنظيم العمل في اإدارات القطاع، والإ�شراف على و�شع 

خططها وم�شاريعها وبرامجها، ومتابعة تنفيذها بال�شكل المطلوب، والعمل على تطويرها، وحل الم�شاكل المتعلقة بها، لتحقيق اأهداف القطاع والغرفة.

اإدارات قطاع الأعمال:
ي�شم القطاع الإدارات التالية:

اإدارة اللجان القطاعية.. 1
اإدارة الدرا�شات القت�شادية والمعلومات.. 2
اإدارة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة.. 3
مركز التدريب.. 4
اإدارة خدمات الم�شتركين والمكاتب الخارجية.. 5

اأهداف قطاع الأعمال:

تقديم الأن�شطة الخدمية المميزة للم�شتركين والعملاء. . 1
اإنجاز خدمات ال�شتراكات، والت�شديقات، والخدمات التجارية بكفاءة وفعالية.. 2
ال�شتثمارية . 3 الفر�ض  وح�شر  القت�شادية  الجدوى  ودرا�شات  ال�شت�شارات  تقديم 

بالمنطقة لعملاء الغرفة والم�شتركين، وتزويدهم المعلومات اللازمة لأن�شطتهم. 
التجاري . 4 العمل  نحو  والنطلاق  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  الم�شروعات  ت�شجيع  على  العمل 

الحر.
والمالية، . 5 والت�شويقية  الإدارية  الجوانب  في  المحلية  الب�شرية  الكوادر  وتاأهيل  تدريب 

وغيرها من المجالت الأخرى.
الم�شاهمة في تطوير القطاعات القت�شادية المحلية في المنطقة.. 6
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إدارة اللجان 
القطاعية

التعريف بالإدارة:
القطاعات،  كافة  الغرفة في  لمن�شوبي  وتقديم خدماتها  بدعم  المعنية  الإدارة 
من خلال اإ�شرافها واإدارتها للجان القطاعية القت�شادية النوعية المنبثقة عن 
مجل�ض اإدارة الغرفة، باعتبار هذه اللجان حلقة الو�شل الم�شتمرة مع مجتمع 
واإيجاد  ومعوقاته،  وم�شاكله  الخا�ض  القطاع  اأو�شاع  على  للتعرف  الأعمال 

الحلول المنا�شبة له، لدعم اأهداف خطط التنمية ال�شاملة للمملكة.

الهدف العام للاإدارة:
دعم الغرفة من خلال خدمة منت�شبي الغرفة من كافة القطاعات القت�شادية، 
قطاع،  كل  موا�شيع  مناق�شة  على  قادرة  قطاعية  لجان  ت�شكيل  طريق  عن 
والوقوف على م�شاكله، واإيجاد حلول فعالة لها، واقتراح تطوير القطاعات، 

لتعزيز تاأثيرها في �شنع ال�شيا�شات والقرارات الداعمة لها.

خدمات الإدارة:
توفير الدعم الفني والإداري والتن�شيقي اللازم لعمل اللجان القطاعية.. 1
وعلى . 2 عليها  والإ�شراف  القطاعية  اللجان  اجتماعات  وتنظيم  ترتيب 

نتائجها.
اإعداد جداول اأعمال اجتماعات اللجان القطاعية وتدوين محا�شرها.. 3
اإعداد وتح�شير الأوراق والوثائق والقرارات والتعميمات اللازمة للقطاعات.. 4
رفع التو�شيات والمقترحات والمرئيات الخا�شة باللجان القطاعية.. 5
الإ�شراف على تنفيذ خطط اللجان القطاعية التي تخدم قطاعاتها.. 6
تاأمين الدعم اللوج�شتي والمادي بح�شب الموازنات المعتمدة لأن�شطة اللجان.. 7

الموظفون:
ماجد بن محمد الحميد
علي بن خالد ال�صقعبي

مدير الإدارة:
�صليمان بن علي القفاري

عدد المشاريع

12

الندوات

10

التوصيات

91

عدد اللجان 
القطاعية

13

عدد المستفيدين 
من برامج الإدارة

3972

اللقاءات

5

الملتقيات

1

الفعاليات 
والمبادرات

1

الاجتماعات

47

ورش العمل

12

الزيارات

6

الدورات التدريبية

6

خدمات

130
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ور�س العمل
ور�شة عمل من الفكرة اإلى الريادة -
ور�شة عمل تعريف ب�شريبة القيمة الم�شافة -
ور�شة عمل بعنوان )تمكين ال�شناعة( -
ور�شة عمل الإ�شكان التنموي والفر�ض العقارية -
المنا�شبة  - البيئية  )ال�شتراطات  بعنوان  عمل  ور�شة 

للك�شارات(
ور�شة عمل بعنوان )التعريف باللائحة الفنية لأدوات  -

تر�شيد المياه(
للقطاع  - الموؤقتة  )التاأ�شيرات  بعنوان  عمل  ور�شة 

الزراعي والتمور(
ور�شة عمل �شعوبات التوطين في منطقة الق�شيم -
ور�شة عمل بعنوان )التجارة الإلكترونية( -
ور�شة عمل معوقات القطاع العقاري -
ور�شة عمل تعريف ب�شريبة القيمة الم�شافة -
والفر�ض  - المحلي  )المحتوى  بعنوان  عمل  ور�شة 

ال�شتثمارية في ال�شركة ال�شعودية للكهرباء(

اللقاءات
لقاء مفتوح عن المزادات العقارية -
لقاء الفر�ض ال�شتثمارية بمنطقة الق�شيم -
الم�شتمر  - والتدريب  المجتمع  خدمة  مركز  رئي�ض  لقاء 

بالكلية التقنية بمنطقة الق�شيم
لقاء تعريفي بمبادرات الجمارك ال�شعودية نحو تي�شير  -

التجارة
لقاء مدير فرع وزارة الإ�شكان بالق�شيم. -

الندوات
ندوة الم�شتجدات في الق�شاء التجاري -
ندوة الم�شوؤولية الجنائية في ا�شتخدام و�شائل التوا�شل  -

الجتماعي
ندوة تعريفية باأهمية مجموعة دول الع�شرين -
ندوة م�شتقبل التقنية المالية تحديات وفر�ض -
ندوة بعنوان )الأوقاف وما يلزم لها( -
ندوة بعنوان )الحملة التوعوية لمربي الما�شية( -
ندوة للتعريف ببرنامج البناء الم�شتدام -
ندوة تعريفية عن طرح اأرامكو المنافع والم�شتقبل  -

ندوة تجارب ناجحة لرائدات الأعمال  -
ندوة التطبيقات ال�شحابية ودورها في ت�شيير وتطوير  -

الأعمال.

الدورات التدريبية
دورة الخت�شا�ض الق�شائي واإ�شكالياته العملية -
دورة مهنة المحاماة اأ�ش�ض ومهارات -
دورة اإعداد المذكرات القانونية -
دورة الترافع اأمام الق�شاء -
دورة التقييم العقاري 101 -
دورة الف�شل في المنازعات العقارية. -

الجتماعات
عقدت اإدارة اللجان القطاعية )47( اجتماعاً دورياً  -

في  هدفت  الإدارة،  في  الفاعلة  القطاعية  للجان 
م�شمونها اإلى طرح معوقات القطاعات المختلفة و�شبل 

تطويرها.

التو�صيات
خرجت الإدارة بما مجموعه )91( تو�شية متنوعة من  -

مخرجات اجتماعات اللجان القطاعية.

الزيارات
زيارة اأع�شاء اللجنة التجارية لمهرجان الكليجا -
زيارة رئي�ض اللجنة العقارية لملتقى العقار في جمهورية  -

م�شر العربية
زيارة اأع�شاء لجان غرفة ال�شرقية وجدة ومكة -
زيارة اأع�شاء اللجنة العقارية لملتقى النحالين -
زيارة اللجنة التجارية لملتقى النحالين -
زيارة اللجنة الزراعية لملتقى النحالين. -

الفعاليات والمبادرات
الإفطار الرم�شاني الجماعي للمحامين في المنطقة.. -

الملتقيات
الملتقى المهني العا�شر للمقيِّمين المعتمدين.. -

خدمات
)93( خدمات التثمين العقاري التي قامت بها اللجنة  -

العقارية.
)37( خدمات تقدير اأتعاب المحامين التي قامت بها  -

لجنة المحامين.

عدد اللجان القطاعية
لجنة  -  )12( الإدارة  في  القطاعية  اللجان  عدد  بلغ 

خلال �شنة 2019م.
اللجنة التجارية -
لجنة الذهب والمجوهرات -
اللجنة ال�شحية -
اللجنة ال�شياحية -
اللجنة ال�شناعية -
لجنة �شباب الأعمال -
لجنة الزراعة والتمور -
اللجنة العقارية -
لجنة المحامين -
لجنة الأوقاف -
لجنة ال�شتقدام -
لجنة المقاولين -

عدد الم�صاريع
2019م  - �شنة  في  للاإدارة  المعتمدة  الم�شاريع  عدد  بلغ 

)41( م�شروعاً.

عدد الم�صتفيدين من برامج الإدارة
الإدارة  - وخدمات  برامج  من  الم�شتفيدين  عدد  بلغ 

المبا�شرة )3972( م�شتفيداً.
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ورشة عمل 
)التأشيرات 

المؤقتة للقطاع 
الزراعي والتمور(

ورشة عمل 
صعوبات التوطين 

في القصيم

ورشة عمل 
)الاشتراطات 

البيئية المناسبة 
للكسارات(

ورشة عمل 
تعريفية 

باللائحة الفنية 
لأدوات ترشيد 

استهلاك المياه

ورشة عمل 

التجارة الإلكترونية
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دورة الاختصاص 
القضائي 

واشكالياته 
العملية

ورشة عمل 
صعوبات التوطين 

في القصيم

دورة 
)مهنة المحاماة 
أسس ومهارات(

67



تطوير الإدارة ولئحة اللجان القطاعية:
�شنة  من  الأول  الربع  خلال  الإدارة  �شعت  الغرفة،  اإدارة  مجل�ض  من  مبا�شر  بتوجيه 
2019م، اإلى العمل على تطوير اللجان القطاعية، وتنظيم اآليات العمل معها، ومراجعة 
لئحتها الداخلية، وتن�شيق خططها، ... وغير ذلك من الأمور الهامة التي ترمي اإلى 
تفعيل اإدارة اللجان القطاعية، لتقدم اللجان التابعة للاإدارة اأف�شل الخدمات الممكنة 
لقطاعاتها القت�شادية في المنطقة في ال�شنوات القادمة. ومن هنا، وباعتبار اأن �شنة 
خلال  فاعلة  قطاعية  لجان  اإدارة  تاأ�شي�ض  اإلى  تهدف  تاأ�شي�شية  �شنة  هي  2019م 
ال�شنوات القادمة، فقد تم التركيز خلالها على تطوير الإدارة من الداخل بالتعاون مع 
اإدارة التخطيط والتطوير والمتابعة، وبالتوازن مع تنفيذ الأن�شطة والبرامج المعتمدة 
العمل  واإجراءات  التنظيمية  ولوائحها  وموظفيها  الإدارة  وتطوير  القطاعية،  للجان 
دورة عملها  لت�شمل  اإعداد خطط عملها  والتعاون معها في  اللجان،  وتنظيم  داخلها، 
ككل، ومن بعد ذلك �شار العمل على تطبيق اللائحة المطورة للجان، وتنفيذ خطط 
العمل التي اأعدتها كل لجنة لقطاعها. ومن اأبرز الأمور التي حدثت خلال �شنة 2019م 

لتاأ�شي�ض اإدارة لجان قطاعية فعالة خلال ال�شنوات القادمة باإذن الله تعالى، ما يلي:

�شنة . 1 الأول من  الربع  بالإدارة خلال  العمل  لتفعيل  الإدارية  الكفاءات  ا�شتقطاب 
2019م.

اإنجاز الدرا�شة التطويرية لإدارة اللجان القطاعية بالتعاون مع اإدارة التخطيط . 2
والتطوير والمتابعة خلال الربع الأول من �شنة 2019م.

والمتابعة . 3 والتطوير  التخطيط  اإدارة  مع  بالتعاون  القطاعية  اللجان  تطوير لئحة 
خلال الربع الأول من �شنة 2019م.

الأول . 4 الربع  القطاعية خلال  اللجان  الع�شوية في  تطوير وتفعيل وتطبيق �شروط 
من �شنة 2019م.

اعتماد اآلية اإعداد خطط عمل لكل لجنة وب�شورة �شنوية خلال الربع الأول من . 5
�شنة 2019م.

ممكنة . 6 فائدة  اأكبر  ل�شمان  اللجان  في  الفاعلين  الأع�شاء  تواجد  على  الحر�ض 
للقطاعات القت�شادية، وا�شتمر ذلك طوال �شنة 2019م.

لمن�شوبي . 7 خدمة  القطاعية  اللجان  بع�ض  في  المجانية  الخدمات  من  عدد  تفعيل 
العقارية،  اللجنة  بها  قامت  التي  العقاري  التثمين  خدمات  مثل  القطاعات، 
وخدمات تقدير اأتعاب المحامين التي قامت بها لجنة المحامين، وذلك ابتداءً من 

الن�شف الثاني من �شنة 2019م.

لائحـــة
اللجان القطاعية 
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ور�س العمل:   
نفذت اإدارة اللجان القطاعية )12( ور�شة عمل خلال �شنة 2019م، هي:

الم�صتفيدون المتحدثونالموجز التعريفيالفئة الم�صتهدفةتاريخ النعقاداللجنةا�صم الور�صةم

ور�شة عمل من الفكرة اإلى 1
الريادة

لجنة �شباب 
الأعمال

�شباب ورواد الأعمال 2019/02/11م
من كلا الجن�شين

لم�شاريع  تحويلها  اإلى  وال�شعي  الأفكار  بلورة  اإلى  تهدف 
ناجحة.

107اأ. ب�شام الخرا�شي

ور�شة عمل تعريف 2
ب�شريبة القيمة الم�شافة

اللجنة 
العقارية

تتجاوز الموؤ�ش�شات وال�شركات2019/03/26م التي  المن�شاآت  تعريف  اإلى  الور�شة  هذه  تهدف 
اإيراداتها ال�شنوية 375 األف ريال على الخطوات المطلوبة 
فهم  واإلى  ال�شريبة،  في  والت�شجيل  ال�شتعداد  لعملية 
احت�شاب  وكيفية  الم�شتريات،  واإدارة  المحا�شبي،  النظام 

�شريبة القيمة الم�شافة، وتقديم الإقرار ال�شريبي.

ممثل الهيئة العامة للزكاة 
والدخل

103

ور�شة عمل بعنوان )تمكين 3
ال�شناعة(

اللجنة 
ال�شناعية

ال�شناعيون 2019/04/04م
واأ�شحاب الم�شانع

المملكة  روؤية  مع  تما�شياً  ال�شناعة  باأهمية  التعريف 
2030م.

ممثلون عن: اإمارة المنطقة، 
الغرفة، المدينة ال�شناعية، 
�شندوق التنمية الجتماعية،

بنك التنمية الجتماعية، الهيئة 
العامة للمن�شاآت ال�شغيرة 
والمتو�شطة. وبرنامج بادر 

للحا�شنات التقنية.

50

ور�شة عمل الإ�شكان 4
التنموي والفر�ض العقارية

اللجنة 
العقارية

العقاريون 2019/05/01م
والم�شتثمرون

تناولت الور�شة طرق تقديم العرو�ض العقارية للاإ�شكان 
ومنحها  الملاك،  من  المبا�شر  ال�شراء  واآلية  التنموي، 
الوحدات  �شراء  وا�شتراطات  للم�شتفيدين،  كانتفاع 

المخ�ش�شة للاإ�شكان التنموي.

54ممثل وزارة الإ�شكان

ور�شة عمل بعنوان 5
)ال�شتراطات البيئية 
المنا�شبة للك�شارات(

اأ�شحاب المحاجر2019/07/07ماإدارة اللجان
م�شانع الخر�شانة

والأ�شرار  البيئة،  بال�شتراطات  للتعريف  تهدف  ور�شة 
البيئية،  واللوائح  والأنظمة  البيئة،  ت�شر  التي  والمخاطر 

والغرامات الم�شاحبة لمخالفتها.

ممثل الهيئة العامة للاأر�شاد 
وحماية البيئة

50

ور�شة عمل بعنوان 6
)التعريف باللائحة الفنية 

لأدوات تر�شيد المياه(

و�شبل المجتمع2019/07/14ماإدارة اللجان المياه،  ا�شتهلاك  لتر�شيد  تهدف  تعريفية  ور�شة 
الهدر،  من  التقليل  وكيفية  الثروة،  هذه  على  المحافظة 

و�شبل المحافظة عليها.

ممثل الهيئة ال�شعودية 
للموا�شفات والمقايي�ض والجودة

50

ور�شة عمل بعنوان 7
)التاأ�شيرات الموؤقتة 

للقطاع الزراعي والتمور(

لجنة الزراعة 
والتمور

المزارعون ومنتجو 2019/07/16م
التمور

الموؤقتة  العمالة  تاأ�شيرات  بنظام  للتعريف  تهدف  ور�شة 
اإ�شدارها  واإجراءات  التمور،  ومنتجي  للمزارعين 

و�شوابطها.

اأ. را�شد العتيبي 
)ممثلًا عن وزارة العمل 

والتنمية الجتماعية(

100

ور�شة عمل �شعوبات 8
التوطين في منطقة 

الق�شيم

ال�شعي لتحقيق توطين و�شعودة وظائف القطاع الخا�ض. الموؤ�ش�شات وال�شركات2019/07/29ماإدارة اللجان
وحث ال�شركات على التوطين.

ممثل وزارة العمل 
ممثلين عن بع�ض ال�شركات

20

ور�شة عمل بعنوان 9
)التجارة الإلكترونية(

ال�شباب وال�شابات2019/09/04ماإدارة اللجان
واأ�شحاب الم�شاريع 

القابلة للتحول 
الإلكتروني

التجارة  في  الدخول  واأ�شا�شيات  البدايات  تو�شح  ور�شة 
للتجارة  التحول  وفر�ض  وم�شاريع  الإلكترونية، 

الإلكترونية.

اأ. عبد الله ال�شالح
)اأمين مجل�ض التجارة 

الإلكترونية(

50
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ور�شة عمل معوقات 10
القطاع العقاري

اللجنة 
العقارية

العقاري العقاريون والمهتمون2019/10/30م القطاع  وتحديات  معوقات  لبحث  ت�شعى  ور�شة 
لدعمه وتطويره، ورفعها للمخت�شين.

اأ. عمر اإبراهيم العمري
)رئي�ض اللجنة العقارية(

40

ور�شة عمل تعريف 11
ب�شريبة القيمة الم�شافة

اللجنة 
العقارية

�شريبة الموؤ�ش�شات وال�شركات2019/12/18م برنامج  عن  عامة  فكرة  تقديم  الور�شة  تناولت 
الرئي�شة  الزمنية  المملكة، والجداول  الم�شافة في  القيمة 
للزكاة  العامة  الهيئة  بدور  والتعريف  ال�شلة،  ذات 
والدخل، وعر�ض مقدمة عن المبادئ الرئي�شية ل�شريبة 
القيمة الم�شافة وكيفية عملها على اأر�ض الواقع، كما تم 
في  الم�شافة  القيمة  �شريبة  قانون  تفا�شيل  ا�شتعرا�ض 
لدعم  لل�شركات  الم�شورة  توفير  اإلى  بالإ�شافة  المملكة، 
ال�شلة  ذات  الأ�شئلة  مناق�شة  واإتاحة  ال�شريبة  تطبيق 

خلال الور�شة.

40ممثل هيئة الزكاة والدخل

ور�شة عمل بعنوان 12
)المحتوى المحلي والفر�ض 

ال�شتثمارية في ال�شركة 
ال�شعودية للكهرباء(

المقاولون والم�شنعون2019/12/23ملجنة المقاولين
والموردون 

والم�شتثمرون

ال�شناعة  لتوطين  "بناء"  ببرنامج  تعريفية  ور�شة عمل 
والخدمات في ال�شركة ال�شعودية للكهرباء.

ممثل ال�شركة ال�شعودية 
للكهرباء

25

اللقاءات:
اأقامت اإدارة اللجان القطاعية )5( لقاءات خلال �شنة 2019م، وفيما يلي تف�شيل لهذه اللقاءات:

الفئة تاريخ النعقاداللجنةا�صم اللقاءم
الم�صتهدفة

الموجز التعريفي
الم�صتفيدون المتحدثون)ملخ�س ما تم تنفيذه(

اللجنة لقاء مفتوح عن المزادات العقارية1
العقارية

العقاريون 2019/03/31م
والمهتمون

لقاء يو�شح اأهمية البيع بالمزاد العقاري وي�شرح 
اآلية وخطوات البيع فيه.

اأ. من�شور الع�شاب
)ع�شو اللجنة العقارية بالغرفة(

اأ. �شليمان الفوزان
)مدير �شركة كانف(

54

لقاء الفر�ض ال�شتثمارية بمنطقة 2
الق�شيم

الموؤ�ش�شات2019/09/11ماإدارة اللجان
وال�شركات

اإلقاء ال�شوء على الفر�ض ال�شتثمارية في المنطقة 
وكيفية ال�شتفادة منها.

20ممثل الهيئة العامة للا�شتثمار

لقاء رئي�ض مركز خدمة المجتمع 3
والتدريب الم�شتمر بالكلية التقنية 

بمنطقة الق�شيم

لجنة الذهب 
والمجوهرات

الباحثون عن 2019/10/29م
العمل

لقاء بهدف تعزيز ال�شراكة واإبرام مذكرة تفاهم 
والمجوهرات على  الذهب  بائعي  وتاأهيل  لتدريب 

�شيانة الذهب.

اأ.  عمر علي الجريفاني
)رئي�ض لجنة الذهب والمجوهرات 

بالغرفة(

5

لقاء تعريفي بمبادرات الجمارك 4
ال�شعودية نحو تي�شير التجارة

الموؤ�ش�شات 2019/11/25ماإدارة اللجان
وال�شركات

ال�شعودية  الجمارك  بمبادرات  تعريفي  لقاء 
وال�شتراتيجية المتبعة فيها.

مدير عام جمرك مطار الأمير 
نايف بن عبد العزيز بالق�شيم

30

لقاء مدير فرع وزارة الإ�شكان 5
بالق�شيم

اللجنة 
العقارية

اأع�شاء اللجنة 2019/12/02م
العقارية

بع�ض  وطرح  الإ�شكان  وزارة  فرع  بمدير  لقاء 
الموا�شيع التي تهم القطاع.

مدير فرع وزارة الإ�شكان بالق�شيم
رئي�ض واأع�شاء اللجنة

13
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الندوات:
عقدت اإدارة اللجان القطاعية )10( ندوات خلال �شنة 2019م، هي:

الموجز التعريفيالفئة الم�صتهدفةتاريخ النعقاداللجنةا�صم الندوةم
الم�صتفيدون المتحدثون)ملخ�س ما تم تنفيذه(

ندوة الم�شتجدات في الق�شاء 1
التجاري

المحامون والقانونيون 2019/01/22ملجنة المحامين
والق�شاة

الق�شاء  �شلك  في  والمهتمين  المخت�شين  تعريف 
ورفع  المجال  في  والم�شتجدات  بالأنظمة  والمحاماة 

م�شتوى التاأهيل والتحديث النوعي الم�شتمر.

اأ. عبد الله بن عمر الجندي )قا�ضٍ 
�شابق ورئي�ض دوائر تجارية(

163

ندوة الم�شوؤولية الجنائية في 2
ا�شتخدام و�شائل التوا�شل 

الجتماعي

المحامون والقانونيون 2019/02/05ملجنة المحامين
والق�شاة

والمخت�شين  والمهتمين  للمواطنين  المع�شلات  تو�شيح 
بالقانون من خلال كيفية التعامل مع جنائيات و�شائل 

التوا�شل الجتماعي واأنظمتها.

170الم�شت�شار المحامي خالد اأبو را�شد

ندوة تعريفية باأهمية مجموعة 3
دول الع�شرين

ندوة تعريفية باأهمية الدول الم�شاركة بمجموعة دول المجتمع2019/03/26ماإدارة اللجان
الع�شرين.

اأ. ن�شال محمد ر�شوان
اأ. خالد م�شهور القرني 

)ممثلو كماك للا�شت�شارات(

20

ندوة م�شتقبل التقنية المالية 4
تحديات وفر�ض

لجنة �شباب 
الأعمال

الموؤ�ش�شات وال�شركات 2019/03/27م
والماليون

في  العالمية  وال�شتثمارات  التوجهات  عن  عر�ض 
مجالت التقنية المالية ودعم منظومة التقنية المالية.

61ممثل من�شة منافع المالية

ندوة بعنوان )الأوقاف وما 5
يلزم لها(

المهتمون من اأ�شحاب 2019/05/21ملجنة الأوقاف
الوقف

د. علي بن محمد ال�شواجيندوة تثقيفية عن الوقف لجميع فئات المجتمع.
)رئي�ض لجنة الأوقاف بالغرفة(

20

ندوة بعنوان )الحملة التوعوية 6
لمربي الما�شية(

لجنة الزراعة 
والتمور

المزارعون ومربو 2019/09/25م
الما�شية

25ممثل الهيئة العامة للغذاء والدواءندوة تعريفية عن الأعلاف والمركبات لمربي الما�شية.

ندوة للتعريف ببرنامج البناء 7
الم�شتدام

اللجنة 
العقارية

المطورين العقاريين 2019/11/12م
والمهتمين

اإلى  البناء الم�شتدام والذي يهدف  التعريف ببرنامج 
اإيجاد عدد من الحلول في زيادة ن�شب تملك المواطنين 

للوحدات ال�شكنية، وتنظيم القطاع العقاري.

م. في�شل عبد العزيز العنزي
 )مدير ت�شغيل البرنامج(

63

ندوة تعريفية عن طرح اأرامكو 8
المنافع والم�شتقبل 

الأ�شهم المجتمع2019/11/17ماإدارة اللجان ب�شوق  اأرامكو  طرح  مع  تزامناً  توعية  ندوة 
ال�شعودية.

د. فهد بن عبد العزيز المحيميد
)اأ�شتاذ التمويل وال�شتثمار الم�شاعد 
في كلية القت�شاد والإدارة بجامعة 

الق�شيم(
د. اأحمد طه العجلوني

)اأ�شتاذ التمويل وال�شتثمار في كلية 
القت�شاد والإدارة بجامعة الق�شيم(

35

ندوة تجارب ناجحة لرائدات 9
الأعمال 

لجنة �شباب 
الأعمال

اأعمال �شيدات و�شابات العمال2019/11/20م �شيدات  من  الخبرات  اأ�شحاب  ا�شتقطاب  تم 
الطويلة.  والعملية  المهنية  الخبرة  ذوات  المجتمع 
وتناول اللقاء عدة محاور ومو�شوعات اأبرزها اأهمية 
تحقيقاً  الحر  العمل  ب�شوق  المراأة  وجود  ن�شبة  رفع 
لروؤية المملكة 2030 وعر�ض التحديات والحلول التي 
الأ�شا�شية  والمتطلبات  �شابقاً  اأعمال  �شيدات  واجهت 

للبدء في اإن�شاء الم�شاريع التجارية الن�شائية.

اأ. نجلاء العبد القادر 
)رئي�شة �شابات اأعمال غرفة 

ال�شرقية(
اأ. نجلاء العتيبي 

)موؤ�ش�ض ملتقيات )هنا اآرت((
اأ. نوف القحطاني

)موؤ�ش�شة ن�شق للعطور(

55

ندوة التطبيقات ال�شحابية 10
ودورها في ت�شيير وتطوير 

الأعمال

لجنة �شباب 
الأعمال

�شباب ورواد الأعمال 2019/12/30م
من كلا الجن�شين

في  واأهميتها  ال�شحابية  الحو�شبة  اأهمية  اإي�شاح 
ب�شهولة  الو�شول  واإمكانية  الأعمال  اإنجاز  �شرعة 
واأثرها  التقنيات،  من  النطاق  وا�شعة  مجموعة  اإلى 
وتوفير  مرونتها  اإلى  اإ�شافة  والتطوير،  البتكار  في 
التجاري،  الن�شاط  ذروة  للموارد في  الأولية  النفقات 
واإمكانية التوفير في التكاليف، واأهمية التو�شع بالن�شر 

عالميًا في غ�شون دقائق.

اأحمد الزيني 
)ممثل موؤ�ش�شة �شركة فودك�ض(

م. �شالح المطيري 
)موؤ�ش�ض من�شة دفاتر، وم�شت�شار 

�شابق بوزارة التجارة(

53
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الدورات التدريبية: 
نفذت اإدارة اللجان القطاعية )6( دورات تدريبية اأقامتها لجنة المحامين خلال �شنة 2019م، جاءت على النحو التالي:

الموجز التعريفيالفئة الم�صتهدفةتاريخ النعقاداللجنةا�صم الدورةم
الم�صتفيدون المدربون)ملخ�س ما تم تنفيذه(

دورة الخت�شا�ض 1
الق�شائي واإ�شكالياته 

العملية

لجنة 
المحامين 

الق�شاة والمحامون 2019/09/16م
والقانونيون

واأنواع  الق�شائي،  الخت�شا�ض  مفهوم  اإي�شاح 
باخت�شا�ض  المتعلقة  العملية  والإ�شكالت  اخت�شا�شه، 
والجزائية،  والعمالية،  والتجارية،  الإدارية  المحاكم: 

ومحاكم الأحوال ال�شخ�شية.

عبد الله بن عمر الجندي- 
)قا�ضِ �شابق ورئي�ض دوائر 

تجارية(

730

دورة مهنة المحاماة 2
اأ�ش�ض ومهارات

لجنة 
المحامين 

الق�شاة والمحامون 2019/09/17م
والقانونيون 

المحاماة  العاملين في  لتطوير  تهدف  دورة متخ�ش�شة 
والخبرات  المعارف  وتبادل  الممار�شات،  اأف�شل  وفق 
بالمهنة  المتعلقة  المهارات  واكت�شاب  والمهنية،  العلمية 

المحاماة واأ�شاليبها.

د. عبد المح�شن المحرج
)محامي وم�شت�شار قانوني(

517

دورة اإعداد المذكرات 3
القانونية

لجنة 
المحامين 

الق�شاة والمحامون 2019/10/14م
والقانونيون 

الوا�شع،  بمعناه  الت�شريع  في  الفنية  الإجراءات  تتناول 
على  والتعرف  ال�شياغة،  ومهارات  التف�شير  وقواعد 
القانونية،  المذكرة  لإعداد  القانوني  البحث  اأ�شلوب 
قبل  اإبداوؤها  اللازم  ال�شكلية  بالدفوع  والتعريف 
التعر�ض للمو�شوع، والأ�شاليب الفنية لكتابة المذكرات 

القانونية اأمام هيئات التحكيم المختلفة.

د. عمر فتحي الخولي، 
)اأ�شتاذ القانون الم�شارك بجامعة 

الملك عبد العزيز(

527

دورة الترافع اأمام 4
الق�شاء

لجنة 
المحامين 

الق�شاة والمحامون 2019/10/22م
والقانونيون 

اأمام  والتحريرية  ال�شفوية  الترافع  بطرق  التعريف 
ال�شكلية  الدفوع  ا�شتخدام  ومهارات  الق�شاء، 

والمو�شوعية وو�شائل الإثبات. 

ف�شيلة ال�شيخ يو�شف ال�شليم، 
)قا�ضٍ �شابق(

107

دورة التقييم العقاري 5
101

لجنة 
المحامين 

اأ�شحاب المكاتب 2019/11/24م
العقارية

لمعايير  العامة  والمعايير  العام  والإطار  التعاريف  �شرح 
التقييم الدولية، ومقدمة عن مبادئ التقييم والإح�شاء 
في  الم�شتخدمة  التقييم  واأ�شاليب  وطرق  والقت�شاد، 
المرجعية،  والمعلومات  واقعياً،  الأ�شواق الحقيقة  تقييم 
وكتابة التقارير، والمعرفة اللازمة لم�شادر المعلومات في 

المهنة، وعملية التقييم، وطرق كتابة التقارير الفعالة.

الهيئة ال�شعودية للمقيمين 
المعتمدين

40

دورة الف�شل في 6
المنازعات العقارية

لجنة 
المحامين 

الق�شاة والمحامون 2019/12/13م
والقانونيون

التملك  واأنواع  وماهيتها،  العقارية  المنازعات  تعريف 
التملك،  واأ�شاليب  العقار  التفاق في  العقاري، وحقوق 

والإجراءات الق�شائية للق�شايا العقارية.

�شيف عبد الله التركي
)م�شت�شار قانوني ومحكم(

165
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الجتماعات المجدولة للجان القطاعية والتو�صيات:
عقدت اإدارة اللجان القطاعية )47( اجتماعاً دورياً للجان القطاعية الفاعلة في 
الإدارة، هدفت في م�شمونها اإلى طرح معوقات القطاعات المختلفة و�شبل تطويرها، 
وقد خرجت الإدارة بما مجموعه )91( تو�شية متنوعة من مخرجات اجتماعات 

اللجان القطاعية. وزعت على النحو التالي:

عدد اللجنةم
الأع�صاء

عدد 
الجتماعات

عدد 
التو�صيات

1143اللجنة التجارية1
9920اللجنة ال�شناعية2
9920لجنة الزراعة والتمور3
600اللجنة ال�شياحية 4
1323لجنة �شباب الأعمال5
947اللجنة العقارية6
91225لجنة المقاولين 7
433لجنة الذهب والمجوهرات8
13410لجنة المحامين 9

1300اللجنة العامة10
964791المجموع

الزيارات: 
بها  قامت  �شنة 2019م،  زيارات خلال  بعدد )6(  القطاعية  اللجان  اإدارة  قامت 

عدد من اللجان، هي:

الفئة تاريخ النعقاداللجنةا�صم الزيارةم
الم�صتهدفة

الموجز 
التعريفي

زيارة اأع�شاء اللجنة 1
التجارية لمهرجان 

الكليجا

اللجنة 
التجارية

اأع�شاء 2019/01/05م
اللجنة

زيارة اأع�شاء 
اللجنة التجارية 
لمهرجان الكليجا

زيارة رئي�ض اللجنة 2
العقارية لملتقى 

العقار في جمهورية 
م�شر العربية

اللجنة 
العقارية

اأع�شاء 2019/06/15م
اللجنة

تعزيزاً لل�شراكة 
بين البلدين.

زيارة اأع�شاء لجان 3
غرفة ال�شرقية وجدة 

ومكة

اإدارة 
اللجان

اأع�شاء 2019/08/29م
اللجان
رجال 

الأعمال 
والم�شتثمرين

دعوة عدد من 
رجال الأعمال 

واأع�شاء اللجان في 
الغرف ال�شعودية

زيارة اأع�شاء اللجنة 4
العقارية لملتقى 

النحالين

اللجنة 
العقارية

اأع�شاء 2019/11/20م
اللجنة 

زيارة اأع�شاء 
اللجنة العقارية 
لملتقى النحالين.

الفئة تاريخ النعقاداللجنةا�صم الزيارةم
الم�صتهدفة

الموجز 
التعريفي

زيارة اللجنة 5
التجارية لملتقى 

النحالين

اللجنة 
التجارية

اأع�شاء 2019/11/20م
اللجنة

زيارة اأع�شاء 
اللجنة التجارية 
لملتقى النحالين.

زيارة اللجنة 6
الزراعية لملتقى 

النحالين

لجنة 
الزراعة 
والتمور

اأع�شاء لجنة 2019/11/20م
الزراعة 
والتمور

زيارة اأع�شاء 
اللجنة الزراعية 
لملتقى النحالين.

الفعاليات:
الجماعي  الرم�شاني  الإفطار  ت�شمنت  رم�شانية  فعالية  المحامين  لجنة  اأقامت 
كان  المنطقة،  في  المحامين  مجموعة  �شمل  2019/05/15م،  تاريخ  في  للمحامين 
ذلك في �شبيل تعزيز اللقاءات الودية بين المحامين في المنطقة، وقد ح�شر الإفطار 

نحو )100( محامي.

الملتقيات:
تاريخ  في  المعتمدين  للمقيِّمين  العا�شر  المهني  الملتقى  العقارية  اللجنة  اأقامت 
بهدف  المعتمدين،  العقاريين  المقيمين  الملتقى  ا�شتهدف  حيث  2019/11/20م، 
اإثراء المحتوى المهني في المجال العقاري، وتبادل الخبرات والتجارب بين العقاريين، 
وقد تم الملتقى بح�شور ممثل هيئة المقيمين المعتمدين، وح�شر الملتقى نحو )180( 

مقيم عقاري.

الخدمات 
القطاعية  اللجان  بع�ض  خلال  من  جديدة  مجانية  خدمة   )130( الإدارة  قدمت 

خدمة لمن�شوبي القطاعات، موزعة كما يلي:
)93( خدمة التثمين العقاري التي قامت بها اللجنة العقارية. -
)37( خدمة تقدير اأتعاب المحامين التي قامت بها لجنة المحامين. -
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اللجان القطاعية واأع�صاوؤها:
ت�شم الإدارة )12( لجنة قطاعية بالإ�شافة اإلى لجنة عامة ت�شم روؤ�شاء اللجان 
القطاعية، اإ�شافة اإلى اأمين عام الغرفة، ومدير اإدارة اللجان القطاعية، وبرئا�شة 
القطاعية  اللجان  كون  الإدارة،  رئي�ض مجل�ض  نائب  ونيابة  الإدارة،  رئي�ض مجل�ض 
لجان تنبثق عن مجل�ض الإدارة لتعمل على خدمة القطاعات القت�شادية في المنطقة.

وفيما يلي تف�شيل لهذه اللجان القطاعية واأع�شائها في الغرفة:
اللجنة التجارية

العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
4اجتماعاترئي�ض اللجنةد. �شليمان بن اإبراهيم العييري1
2زياراتنائب رئي�ض اللجنةاأ. فهد بن �شالح الجطيلي2
3تو�شياتممثل اللجنةاأ. عبد الرحمن بن فهد الخطاف3
ع�شواأ. يو�شف بن عبد الله الجميعي4
ع�شواأ. من�شور بن عبد العزيز الجفن 5
ع�شواأ. خالد بن نا�شر المقبل6
ع�شواأ. محمد بن عبد الله الق�شير7
ع�شواأ. محمد بن عبد الرحمن المر�شد8
ع�شواأ. محمد بن �شليمان ال�شدلن9

ع�شواأ. �شليمان بن علي المقبل10
ع�شواأ. �شلطان بن �شرور الحربي11

لجنة الذهب والمجوهرات
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
1لقاءاترئي�ض اللجنةاأ. عمر بن علي الجريفاني1
3اجتماعاتنائب رئي�ض اللجنةاأ. خالد بن اأحمد المحيطب2
3تو�شياتممثل اللجنةاأ. علي بن �شالح الحمادا3
ع�شواأ. ابراهيم بن علي الجريفاني4

اللجنة ال�صحية
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
2اجتماعاترئي�ض اللجنةاأ. محمد عبد الرحمن ال�شنيدي1
4تو�شياتنائب رئي�ض اللجنةاأ. اإبراهيم بن علي الحمزة2
ممثل اللجنةاأ. عبد العزيز بن فهد الع�شيب3
ع�شواأ. خمي�ض بن عبد الله الحربي4
ع�شواأ. �شلطان بن �شالح ال�شلمان5
ع�شواأ. عبد الحكيم بن اإبراهيم الحبيب6
ع�شواأ. عبد الرحمن نا�شى الجطيلي 7

اللجنة ال�صياحية
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
ع�شواأ. عبد اللطيف بن عبد الله الخ�شير1
ع�شواأ. عبد الله بن اأحمد ال�شليم2
ع�شواأ. فار�ض بن اإبراهيم العمر3
ع�شواأ. عبد العزيز بن �شعد الهديب4
ع�شواأ. وليد بن عبد الرحمن الم�شيقح5
ع�شواأ. بندر محمد الحمر6
ع�شواأ. عبد اللطيف بن عبد الله الخ�شير7

اللجنة ال�صناعية
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
1ور�ض عملرئي�ض اللجنةاأ. �شليمان بن �شالح الح�شون1
9اجتماعاتنائب رئي�ض اللجنةاأ. �شالح بن عبد الله العريفي2
20تو�شياتممثل اللجنةم. عبد الرحمن بن عبد الله العريفي3
ع�شود. محمد بن �شليمان الطالب4
ع�شواأ. �شلمان بن عبد الله الرا�شد الحميد5
ع�شواأ. محمد بن �شالح العريفي6
ع�شوم. ماجد بن عبد الله الرا�شي7
ع�شوم. عبد الله بن عو�ض الر�شيدي8
ع�شواأ. م�شاعد بن عبد الله الر�شودي9

لجنة �صباب الأعمال
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
1ور�ض عملرئي�ض اللجنةاأ. ثامر بن محمد العو�ض 1
اللجنةاأ. عبد العزيز بن عطا الله اللاحم2 رئي�ض  3ندواتنائب 
2اجتماعاتممثل اللجنةاأ. عمر بن عبد الرحمن الم�شيقح3
3تو�شياتع�شواأ. اإبراهيم بن يو�شف المزيني4
ع�شواأ. من�شور بن عبد الله الحميد5
ع�شواأ. عبد الله بن محمد الراجحي 6
ع�شواأ. معاذ بن اإبراهيم ال�شلوم7
ع�شواأ. �شلطان بن علي الوهيبي 8
ع�شواأ. عبد الكريم بن نا�شر الح�شين9

ع�شواأ. محمد بن عبد الله ال�شحيباني 10
ع�شواأ. عبد الملك بن محمد ال�شقعوب 11
ع�شواأ. محمد بن عبد الله ال�شريدة12
ع�شواأ.  عبد الإله بن عبد الرحمن الطويان13
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لجنة الزراعة والتمور
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
1ور�ض عملرئي�ض اللجنةاأ. �شالح بن محمد الق�شير1
1ندواتنائب رئي�ض اللجنةاأ. عبد الله بن علي العليان2
9اجتماعاتممثل اللجنةم. �شلطان بن �شالح الثنيان3
1زياراتع�شواأ. عبد الله بن اإبراهيم الفايز4
20تو�شياتع�شواأ. عبدالله بن محمد اللحيدان5
ع�شوم. �شلاح بن �شالح العبد الجبار6
ع�شوم. �شعد بن عبد الرحمن البلحي7
ع�شوم. �شليمان بن �شالح الجطيلي8

اللجنة العقارية
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
4ور�ض عملرئي�ض اللجنةاأ. عمر بن اإبراهيم العمري 1
1لقاءاتنائب رئي�ض اللجنةاأ. �شالح بن علي الغفي�ض 2
1ندواتممثل اللجنةاأ. من�شور بن فهد الع�شاب3
4اجتماعاتع�شواأ. عبد العزيز بن �شالح البجادي4
2زياراتع�شواأ. خالد بن را�شي ال�شبعان5
7تو�شياتع�شواأ. خالد بن اأحمد الخري�شي6
1ملتقياتع�شواأ. �شلطان بن عبد الله ال�شحيباني7
93خدماتع�شواأ. �شعود بن �شالح العنزي 8
ع�شواأ. من�شور بن �شالح ال�شليم 9

لجنة المحامين
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
2ندواترئي�ض اللجنةاأ. يو�شف بن اأحمد الخري�شي1
6دوراتنائب رئي�ض اللجنةاأ. عادل بن اإبراهيم اباالخيل2
4اجتماعاتممثل اللجنةاأ. علي بن اإبراهيم الملحم3
10تو�شياتع�شواأ. خالد بن عبد العزيز اليحيا4
1مبادراتع�شود. نا�شر بن علي الزلفاوي5
37خدماتع�شواأ. فايز بن �شالح العنزي6
ع�شواأ. �شالح بن محمد المجحدي7
ع�شواأ. ر�شوان بن عبد الكريم الم�شيقح8
ع�شواأ. محمد بن عبد الله الجفن9

ع�شواأ. اإبراهيم بن �شليمان ال�شعوي10
ع�شواأ. خليل بن اإبراهيم الدخيل11
ع�شواأ. عبد الملك بن م�شاري الحمود12
ع�شود. عبد الله بن �شالح الربي�ض13

لجنة الأوقاف
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
1ندواترئي�ض اللجنةد. علي بن محمد ال�شواجي1
12اجتماعاتنائب رئي�ض اللجنةاأ. عبد الرحمن بن محمد الجمعة2
10تو�شياتممثل اللجنةاأ. محمد بن فهد التويجري3
ع�شوم. فهد بن عبد الله العجاجي4
ع�شود. فهد بن عبد الرحمن اليحيى5
ع�شواأ. �شالح بن عبد العزيز التويجري 6
ع�شواأ. عادل بن علي ال�شويد7
ع�شواأحمد بن محمد المحيميد8
ع�شواأ. محمد بن �شالح العبودي9

ع�شواأ. عبد الله بن �شالح ال�شريدة10
ع�شود. عبد الله بن محمد ال�شالم11
ع�شواأ. �شالح بن خالد الح�شان12

لجنة ال�صتقدام
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
6اجتماعاترئي�ض اللجنةاأ. تركي بن �شالح العريني1
9تو�شياتنائب رئي�ض اللجنةاأ. اإبراهيم بن عبد الله الفيز2
ممثل اللجنةاأ. اأحمد بن �شالح ال�شالحي3
ع�شواأ. محمد بن �شالح ال�شلامة4
ع�شواأ. طليحان بن �شعيدان الحربي5
ع�شواأ. في�شل بن نغيم�ض الوهبي6
ع�شواأ. عبد العزيز بن �شهيل ال�شمري7
ع�شواأ. عبد ال�شلام بن من�شور القريعان8
ع�شواأ. يو�شف بن مح�شن العتيبي9

ع�شواأ. عبد الله بن �شالح الفوزان10
ع�شواأ. وليد بن م�شاري الهدلق11
ع�شواأ. عبد الله بن محمد الخ�شير12

لجنة المقاولين
العددالن�صاطال�صفةالع�صوم
1ور�ض عملرئي�ض اللجنةاأ. خالد بن عبد الرحمن العثيم1
1لقاءاتنائب رئي�ض اللجنةاأ. محمد بن اإبراهيم العجلان2
12اجتماعاتممثل اللجنةاأ. عبد الله بن متعب النوم�شي3
25تو�شياتع�شواأ. فهد بن عبد الله الحميداني4
ع�شواأ. فريح بن حمود العنزي5
ع�شواأ. م�شيطي بن �شالح الم�شيطي6
ع�شواأ. محمد بن �شعود الحداري7
ع�شواأ. عقيل بن محمد الرا�شد8
ع�شواأ. �شعود بن عبد العزيز الوتيد9
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التعريف بالإدارة:
هي الإدارة الم�شوؤولة عن اإعداد وتوفير خدمات الدرا�شات والبحوث وال�شت�شارات والبيانات 
والمعلومات القت�شادية في مختلف المجالت الإنتاجية والخدمية، لأن�شطة القطاع الخا�ض، 
)التجارية، وال�شناعية، والزراعية، والمقاولت، والخدمات باأنواعها، ... الخ(، وتقديمها 
لعملاء الغرفة والم�شتركين والجهات الأخرى، لتو�شيح �شبل واآليات تطوير وتنمية الأداء 
القت�شادية  القطاعات  تنمية  في  الخا�ض  القطاع  لدور  ا�شتناداً  الوطني،  القت�شادي 

ال�شاملة.

الهدف العام للاإدارة:
اإعداد الدرا�شات والتقارير القت�شادية المتنوعة، عن كافة الق�شايا والمو�شوعات والفر�ض 
اأف�شل الخدمات للم�شتركين من رجال الأعمال  والظواهر القت�شادية الراهنة، لتقديم 
التنمية  فر�ض  ويعزز  ال�شتثمارية،  البيئة  تهيئة  في  ي�شهم  وب�شكل  الم�شتثمرين،  و�شباب 

الم�شتدامة بالمنطقة والمملكة.

خدمات الإدارة:
ال�شت�شارات القت�شادية.. 1
الدرا�شات والبحوث القت�شادية واأوراق العمل والمقترحات والتو�شيات.. 2
التقارير القت�شادية الدورية والفر�ض ال�شتثمارية المتاحة ودرا�شات ال�شوق.. 3
مذكرات وتو�شيات ومرئيات الغرفة ورجال الأعمال عن القرارات القت�شادية.. 4
تنظيم ور�ض العمل والمحا�شرات القت�شادية.. 5
اإعداد الإح�شاءات والبيانات القت�شادية وتحليلها.. 6
الإ�شدارات: )كالكتيبات والكتب القت�شادية والمجلات القت�شادية(.. 7
اإعداد وت�شميم وتحليل ال�شتبانات وا�شتطلاعات الراأي.. 8
توفير المعلومات والبيانات القت�شادية لم�شاعدة الباحثين وطلبة الجامعات.. 9

اإعداد الموؤ�شرات القت�شادية للقطاعات القت�شادية العاملة في المنطقة.. 10

الموظفون:
اإ�صفاق الدين اأحمد

مدير الإدارة:
د. عمار با بكر اأحمد

إدارة الدراسات 
الاقتصادية 

والمعلومات

الاجتماعات

4

المرئيات والتوصيات

6

الدراسات الاقتصادية

15

التقارير الاقتصادية 
والإحصائية

9

المشاركات الخارجية

3

الملخصات

15

العقود

5

عدد المشاريع

19

المقترحات والمبادرات

7

الاستشارات 
الاقتصادية

10
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الجتماعات
مع  2019م  �شنة  خلال  اجتماعات   )8( الإدارة  عقدت 

الجهات الخارجية.

الدرا�صات القت�صادية
القت�شادية  - للموؤ�شرات  اقت�شادي  )موجز(  درا�شة 

.2018
درا�شة الق�شيم حقائق واأرقام. -
ر�شوم  - من  ال�شغر  متناهية  المن�شاآت  اإعفاء  درا�شة 

المقابل المالي واأثره.
درا�شة المناطق الحرة واأثرها على القت�شاد الكلي. -
درا�شة لقائمة فر�ض ا�شتثمارية مختارة للمبتدئين. -
درا�شة فر�شه مكائن التطريز الإلكترونية. -
درا�شة ا�شتبدال الر�شوم على القطاع الخا�ض ب�شريبة  -

على الأرباح.
درا�شة جدوى م�شروع البوليفارد. -
درا�شة جدوى م�شروع ال�شناعات التحويلية للعنب. -
درا�شة جدوى م�شروع �شحتك. -
بمنطقة  - لل�شياحة  الن�شبية  المزايا  م�شروع  درا�شة 

الق�شيم.
ملامح من ا�شتراتيجية تنمية ال�شتثمار. -
درا�شة القيادات النوعية. -
الغذائية  - المواد  علب  �شناعة  م�شروع  جدوى  درا�شة 

.pet بمادة
درا�شة جدوى م�شروع ت�شويق منتجات الأ�شر المنتجة.. -

ال�صت�صارات القت�صادية
الم�شروعات وكفاية راأ�ض المال لها. -
الفر�ض ال�شتثمارية التي تتنا�شب والخلفية ال�شوقية  -

لبع�ض التوجهات ال�شتثمارية.
ا�شت�شارات حول التو�شع لبع�ض الأعمال القائمة. -
ا�شت�شارات حول تطوير المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة. -
الإنتاجية  - الكفاءة  رفع  كيفية  حول  ا�شت�شارات 

لل�شركات، وغيرها.

التقارير القت�صادية والإح�صائية
نقاط القوة وال�شعف والفر�ض والتحديات حول زيادة  -

عدد �شاعات العمل بالمولت.
اأن  - الممكن  التي من  الم�شروعات  تقرير عن حزمة من 

تمثل فر�شاً ا�شتثمارية.
يخ�ض  - فيما  العام  م�شاريع  لمنجزات  تقارير   )4(

الدرا�شات.
)3( تقارير عن ف�شول درا�شة ا�شتبدال الر�شوم على  -

القطاع الخا�ض ب�شريبة على الأرباح.

الم�صاركات الخارجية
ندوة كلية القت�شاد والإدارة عن طرح اأرامكو المنافع  -

والم�شتقبل.
لقاء الأمين العام ب�شركة )OYO( الفندقية لمناق�شة �شبل  -

ال�شتثمار في القطاع الفندقي بالمنطقة.
ور�شة عمل اأمانة المنطقة لعر�ض الفر�ض ال�شتثمارية  -

باأمانة منطقة الق�شيم.

المرئيات والتو�صيات
مرئيات باإ�شافة فر�شيات لدرا�شة ا�شتبدال الر�شوم. -
مرئيات بخ�شو�ض محاور ليتم ا�شتعرا�شها في ور�شة  -

الأمانة.
مرئيات بخ�شو�ض الم�شروعات التي من الممكن اأن تمثل  -

فر�شاً ا�شتثماريه بالمنطقة.
واإ�شافة  - الأجزاء  بع�ض  حذف  بخ�شو�ض  مرئيات 

اأجزاء بدرا�شة ا�شتبدال الر�شوم.
مرئيات بخ�شو�ض اإ�شافة وقت الظهيرة لعمل المولت. -
مرئيات حول زراعة وت�شويق وت�شنيع العنب بالمنطقة. -

الملخ�صات
درا�شة الق�شيم حقائق واأرقام اأعدت في مار�ض 2019م. -
للعنب  - التحويلية  ال�شناعات  م�شروع  جدوى  درا�شة 

اأعدت في �شبتمبر 2019م.
درا�شة ا�شتبدال الر�شوم على القطاع الخا�ض ب�شريبة  -

الأرباح اأعدت في يوليو 2019م.
حزمة من الم�شروعات التي من الممكن اأن تمثل فر�شاً  -

ا�شتثمارية اأعدت في يوليو 2019م.

�شبتمبر  - في  اأعدت  البوليفارد  م�شروع  جدوى  درا�شة 
2019م.

في  - اأعدت  �شحتك  تطبيق  م�شروع  جدوى  درا�شة 
�شبتمبر 2019م.

درا�شة جدوى �شناعة العبوات البلا�شتيكية من مادة  -
pet اأعدت في دي�شمبر 2019م.

في  - اأعدت  المنتجة  الأ�شر  منتجات  ت�شويق  درا�شة 
دي�شمبر 2019م.

لإ�شافة  - والتحديات  والفر�ض  وال�شعف  القوة  نقاط 
�شاعات لعمل المولت اأعدت في يوليو 2017م.

ال�شياحة  - بقطاع  الن�شبية  المزايا  م�شروع  درا�شة 
بالق�شيم اأعدت في دي�شمبر 2019م.

حزمة من الم�شروعات التي من الممكن اأن تمثل فر�شاً  -
ا�شتثمارية يوليو 2019م.

الكلي  - القت�شاد  على  واأثرها  الحرة  المناطق  درا�شة 
اأعدت في مار�ض 2019م.

ورقة عمل اإعفاء المن�شاة متناهية ال�شغر عن ر�شوم  -
المقابل المالي واأثُره اأعدت في مار�ض 2019م.

اأعدت في  - الإلكترونية  التطريز  درا�شة فر�شه مكائن 
يونيو 2019م.

للمبتدئين  - مختارة  ا�شتثمارية  فر�ض  لقائمة  تقرير 
اأعدت في اأغ�شط�ض 2019م.

المقترحات والمبادرات
تم تقديم )7( مقترحات ومبادرات خلال �شنة 2019م...

العقود
درا�شة جدوى م�شروع ال�شناعات التحويلية للعنب. -
درا�شة جدوى م�شروع البوليفارد. -
درا�شة جدوى م�شروع تطبيق �شحتك. -
درا�شة جدوى م�شروع ت�شويق منتجات الأ�شر المنتجة. -
البلا�شتيكية  - العبوات  �شناعة  م�شروع  جدوى  درا�شة 

.pet من مادة

عدد الم�صاريع
 )19( هو  2019م  ل�شنة  المعتمدة  الإدارة  م�شاريع  عدد 
م�شروعاً. )13 م�شروع للدرا�شات، و6 م�شاريع للمعلومات(.
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تف�صيل الدرا�صات ومركز المعلومات

العددالن�صاطالعددالن�صاط

مركز المعلوماتالدرا�صات القت�صادية
327مناق�شات ومزايدات8الجتماعات

239تعميم حكومي15الدرا�شات

180فعاليات خارجية10 ال�شت�شارات

130فر�ض ا�شتثمارية9التقارير

116مراجع وطالب خدمة3الم�شاركات

59مادة معلوماتية6المرئيات والتو�شيات

2178عر�ض مطبوعات7المقترحات

48الترجمة15الملخ�شات

12الن�شرة التجارية3العقود

4ن�شرات فرن�شايز19عدد الم�شاريع

اأبرز اإنجازات مركز المعلومات

الإلكترونيالمطبوعات المتخ�ص�صة في المعار�س والمنا�صبات التي ت�صارك بها الغرفة الغرفة  موقع  في  حالياً  والمن�صورات  المطبوعات  اأعداد  اإجمالي 

العددالمطبوعات والمن�صوراتمالعددالمطبوعاتم
12خدمة الن�شرة التجارية ال�شهرية801الكتاب الإح�شائي لمنطقة الق�شيم 1

2Monitor Group 70ن�شرة بالوكالت التجارية )الفرن�شايز( المطروحة دولية252م�شروع ا�شتراتيجية ال�شتثمار في الق�شيم

58فر�ض الوكالت والفرن�شايز التجاري263الم�شاريع الم�شتقبلية لمنطقة الق�شيم3

268درا�شات الجدوى114التقرير ال�شنوي للغرفة التجارية لعام 2018م4

19البحوث والح�شائيات القت�شادية1595كتيب توا�شل5

207القرارات والتعاميم706�شل�شلة اأدلة رجل الأعمال الجديدة6

216المعار�ض والموؤتمرات657دليل التميز7

113الفر �ض ال�شتثمارية2608درا�شات الجدوى للفر�ض ال�شتثمارية8

446المناق�شات الحكومية، المزايدات ال�شتثمارية159التكييف القانوني للتجارة الإلكترونية9

48الترجمة التحريرية والفورية10دليل المراأة التجاري10

1457المجموع721المجموع

130

59

180

239

327

116
مواد 

معلوماتية

مراجع 
زائر

المعار�س والموتمرات 
والمنتديات 

واللقاءات المحلية 
والدولية

موؤ�صرات مركز المعلومات 2019م

الفر�س 
التجارية

المناق�صات والمنتديات 
الحكومية الإلكترونية

تعاميم 
اإلكترونية
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الجتماعات:
عقدت اإدارة الدرا�شات القت�شادية والمعلومات )8( اجتماعات رئي�شة خلال �شنة 2019م، هي:

الح�صورالتاريخالعددمو�صوع الجتماعم
ح�شر الفر�ض ال�شتثمارية 1

بالمنطقة
مايو2

2019م
الأ�شتاذ ب�شام القنيعان، مدير الت�شويق بلجنة تنمية ال�شتثمار بمنطقة الق�شيم.. 1
الأ�شتاذ �شليمان القفاري، مدير اإدارة اللجان القطاعية بالغرفة.. 2
الدكتور عمار با بكر اأحمد، مدير اإدارة الدرا�شات القت�شادية والمعلومات بالغرفة.. 3

مناق�شة ترتيب الفر�ض 2
ال�شتثمارية بح�شب الأولوية

يونيو1
2019م

الأ�شتاذ ب�شام القنيعان، مدير الت�شويق بلجنة تنمية ال�شتثمار بمنطقة الق�شيم.. 1
الأ�شتاذ �شليمان القفاري، مدير اإدارة اللجان القطاعية بالغرفة.. 2
الدكتور عمار با بكر اأحمد، مدير اإدارة الدرا�شات القت�شادية والمعلومات بالغرفة.. 3

مناق�شة درا�شة اقت�شاديات 3
ا�شتبدال الر�شوم على القطاع 

الخا�ض ب�شريبة الأرباح

يونيو2
2019م

الأ�شتاذ �شالح بن اإبراهيم الفلاج ع�شو مجل�ض اإدارة الغرفة.. 1
والدرا�شات.. 2 للبحوث  الملك عبد الله  الباحث من معهد  الفريق  اأحمد المحيميد، رئي�ض  البروفي�شور 
الدكتور عمار با بكر اأحمد، مدير اإدارة الدرا�شات القت�شادية والمعلومات بالغرفة.. 3

مناق�شة التعديلات على 4
الت�شويبات التي تم رفعها اإلى 

رئي�ض الفريق الباحث

اأغ�شط�ض3
2019م

الأ�شتاذ �شالح بن اإبراهيم الفلاج ع�شو مجل�ض اإدارة الغرفة.. 1
والدرا�شات.. 2 للبحوث  الملك عبد الله  الباحث من معهد  الفريق  اأحمد المحيميد، رئي�ض  البروفي�شور 
الدكتور عمار با بكر اأحمد، مدير اإدارة الدرا�شات القت�شادية والمعلومات بالغرفة.. 3

8المجموع

الدرا�صات واأوراق العمل:
اأنجزت الإدارة )15( درا�شة اقت�شادية خلال �شنة 2019م، وفيما يلي تو�شيح لهذه الدرا�شات:

الفئة الفترةا�صم الدرا�صةم
الجهة المعدة للدرا�صةاأبرز النتائج والتو�صيات المحاور الرئي�صةالموجز التعريفي الم�صتهدفة

درا�شة اقت�شادية 1
)موجزة( 
للموؤ�شرات 

القت�شادية 2018

الربع 
الأول

قطاعات 
الأعمال 
بمختلف 
م�شتوياتها

تناول الموجز موؤ�شرات القت�شاد 
الكلي في المملكة بتحليل بنود 

ميزانية 2018م وملامح العام 
2019م. 

للمملكة -  العامة  الميزانية  نتائج  تحليل 
للعام 2018م.

تحليل الموازنة التقديرية للمملكة للعام - 
2019م.

قراءة الملامح القت�شادية للعام 
2019م من خلال موؤ�شرات العام 

2018م.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

درا�شة الق�شيم 2
حقائق وارقام

الربع 
الأول

قطاعات 
الأعمال 
بمختلف 
م�شتوياتها

تناولت الدرا�شة الموؤ�شرات 
ال�شكانية والقت�شادية وال�شياحية 

بمنطقة الق�شيم.

موؤ�شرات ال�شكان.- 
موؤ�شرات ال�شناعة.- 
موؤ�شرات الزارعة.- 
موؤ�شرات ال�شياحة.- 
اأبرز المقومات القت�شادية بالمنطقة.- 

المقارنة ما بين الق�شيم ومدن المملكة 
فيما يخ�ض النمو في القطاعات: 

الح�شرية، ال�شناعية، الزراعية، 
وال�شياحية. وا�شتعرا�ض اأبرز 

المقومات القت�شادية بالمنطقة.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات
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الفئة الفترةا�صم الدرا�صةم
الجهة المعدة للدرا�صةاأبرز النتائج والتو�صيات المحاور الرئي�صةالموجز التعريفي الم�صتهدفة

درا�شة اإعفاء 3
المن�شاآت متناهية 
ال�شغر من ر�شوم 
المقابل المالي واأثره

الربع 
الأول

الجهات 
التخطيطية

المن�شاآت  اإعفاء  اأثر  الورقة  تناولت 
المقابل  ال�شغر من ر�شوم  متناهية 

المالي. في المملكة.

ال�شغر -  متناهية  المن�شاآت  اقت�شاديات 
في القت�شاد ال�شعودي.

في -  ال�شغر  متناهية  المن�شاآت  حجم 
القت�شاد ال�شعودي.

في -  ال�شغر  متناهية  المن�شاآت  اأثر 
القت�شاد.

التعرف على اأثر المن�شاآت متناهية - 
ال�شغر في القت�شاد ال�شعودي.

المن�شاآت -  اإعفاء  اأثر  على  التعرف 
متناهية ال�شغر من ر�شوم المقابل 

المالي على القت�شاد ال�شعودي.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

درا�شة المناطق 4
الحرة واأثرها على 

القت�شاد الكلي

الربع 
الثاني

الجهات 
الإدارية 
الجهات 

التخطيطية 
قطاع العمال

التعرف على الأهمية - 
القت�شادية للمناطق الحرة.

تجارب من نجاحات المناطق - 
الحرة العالمية.

مدى اإمكانية تطبيق فكرة - 
المناطق الحرة في المملكة.

التعريف بالمناطق الحرة في المملكة.- 
نماذج للمناطق الحرة حول العالم.- 
المناطق -  فكرة  تطبيق  اإمكانية  مدى 

الحرة في المملكة.
قيام -  على  المترتب  القت�شادي  الأثر 

المناطق الحرة في المملكة.

خدمة  في  الحرة  المناطق  اأهمية 
حيث  من  المناطق  اقت�شاديات 
القطاعات  واإحياء  ال�شكاني  التوزيع 
والزراعية  ال�شناعية  القت�شادية 

وال�شياحية.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

درا�شة لقائمة 5
فر�ض ا�شتثمارية 
مختارة للمبتدئين

الربع 
الثاني

الم�شروعات �شباب الأعمال من  عدد  اختيار 
مرتفعة  )غير  ال�شتثمارية 
التكاليف الراأ�شمالية( لتمثل فر�شاً 

ا�شتثمارية للمبتدئين بالمنطقة.

اختيار عدد من الم�شروعات ال�شتثمارية - 
للمبتدئين.

اإعداد درا�شات فر�ض اأولية لها.- 
اختيار الفر�ض ال�شتثمارية منها.- 

من -  لم�شروعات  الربحية  موؤ�شرات 
ا�شتثمارية  اأن تمثل فر�شاً  الممكن 

للمبتدئين.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

درا�شة فر�شة 6
مكائن التطريز 

الإلكترونية

الربع 
الثالث

درا�شة اأثر ا�شتبدال الو�شائل الأ�شر المنتجة
التقليدية في التطريز بماكينات 

اإلكترونية بمنطقة الق�شيم.

اأهمية منتجات الأ�شر المنتجة في الناتج - 
المحلي الجمالي بمنطقة الق�شيم

المنتجة في -  الأ�شر  و�شائل  تطوير  كيفية 
اأعمال التطريز بمنطقة الق�شيم.

التقليدية -  الو�شائل  مقارنة ما بين 
وماكينات التطريز الإلكترونية.

للمكائن -  المالية  الموؤ�شرات  نتائج 
الو�شائل  مع  بالمقارنة  الإلكترونية 
خدمة  في  واأهميتها  التقليدية 

الأ�شر المنتجة.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

درا�شة ا�شتبدال 7
الر�شوم على 

القطاع الخا�ض 
ب�شريبة على 

الأرباح

الربع 
الثالث

الجهات 
التخطيطية 

الجهات 
الإدارية

ا�شتعرا�ض المقارنة ما بين الر�شوم 
و�شريبة الأرباح، على م�شتوى 

المملكة.

القطاع -  على  الر�شوم  اأثر  ا�شتعرا�ض 
الخا�ض.

ما -  للمقارنة  ريا�شي  نموذج  ا�شتخدام 
ل�شتخلا�ض  وال�شريبة  الر�شوم  بين 

نتائج العوائد القت�شادية الكلية.

درا�شة العوائد القت�شادية الكلية - 
لل�شريبة.

من -  بالر�شوم  ال�شريبة  مقارنة 
حيث العوائد.

بين -  ما  الأف�شلية  في  المقارنة 
الأرباح  على  وال�شريبة  الر�شوم 
القت�شادية  المعادلت  خلال  من 

وتجارب الدول.

اإعداد معهد الملك - 
عبد الله للدرا�شات 

والبحوث.
مراجعه وت�شويبات - 

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات.

درا�شة جدوى 8
م�شروع البوليفارد

الربع 
الرابع

الجهات 
الإدارية 
الجهات 

التخطيطية 
والم�شتثمرون

درا�شة الموؤ�شرات ال�شوقية والفنية 
والمالية لم�شروع بوليفارد بمنطقة 

الق�شيم.

الأهمية القت�شادية وال�شياحية لم�شروع - 
البوليفارد بمنطقة الق�شيم.

اأهم موؤ�شرات الم�شروع الفنية والمالية.- 

اإ�شافة  يمثل  البوليفارد  م�شروع 
اقت�شادية و�شياحية كبيرة للمنطقة.

اإعداد مكتب وثيق - 
للا�شت�شارات.

اإ�شراف اإدارة - 
الدرا�شات القت�شادية 

والمعلومات
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الفئة الفترةا�صم الدرا�صةم
الجهة المعدة للدرا�صةاأبرز النتائج والتو�صيات المحاور الرئي�صةالموجز التعريفي الم�صتهدفة

درا�شة جدوى 9
م�شروع ال�شناعات 

التحويلية للعنب

الربع 
الرابع

الم�شتثمرون
والجهات 

التخطيطية 
بمهرجان 

العنب 
بالق�شيم.

والفنية  ال�شوقية  الموؤ�شرات  درا�شة 
ال�شناعات  لم�شروع  والمالية 

التحويلية للعنب بمنطقة الق�شيم.

اأنواع ال�شناعات التحويلية للعنب.- 
كمية الوارد من منتجات العنب.- 
لل�شناعات -  م�شنع  قيام  موؤ�شرات 

التحويلية للعنب بالمنطقة.

العنب -  فائ�ض  من  ال�شتفادة 
بالمنطقة في ال�شناعات التحويلية.

ال�شناعات -  من  العائد  موؤ�شرات 
التحويلية للعنب.

اإعداد مكتب وثيق - 
للا�شت�شارات.

اإ�شراف اإدارة - 
الدرا�شات القت�شادية 

والمعلومات.

درا�شة جدوى 10
م�شروع �شحتك

الربع 
الرابع

الم�شتثمرون 
بمختلف 
م�شتوياتهم

تطبيق  لم�شروع  جدوى  درا�شة 
)المن�شاآت  لخدمات  اإلكتروني 
ال�شحي.  القطاع  في  الخا�شة( 
ودرا�شة الموؤ�شرات ال�شوقية والفنية 
بمنطقة  �شحتك  لم�شروع  والمالية 

الق�شيم.

واأهميتها -  الأفقية  الإلكترونية  ال�شحة 
وفقا لروؤية المملكة 2030.

موؤ�شرات الجدوى لقيام م�شروع تطبيق - 
�شحتك الإلكتروني.

تطبيق ال�شحة الإلكترونية يخدم - 
الرعاية  على  للح�شول  المر�شى 

ال�شحية في الوقت المنا�شب.
قيام -  جدوى  الدرا�شة  اأبرزت 

بمنطقة  �شحتك  تطبيق  م�شروع 
موؤ�شرات  خلال  من  الق�شيم 
الربحية لتطبيق �شحتك من خلال 

نتائج الجدوى القت�شادية.

اإعداد مكتب وثيق - 
للا�شت�شارات.

اإ�شراف اإدارة - 
الدرا�شات القت�شادية 

والمعلومات.

درا�شة م�شروع 11
المزايا الن�شبية 

لل�شياحة بمنطقة 
الق�شيم

الربع 
الرابع

ال�شياح
الم�شتثمرون

ا�شتعرا�ض المزايا الن�شبية لل�شياحة 
بمنطقة الق�شيم. 

فاإن  الدرا�شة  مخرجات  خلال  من 
الق�شيم تمثل منطقة جذب �شياحي كونها 
لل�شياحة  الن�شبية  المزايا  من  بعدد  تتمتع 
الطبيعية،  والمعالم  والتراث،  الآثار  مثل: 

والمنتزهات والمجمعات التجارية.

كمنطقة  الق�شيم  منطقة  اأهمية 
جذب �شياحي كونها تتمتع بعدد من 

المزايا الن�شبية لل�شياحة.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

ملامح من 12
ا�شتراتيجية تنمية 

ال�شتثمار

الربع 
الرابع

الجهات 
الإدارية 
الجهات 

التخطيطية

ل�شتراتيجية  المحاور  اأبرز  تناولت 
تنمية ال�شتثمار بالق�شيم.

القت�شادية  ال�شبكة  خطة  تنفيذ  خارطة 
بالق�شيم.

تنمية  ا�شتراتيجية  لملامح  موجز 
ال�شتثمار بمنطقة الق�شيم.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

درا�شة القيادات 13
النوعية

الربع 
الرابع

الجهات 
التدريبية 
والتعليمية

الربط بين مخرجات التعليم و�شوق 
العمل بمنطقة الق�شيم.

ور�شة  في  الغرفة  لم�شاركة  موجهة 
عمل بجامعة الق�شيم.

التعريف بمفهوم القيادات النوعية.- 
و�شوق -  التعليم  مخرجات  بين  الربط 

العمل من خلال الجامعة والغرفة.
من -  العمل  �شوق  حاجة  تحقيق  اآلية 

القيادات النوعية واأثرها على التنمية.

بين -  الربط  اأهمية  اأبرزت 
مخرجات التعليم و�شوق العمل من 

اأجل تحقيق التنمية بالمنطقة.

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات

درا�شة جدوى 14
م�شروع �شناعة 

علب المواد الغذائية 
pet بمادة

الربع 
الرابع

الم�شتثمرون 
بمختلف 
م�شتوياتهم

والفنية  ال�شوقية  الموؤ�شرات  درا�شة 
المواد  لم�شروع �شناعة علب  والمالية 
بمنطقة   pet مادة  من  الغذائية 

الق�شيم.

الدرا�شة ال�شوقية للم�شروع.- 
الدرا�شة الفنية للم�شروع.- 
الدرا�شة المالية للم�شروع.- 

م�شروع  قيام  الدرا�شة جدوى  اأبرزت 
�شناعة علب المواد الغذائية من مادة 

.pet

اإعداد مكتب وثيق 
للا�شت�شارات باإ�شراف 

اإدارة الدرا�شات 
القت�شادية والمعلومات.

درا�شة جدوى 15
م�شروع ت�شويق 
منتجات الأ�شر 

المنتجة

الربع 
الرابع

الم�شتثمرون 
بمختلف 
م�شتوياتهم

والفنية  ال�شوقية  الموؤ�شرات  درا�شة 
الأ�شر  ت�شويق  لم�شروع  والمالية 

المنتجة بمنطقة الق�شيم.

الدرا�شة ال�شوقية للم�شروع.- 
الدرا�شة الفنية للم�شروع.- 
الدرا�شة المالية للم�شروع.- 

اأبرزت الدرا�شة جدوى م�شروع ت�شويق 
بمنطقة  المنتجة  الأ�شر  منتجات 

الق�شيم.

اإعداد مكتب وثيق - 
للا�شت�شارات.

اإ�شراف اإدارة - 
الدرا�شات القت�شادية 

والمعلومات.
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الم�صاركات:
القت�شادية  الدرا�شات  اإدارة  فيها  �شاركت  التي  الخارجية  الم�شاركات  عدد  بلغ 
والمعلومات خلال �شنة 2019م )3( م�شاركات خارجية، تنوعت ما بين ور�ض عمل، 

وندوات، ومحا�شرات لعدد من الجهات مثل: 
ندوة كلية القت�شاد والإدارة عن طرح اأرامكو المنافع والم�شتقبل، عقدت بمقر . 1

الغرفة 2019/11/17م.
لقاء الأمين العام ب�شركة )OYO( الفندقية، اإحدى ال�شركات المزودة لخدمات . 2

ال�شيافة حول العالم، في مقر الغرفة، بتاريخ 2019/10/16م، لمناق�شة �شبل 
ال�شتثمار في القطاع الفندقي بالمنطقة.

ور�شة عمل اأمانة المنطقة لعر�ض الفر�ض ال�شتثمارية باأمانة منطقة الق�شيم . 3
في مقر الغرفة بتاريخ 04/11/ 2019م.

المرئيات والتو�صيات:
قدمت الإدارة نحو )6( من المرئيات والتو�شيات التي تم طرحها لعدد من الجهات 

المختلفة. هي:

الموجزالتاريخالمو�صوعم
مرئيات باإ�شافة فر�شيات 1

لدرا�شة ا�شتبدال الر�شوم.
تتمحور حول اإ�شافة فر�شيات مار�ض 2019

لدرا�شة ا�شتبدال الر�شوم والتي تم 
اإعدادها من قبل معهد الملك عبد 

الله للدرا�شات.
مرئيات بخ�شو�ض محاور 2

ليتم ا�شتعرا�شها في ور�شة 
الأمانة.

تتمحور حول المحاور التي تتم اإبريل 2019
الم�شاركة بها في ور�شة الأمانة والتي 

اأقيمت بمقر الغرفة التجارية.
مرئيات بخ�شو�ض 3

الم�شروعات التي من 
الممكن اأن تمثل فر�شاً 

ا�شتثماريه بالمنطقة.

تم اختيار عدد من الم�شروعات وفقاً مايو 2019
لمرئيات الغرفة اأنها تمثل فر�شاً 

ا�شتثمارية بالمنطقة.

مرئيات بخ�شو�ض اإجراء 4
بع�ض التعديلات على 

درا�شة ا�شتبدال الر�شوم.

مرئيات بخ�شو�ض حذف بع�ض يوليو 2019
الأجزاء واإ�شافة اأجزاء لدرا�شة 

ا�شتبدال الر�شوم لمعهد الملك عبد 
الله للدرا�شات.

مرئيات بخ�شو�ض اإ�شافة 5
وقت الظهيرة لعمل 

المولت.

 مرئيات بخ�شو�ض اإ�شافة وقت يوليو 2019
الظهيرة لعمل المولت بالمقارنة مع 

الو�شع القائم وقتها.
مرئيات حول زراعة 6

وت�شويق وت�شنيع العنب 
بالمنطقة.

مرئيات بخ�شو�ض زراعة وت�شويق يوليو 2019
وت�شنيع العنب بمنطقة الق�شيم 
ا�شتناداً على ما توفر من بيانات.

الملخ�صات:
قامت الإدارة باإعداد )14( ملخ�شاً، وفقاً لمخرجات الدرا�شات القت�شادية التي 

تم اإنجازها، لت�شهيل ال�شتفادة من مخرجاتها، هذه الملخ�شات هي:
درا�شة الق�شيم حقائق واأرقام، اأعدت في مار�ض 2019م.. 1
درا�شة المناطق الحرة واأثرها على القت�شاد الكلي، اأعدت في مار�ض 2019م.. 2
ورقة عمل اإعفاء المن�شاأة متناهية ال�شغر من ر�شوم المقابل المالي واأُثره، اأعدت . 3

في مار�ض 2019م.
درا�شة فر�شة مكائن التطريز الإلكترونية، اأعدت في يونيو 2019م.. 4
درا�شة ا�شتبدال الر�شوم على القطاع الخا�ض ب�شريبة الأرباح، اأعدت في يوليو . 5

2019م.
اأعدت في . 6 ا�شتثمارية،  اأن تمثل فر�شاً  الممكن  التي من  الم�شروعات  حزمة من 

يوليو 2019م.
نقاط القوة وال�شعف والفر�ض والتحديات لإ�شافة �شاعات وقت الظهيرة لعمل . 7

المولت، اأعدت في يوليو 2017م.
تقرير لقائمة فر�ض ا�شتثمارية مختارة للمبتدئين، اأعدت في اأغ�شط�ض 2019م.. 8
درا�شة جدوى م�شروع ال�شناعات التحويلية للعنب، اأعدت في �شبتمبر 2019م.. 9

درا�شة جدوى م�شروع البوليفارد، اأعدت في �شبتمبر 2019م.. 10
درا�شة جدوى م�شروع تطبيق �شحتك، اأعدت في �شبتمبر 2019م.. 11
درا�شة جدوى �شناعة العبوات البلا�شتيكية من مادة pet، اأعدت في دي�شمبر . 12

2019م.
درا�شة ت�شويق منتجات الأ�شر المنتجة، اأعدت في دي�شمبر 2019م.. 13
اأعدت في دي�شمبر . 14 ال�شياحة بالق�شيم،  الن�شبية بقطاع  درا�شة م�شروع المزايا 

2019م.
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المقترحات والمبادرات:
قدمت الإدارة )7( مقترحات خلال �شنة 2019م، جاءت كالتالي:

ا�صم المقترح اأو م
الموجزالتاريخالمبادرة

اختيار مو�شوع 1
درا�شة جدوى لم�شروع 

بوليفارد الق�شيم 
وفقاً للتوجهات العامة 

في ال�شياحة.

يونيو 
2019

مقترح مو�شوع الدرا�شة وفقاً للتوجهات 
العامة الرامية اإلى تفعيل دور ال�شياحة 

في القطاع القت�شادي في المملكة، 
واأهمية الق�شيم ال�شياحية كونها ت�شم 

عدداً من المتاحف والمواقع الأثرية.

اختيار مو�شوع 2
درا�شة جدوى م�شروع 

"تطبيق �شحتك".

يونيو 
2019

مقترح مو�شوع الدرا�شة وفقاً للتوجهات 
العامة الرامية اإلى تفعيل دور ال�شحة 

الإلكترونية.

اختيار مو�شوع 3
م�شروع �شناعة 

البلا�شتيك.

يوليو 
2019

مقترح مو�شوع الدرا�شة وفقاً للتوجهات 
الرامية اإلى رفع م�شاهمة القطاع غير 

النفطي في الناتج المحلي الإجمالي، 
وال�شتفادة من الم�شتقات البترولية في 

ال�شناعات التحويلية.

اختيار مو�شوع 4
م�شروع ت�شويق 
منتجات الأ�شر 

المنتجة.

يوليو 
2019

مقترح مو�شوع الدرا�شة وفقاً للتوجهات 
في روؤية المملكة 2030 والهادفة اإلى دعم 

منتجات الأ�شر المنتجة ن�شبة لكثافة 
منتجات الأ�شر المنتجة بالمنطقة.

مقترحات حول ترتيب 5
الفر�ض ال�شتثمارية 

بالأولوية.

اأغ�شط�ض 
2019

مقترح لترتيب الفر�ض ال�شتثمارية 
بح�شب الأولوية للفر�ض في قائمة 

الفر�ض ال�شتثمارية بالمنطقة وتقديمها 
للجنة تنمية ال�شتثمار بالمنطقة.

مقترحات حول 6
م�شروع ال�شناعة 
التحويلية للعنب.

اأغ�شط�ض 
2019

مقترح حول المحاور الرئي�شة لم�شروع 
ال�شناعات التحويلية للعنب بالمنطقة.

مقترحات بخ�شو�ض 7
م�شروعات الدرا�شات 

للعام 2020.

دي�شمبر 
2019

تم رفع مقترح بمو�شوعات م�شروع العام 
2020 لإدارة الدرا�شات القت�شادية.

ال�صت�صارات القت�صادية:
قدمت الإدارة خلال �شنة 2019م )10( ا�شت�شارات اقت�شادية موجزة للم�شتركين، 
والعملاء من اأ�شحاب الأعمال والم�شتثمرين الجدد والمحتملين، والراغبين في تو�شيع 
اأن�شطتهم. وقد ا�شتملت كل ا�شت�شارة على محاورها واهتماماتها ونتائجها الخا�شة. 
وتم تقديم هذه ال�شت�شارات الموجزة للم�شتفيدين، من خلال المقابلات المكتبية اأو 

بالرد على ال�شتف�شارات والت�شالت الهاتفية. وتدور هذه ال�شت�شارات حول:
الم�شروعات وكفاية راأ�ض مالها التاأ�شي�شي.. 1
التوجهات . 2 لبع�ض  ال�شوقية  والخلفية  تتنا�شب  التي  ال�شتثمارية  الفر�ض 

ال�شتثمارية.
ا�شت�شارات حول التو�شع لبع�ض الأعمال القائمة.. 3
ا�شت�شارات حول تطوير المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة.. 4
ا�شت�شارات حول كيفية رفع الكفاءة الإنتاجية لل�شركات، وغيرها.. 5

العقود:
اإعداد )5( درا�شات جدوى  الأول من �شنة 2019م، على  الربع  التعاقد خلال  تم 
مع مكتب وثيق للا�شت�شارات. وقد تم اإنجازها جميعها خلال العام 2019م. هذه 

الدرا�شات هي:
درا�شة جدوى م�شروع ال�شناعات التحويلية للعنب، اأنجزت في �شبتمبر 2019م.. 1
درا�شة جدوى م�شروع البوليفارد، اأنجزت في �شبتمبر 2019م.. 2
درا�شة جدوى م�شروع تطبيق �شحتك، اأنجزت في �شبتمبر 2019م.. 3
درا�شة جدوى م�شروع ت�شويق منتجات الأ�شر المنتجة، اأنجزت في دي�شمبر 2019م.. 4
درا�شة جدوى م�شروع �شناعة العبوات البلا�شتيكية من مادة pet، اأنجزت في . 5

دي�شمبر 2019م.
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التقارير القت�صادية والإح�صائية:
اأعدت الإدارة )9( تقارير اقت�شادية خلال �شنة 2019م، جاءت كما يلي:

وجهة التقريرالموجزالتاريخ / الفترةالعددمو�صوع التقريرم
القوة وال�شعف والفر�ض والتحديات حول زيادة 1 نقاط 

عدد �شاعات العمل بالمولت.
الجهات الإدارية والتخطيطية.- درا�شة SWOT لعمل المولت.2019/07/25م1

اأمانة الغرفة.- 
اأن 2 الممكن  من  التي  الم�شروعات  من  حزمة  عن  تقرير 

تمثل فر�شاً ا�شتثمارية.
اختيار حزمة من الم�شروعات التي تمثل فر�شاً 2019/11/19م1

ا�شتثمارية بالمنطقة.
قطاع الأعمال.

الإدارات المعنية بالغرفة.- وفقاً لمنجزات كل ربع.نهاية كل ربع �شنوي4تقارير لمنجزات م�شاريع العام فيما يخ�ض الدرا�شات.3
الأمانة العامة.- 

تقارير عن ف�شول درا�شة ا�شتبدال الر�شوم على القطاع 4
الخا�ض ب�شريبة على الأرباح / للت�شويب والتعديل.

ومراجعة الربع الثالث 2019م3 الدرا�شة  على  ت�شويبات  ت�شمنت 
للتعديلات التي تمت على الت�شويبات.

الأ�شتاذ �شالح الفلاج، 
ع�شو مجل�ض الإدارة.

9المجموع

موؤ�صرات مركز المعلومات وتحقيق الروؤية ل�صنة 2019م:
مركز المعلومات وتحقيق الروؤية:	 

البيانات  توفير  عن  الم�شوؤولة  الجهة  الروؤية  وتحقيق  المعلومات  مركز  يعتبر 
الأخرى،  والجهات  والم�شتثمرين  والعملاء  للم�شتركين  المتنوعة  القت�شادية 
بالعتماد على مجموعة متميزة من قواعد البيانات المحلية التي تغطي معلومات 
والمنطقة  عامة  المملكة  في  المختلفة  والقت�شادية  التجارية  الأن�شطة  عن  مهمة 
اإلى توفر معلومات خارجية من خلال الربط مع عدد من قواعد  اإ�شافة  خا�شة، 

البيانات العالمية التجارية المتخ�ش�شة.
وفيما يلي النتائج المتح�شل عليها في مركز المعلومات خلال �شنة 2019م:

ومزايدة 	  ( مناق�شة  327( ن�شر  تم  الحكومية:  والمزايدات  المناق�صات 
حكومية خلال �شنة 2019م.

التعاميم الحكومية: تم ن�شر )239( تعميماً حكومياً خلال �شنة 2019م.	 
ومنتدياً 	  وموؤتمراً،  معر�شاً،   )180( ن�شر  تم  خارجية:  فعاليات  ترويج 

ال�شهرية،  التجارية  الن�شرات  خلال  من  �شهري  وب�شكل  2019م،  �شنة  خلال 
لإتاحة الفر�شة لم�شتركي الغرفة للا�شتفادة من المن�شورات، وخا�شة كلًا من: 

رجال و�شيدات الأعمال، والم�شتثمرين، والباحثين في القطاعات المختلفة.
تجارية 	  فر�شة   )130( ن�شر  تم  ال�صتثمارية:  بالفر�س  التعريف 

وا�شتثمارية خلال �شنة 2019م، ت�شتمل على فر�ض تجارية من داخل وخارج 
الموؤ�ش�شات  واأ�شحاب  ال�شعوديين،  الم�شتثمرين  على  عر�شها  بهدف  المملكة.  
مع  التجاري  التعاون  في  الراغبين  ال�شعوديين  الأعمال  ورجال  وال�شركات، 

مقدمي الفر�ض التجارية.

معالجة طلبات خدمة: تم خدمة )116( مراجع وطالب خدمة لدى مركز 	 
المعلومات ب�شكل فوري خلال �شنة 2019م، حيث تنوعت هذه الطلبات ما بين: 
الأنظمة  ح�شب  تجارية  واإر�شادات  متاحة،  جدوى  درا�شات  عامة،  )معلومات 

والقوانين المتبعة(. 
المعلوماتية المطلوبة من قبل المراجعين 	  المواد  تم ح�شر  المواد المعلوماتية: 

بعدد )59( مادة معلوماتية خلال �شنة 2019م.
الترجمة: قام المركز خلال �شنة 2019م بمهام الترجمة التحريرية والفورية 	 

الواجهة  في  تظهر  التي  والتعاميم  للخطابات  الغرفة،  اأعمال  تتطلبها  التي 
الرئي�شة لموقع الغرفة الإلكتروني، اإ�شافة اإلى الفعاليات المتنوعة، و�شائر مواد 
المحتوى الإلكتروني في الموقع، وكان مجموع عمليات مواد الترجمة )48( مادة 

في ال�شنة. 
الن�صرة التجارية: تم اإ�شدار عدد )12( ن�شرة تجارية �شهرية خلال �شنة 	 

2019م، ا�شتملت على الفر�ض ال�شتثمارية، والمناق�شات الحكومية، والمعار�ض 
من  المعلومات  مركز  ومحتوى  الخارجية،  التجارية  والفر�ض  والموؤتمرات، 

من�شورات. 
التجاري 	  امتياز  ن�شرات   )4( عدد  اإ�شدار  تم  التجاري:  المتياز  ن�صرة 

المتاحة  للفر�ض  ح�شراً  ت�شمنت  �شنوي،  ربع  وب�شكل  2019م،  �شنة  خلال 
للامتياز التجاري من داخل وخارج المملكة، وب�شكل يتوافق واحتياج الأ�شواق، 

وتوجه العملاء.
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توفير المطبوعات: �شارك المركز خلال �شنة 2019م بعر�ض مجموعة من المطبوعات الخا�شة بالغرفة، بالإ�شافة اإلى المطبوعات المتخ�ش�شة في المعار�ض والمنا�شبات 	 
التي ت�شارك بها الغرفة. وفيما يلي تو�شيح لذلك:

اإجمالي اأعداد المطبوعات والمن�صورات حالياً في موقع الغرفة الإلكترونيالمطبوعات المتخ�ص�صة في المعار�س والمنا�صبات التي ت�صارك بها الغرفة

العددالمطبوعات والمن�صوراتمالعددالمطبوعاتم
12خدمة الن�شرة التجارية ال�شهرية801الكتاب الإح�شائي لمنطقة الق�شيم 1
2Monitor Group 70ن�شرة بالوكالت التجارية )الفرن�شايز( المطروحة دولية252م�شروع ا�شتراتيجية ال�شتثمار في الق�شيم
58فر�ض الوكالت والفرن�شايز التجاري263الم�شاريع الم�شتقبلية لمنطقة الق�شيم3
268درا�شات الجدوى114التقرير ال�شنوي للغرفة التجارية لعام 2018م4
19البحوث والح�شائيات القت�شادية1595كتيب توا�شل5
207القرارات والتعاميم706�شل�شلة اأدلة رجل الأعمال الجديدة6
216المعار�ض والموؤتمرات657دليل التميز7
113الفر �ض ال�شتثمارية2608درا�شات الجدوى للفر�ض ال�شتثمارية8
446المناق�شات الحكومية، المزايدات ال�شتثمارية159التكييف القانوني للتجارة الإلكترونية9

48الترجمة التحريرية والفورية10دليل المراأة التجاري10
1457المجموع721المجموع

الغرفة التجارية الصناعية بالقصيم
إدارة الدراسات الاقتصادية 

فرص استثمارية مختارة للمبتدئينتقرير موجز لحزمة

�أولية  ج��دوى  �إد�رة �لدر��سات �لقت�سادية�لغرفة �لتجارية �ل�سناعية بالق�سيمبوليفارد �لق�سيملإن����س����اء م�����س�����روع در��سة 

�إد�رة �لدر��سات �لاقت�سادية�لغرفة �لتجارية �ل�سناعية بالق�سيم�ســحـتـكتطبيق لـم�ســروع در��سة جدوى �أولية 

�إد�رة �لدر��سات �لقت�سادية�لغرفة �لتجارية �ل�سناعية بالق�سيمPET لتعبئــة �لأغذيةبلا�ستيكية مــن مادة �لـ لم�ســروع م�سنــع عبــو�ت در��سة جـدوى �أوليــة

�إد�رة �لدر��سات �لقت�سادية�لغرفة �لتجارية �ل�سناعية بالق�سيم�لأ�سر �لمنتجةمنتجات لم�سروع ت�سويق در��سة جدوى �أولية 

�إد�رة �لدر��سات �لاقت�سادية�لغرفة �لتجارية �ل�سناعية بالق�سيمللعنب�لــــتــــحـــــويـــلـــــيــــةلـم�ســــروع �ل�سناعـات در��سة جـدوى �أوليــة

85



إدارة المنشآت 
الصغيرة والمتوسطة

عدد المستفيدين من 
برامج الإدارة

1085

لقاءات

4
ورش عمل 

4

دورات

4
ندوات

5

تقارير 

1

مشاركات

2
برامج

2

خدمات 

2

عدد المشاريع

12

التعريف بالإدارة:
تهتم اإدارة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة بتقديم ال�شت�شارات والخدمات اللازمة للم�شتثمرين المبتدئين، 
والرياديين، و�شباب و�شابات الأعمال، الراغبين بالبدء بالعمل الحر، اأو تطوير من�شاآتهم ال�شغيرة اأو 
المتو�شطة، اأو يطلبون معرفة وفهم الأنظمة واللوائح والإجراءات المتعلقة بمن�شاآتهم. والجهات الداعمة 

والتمويلية.

الهدف العام للاإدارة:
تقديم جميع الخدمات التعريفية وال�شت�شارية والداعمة التي يحتاجها الم�شتثمرون المبتدئون وقطاع 

المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة بمنطقة الق�شيم.

خدمات الإدارة:
اإقامة ور�ض عمل ولقاءات في مجالت بدء واإدارة وتطوير الم�شاريع التجارية.. 1
توفير ال�شت�شارات القانونية والقت�شادية بالتن�شيق مع الإدارات المعنية.. 2
تر�شيح الم�شاريع الناجحة والريادية للدعم المادي.. 3
توقيع اتفاقيات الدعم ل�شباب الأعمال مع مختلف الجهات الداعمة.. 4
تعريف �شباب الأعمال بالم�شاريع والفر�ض ال�شتثمارية في المنطقة واأنظمتها.. 5

الموظفون:
عبد العزيز بن محمد الفوزان

مدير الإدارة:
عبد الله بن نا�صر الثويني
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ور�س العمل
ور�شة عمل الجهات الداعمة للم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة. -
ور�شة عمل ابداأ م�شروعك. -
ور�شة عمل اآليات دعم المن�شاآت -
ور�شة عمل للتعريف ببرامج �شندوق تنمية الموارد الب�شرية “هدف”.   -

لقاءات
لقاء بعنوان: "التجارة في ال�شين". -
لقاء �شمل المجل�ض البلدي مع اأ�شحاب المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة. -
لقاء تعريفي لوزارة ال�شكان مع المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة )من�شة بناء(. -
لقاء بعنوان: “حول فكرتك لم�شروع”. -

ندوات 
ندوة: "الدعم والتمويل للم�شاريع ال�شغيرة والنا�شئة". -
ندوة: “كيفية الح�شول على تمويل لم�شروعك”. -

دورات
دورة "كيف تن�شئ فكرة مبتكرة لم�شروعك النا�شئ؟". -
دورة “ثقافة ريادة الأعمال”. -
دورة “ال�شتثمار بمنهجية المتياز التجاري”. -
دورة: “بناء تواجدك الرقمي”. -

خدمات 
تر�شيح )7( م�شاريع �شبابية نا�شئة لدخول اتفاقية الغرفة مع بنك التنمية الجتماعية. -

تقارير
اإعداد تقرير اأولي عن مهرجان العنب.

م�صاركات
منتدى الق�شيم الثاني للاإبداع والبتكار. -
ملتقى ومعر�ض النحالين بالق�شيم. -

برامج
متابعة برنامج الدعم وال�شرف لملاك للمن�شاآت. -
متابعة برنامج م�شت�شارك. -

عدد الم�صاريع
بلغ عدد م�شاريع الإدارة المعتمدة ل�شنة 2019م )12( م�شروعاً..

عدد الم�صتفيدين من برامج الإدارة
بلغ عدد الم�شتفيدين من برامج الإدارة وم�شروعاتها خلال �شنة 2019 )1085( م�شتفيداً.
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ور�س العمل:
اأقامت الإدارة بالتعاون مع بنك التنمية الجتماعية، ور�شة عمل بعنوان: »الجهات . 1

الداعمة للم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة«، وذلك �شمن برامج �شيف الغرفة، بتاريخ 
اإبراهيم الزغيبي من  الأ�شتاذ  الور�شة  الغرفة. �شيوف  2019/07/09م، في مقر 
بادر لحا�شنات  برنامج  النغيم�شي من  الجتماعية، والأ�شتاذ حمود  التنمية  بنك 
ورائدات  الأعمال  رواد  من   )80( ح�شرها  وقد  بالق�شيم،  التقنية  وم�شرعات 

الأعمال، اأ�شحاب اأفكار الم�شاريع التجارية.

نفذت الإدارة في تاريخ 11 /2019/07م، ور�شة عمل �شمن برامج �شيف الغرفة . 2
التنمية  بنك  من  الزغيبي  اإبراهيم  الأ�شتاذ  قدمها  “اإبداأ م�شروعك”،  بعنوان: 
الأعمال  رواد  من   )45( عدد  بح�شور  الغرفة،  مقر  في  عقدها  وتم  الجتماعية 

ورائدات الأعمال، اأ�شحاب اأفكار الم�شاريع التجارية. 

في تاريخ 2019/07/17م، و�شمن برامج �شيف الغرفة اأي�شاً، نفذت الإدارة ور�شة . 3
عمل بالتعاون مع بادر وبنك التنمية في فرع محافظة المذنب بعنوان: “اآليات دعم 
المن�شاآت”، بح�شور عدد )31( من رواد الأعمال ورائدات الأعمال، واأ�شحاب اأفكار 
الم�شاريع التجارية، والمهتمين بريادة الأعمال. قدم الور�شة كل من الأ�شتاذ اإبراهيم 
مدير  ال�شدوخي  الرحمن  عبد  الجتماعية، والأ�شتاذ  التنمية  بنك  من  الزغيبي 

برنامج بادر لحا�شنات وم�شرعات التقنية بالق�شيم.

“هدف”، . 4 الب�شرية  الموارد  تنمية  بالتعاون مع �شندوق  ور�شة عمل  الإدارة  عقدت 
الموارد  اإدارة  في  والعاملين  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  المن�شاآت  اأ�شحاب  ا�شتقطبت 
الب�شرية، ورواد الأعمال ورائدات الأعمال، والعاملين في القطاع الخا�ض، بهدف 
القوى  لتاأهيل  الإعانات  وتقديم  الب�شرية،  الموارد  تنمية  التعريف ببرامج �شندوق 
ال�شندوق في  وم�شاركة  الخا�ض،  القطاع  وتوظيفها في  وتدريبها  الوطنية  العاملة 
تكاليف التدريب والتوظيف، من خلال تحمل ن�شبة من الراتب لفترة ت�شل اإلى 3 
�شنوات، اإ�شافة اإلى القيام بالبحوث والدرا�شات في مجال تاأهيل وتدريب وتوظيف 
وتدريب  تاأهيل  لمن�شاآت  والإدارية  الفنية  الم�شورة  وتقديم  الوطنية،  العاملة  القوى 
القوى العاملة الوطنية. وتم تنفيذ الور�شة في مقر الغرفة بتاريخ 2019/10/14م، 
بح�شور )44( م�شتفيد وم�شتفيدة، قدم الور�شة.  الأ�شتاذ عبد الرحمن بن �شعود 

العبود من �شندوق تنمية الموارد الب�شرية “هدف”.
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اللقاءات:
اأقامت الإدارة لقاء بعنوان: »التجارة في ال�شين«، وذلك في تاريخ 2019/04/15م، . 1

األقاها الأ�شتاذ عبد الله بن هلال العنزي - موؤ�ش�ض ورئي�ض مجل�ض  بمقر الغرفة، 
عن  البحث  واأ�شاليب  خطوات  لتو�شيح  اللقاء  وهدف  الدولية،  دوام  �شركة  اإدارة 
المتاجر في ال�شين، والمعوقات المحتملة في التجارة في ال�شين، اإ�شافة اإلى اإجراءات 
الفح�ض ومعايير الجودة، وموازنة هوام�ض الربح والخ�شارة للتجارة هناك. وقد ح�شر 
ال�شين.  بالتجارة في  والمهتمين  الأعمال،  الأعمال ورائدات  اللقاء )130( من رواد 

تم تنفيذ لقاء �شمل المجل�ض البلدي مع اأ�شحاب المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة بتاريخ . 2
2019/04/23م في مقر الغرفة، بح�شور رئي�ض المجل�ض البلدي بالق�شيم، ونائبيه، 
وبع�ض اأع�شاء المجل�ض البلدي تم خلاله مناق�شة جميع الم�شاريع الجديدة والقادمة 
للمنطقة وم�شاريع الطرق فيها، واآلية تطوير العلاقات بين الغرفة والمجل�ض البلدي، 

وبحث �شبل التعاون بينهم. 

اأقامت الإدارة لقاء تعريفياً لوزارة الإ�شكان مع من�شة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة . 3
)من�شة بناء(، وذلك في مقر الغرفة بتاريخ 2019/04/24م، وبح�شور مدير عام 
فرع وزارة الإ�شكان بمنطقة الق�شيم، المهند�ض خالد الهديب، الذي نوه على اأهمية 
ذلك  من  وانطلاقاً  الجتماعي(.  )ال�شمان  فئة  يخدم  والذي  التنموي،  الإ�شكان 
تم اإتاحة الفر�شة لقطاع المقاولين للم�شاركة في بناء وت�شييد )766( وحدة �شكنية 
بالق�شيم. اأي�شاً قام المهند�ض محمد الدخيل مدير من�شة بناء -اإدارة البناء في 

المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة بالوزارة-، بالتعريف بمن�شة بناء الإ�شكان التنموي، 
بم�شاركة المهند�ض و�شام بن فريد ج�شتنية مدير تطوير الأعمال بمبادرة تحفيز تقنية 
البناء بالوزارة، والذي قام بدوره بالتعريف بمبادرة تحفيز تقنية البناء، والمحفزات 
المقدمة للمطورين والم�شنعين من اأ�شحاب المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة، و�شباب 
اأي�شاً بتقنيات البناء الحديثة، والم�شاركة في بناء  و�شابات الأعمال. وتم التعريف 

)766( وحدة �شكنية بمنطقة الق�شيم.

في 2019/12/09م، نفذت الإدارة لقاء بعنوان: “حول فكرتك لم�شروع )تجربة �شاب . 4
المنطقة، حيث عقد  الأعمال في  و�شابات  �شباب  بح�شور )15( من  ع�شامي(”، 
اللقاء في مقر الغرفة الرئي�ض، تم خلاله عر�ض تجربة ال�شيفين المتحدثين الأ�شتاذ 
اإبراهيم الزغيبي، اأخ�شائي م�شاريع في بنك التنمية الجتماعية، وكذلك المتحدث 
الأ�شتاذ عمر بن عبد الله المن�شور، الحا�شل على جائزة ال�شاب الع�شامي. وتطرق 

الحديث خلال اللقاء اإلى طرق تحويل الفكرة اإلى م�شروع تجاري.
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الندوات:
في 2019/04/30م، وفي مقر الغرفة الرئي�ض، اأقامت الإدارة ندوة بعنوان: »الدعم . 1

والتمويل للم�شاريع ال�شغيرة والنا�شئة«، وذلك بالتعاون مع بنك التنمية الجتماعية. 
اأدار الندوة المتحدث الأ�شتاذ اإبراهيم الزغيبي، اأخ�شائي م�شاريع في بنك التنمية 
الجتماعية، وقام بتو�شيح اآليات وا�شتراطات ومجالت الدعم والتمويل للم�شاريع 
الندوة )94( م�شتفيد وم�شتفيدة من  والنا�شئة في المنطقة، وقد ح�شر  ال�شغيرة 

ال�شباب والرياديين واأ�شحاب اأفكار الم�شروعات.
بالتعاون مع الهيئة . 2 نفذت الإدارة ندوة: “كيفية الح�شول على تمويل لم�شروعك”، 

بتاريخ  الغرفة  مقر  في  وذلك  “من�شاآت”،  والمتو�شطة  ال�شغيرة  للمن�شاآت  العامة 
الم�شرفي  عامر،  با  محمد  �شمير  الأ�شتاذ  �شيفها  الندوة  اأدار  2019/10/09م، 
ال�شابق بخبرة 25 عام، وا�شتملت على تزويد الم�شاركين بالمعرفة المهنية المطلوبة في 
مجال اإدارة العلاقة بفاعلية مع الموؤ�ش�شات التمويلية، وخ�شو�شاً في فهم التحديات 
الأعمال  لنمو  المثالي  التخطيط  في  ي�شاعد  مما  معها،  التعامل  وكيفية  والمخاطر 
وا�شتدامتها عبر القدرة على تحديد الحتياجات من النقد. وقد ح�شر الندوة )83( 

من المهتمين بريادة الأعمال من �شباب و�شابات الأعمال في المنطقة.

الدورات التدريبية:
نفذت الإدارة دورة بالتعاون مع معهد ريادة الأعمال الوطني بعنوان: »كيف تن�شئ . 1

فكرة مبتكرة لم�شروعك النا�شئ؟«، في مقر الغرفة الرئي�ض بتاريخ 2019/11/24م، 
اأقامها المدرب اأحمد الخ�شر، وهدفت الدورة اإلى تزويد الم�شاركين بالمعرفة حول 
الم�شاريع  اأفكار  بالتعرف على م�شادر تحديد  اأفكار تجارية مبتكرة،  اإن�شاء  طرق 
الأعمال،  و�شابات  �شباب  من   )41( الدورة  ح�شر  تقييمها،  ومعايير  التجارية 

والرياديين المهتمين.
تاريخ . 2 في  تدريبية  دورة  المذنب  بمحافظة  الغرفة  فرع  في  الإدارة  عقدت 

الأعمال”،  ريادة  “ثقافة  بعنوان:  الأعمال،  و�شابات  ل�شباب  2019/12/03م، 
الزغيبي،  اإبراهيم  المدرب  نفذها  الجتماعية،  التنمية  بنك  مع  وذلك بالتعاون 
وكان الهدف منها تزويد الم�شاركين بالمعرفة حول ماهية ريادة الأعمال واأهميتها، 
والتعرف على اأ�شا�شيات رائد الأعمال الناجح. ونفذت الدورة بح�شور عدد )14( 

م�شتفيد.
نفذت الإدارة في مقر الغرفة بتاريخ 2019/12/10م، وبالتعاون مع بنك التنمية . 3

الم�شروعات  واأ�شحاب  والرياديين،  الأعمال،  و�شيدات  لرجال  دورة  الجتماعية، 
التجاري”،  المتياز  بمنهجية  “ال�شتثمار  عنوان:  تحت  والمتو�شطة،  ال�شغيرة 
بالمتياز  المتدربين  تعريف  تناولت  وم�شتفيدة،  م�شتفيد   )92( نحو  ح�شرها 
التجاري ومكوناته وفوائد ال�شتثمار فيه، والتعرف على طرق التمويل المتاحة في 
بنك التنمية الجتماعية للامتياز التجاري، نفذ الدورة المدرب اإبراهيم الزغيبي.

اأكاديمية تريجرز، . 4 مع  بالتعاون  الرقمي”  تواجدك  “بناء  دورة:  الإدارة  اأقامت 
وذلك في تاريخ 2019/12/25م، في مقر الغرفة الرئي�ض، نفذها المدرب عبد الله 
الغدوني، حيث �شرح خلالها موا�شيع: الفر�شة على الإنترنت، وبناء ا�شتراتيجية 
التواجد الرقمي، والظهور على محركات البحث، وبناء الموقع الإلكتروني للن�شاط 
من  وم�شتفيدة،  م�شتفيداً   )133( عدد  بح�شور  الدورة  تمت  وقد  التجاري. 

الرياديين و�شباب و�شابات الأعمال.

الخدمات:
التنمية  بنك  مع  الغرفة  اتفاقية  لدخول  نا�شئة  �شبابية  م�شاريع   )7( تر�شيح  تم 

الجتماعية، وتم التوا�شل مع البنك من اأجل تقديم الدعم والتو�شية لهذه الم�شاريع.

التقارير:
بناءً  العنب،  مهرجان  عن  اأولياً  تقريراً  العام  الأمين  من  بتكليف  الإدارة  اأعدت 
وت�شجيل  الموقع،  درا�شة  تمت  حيث  للمهرجان،  الإعداد  في  الإدارة  م�شاركة  على 
الإح�شائيات مع المزارعين، وتم اإر�شال التقرير الأولي لإدارة الدرا�شات القت�شادية 

والمعلومات لإعداد درا�شة مف�شلة تقدم لإمارة الق�شيم.
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الم�صاركات:
في . 1 اأقيم  والذي  والبتكار  للاإبداع  الثاني  الق�شيم  منتدى  في  الإدارة  �شاركت 

بريدة،  بمدينة  الح�شاري  خالد  الملك  مركز  في  3-2019/11/5م،  من  الفترة 
من تنظيم مركز الق�شيم للاإبداع والبتكار، تحت �شعار »الزراعة الذكية اإبداع 
واأمن غذائي«. و�شاركت الإدارة في المنتدى بق�شم خا�ض بها داخل جناح الغرفة 

الم�شارك.
اأقامته . 2 والذي  بالق�شيم  النحالين  ومعر�ض  لملتقى  الإعداد  في  الإدارة  �شاركت 

الغرفة في الفترة من 14-2019/11/20م. في مركز الق�شيم الدولي للموؤتمرات 
والمعار�ض، وجاءت الم�شاركة �شمن فريق عمل تنظيم الملتقى وكذلك الم�شاركة في 

جناح الغرفة داخل الملتقى.

البرامج:
نفذت الإدارة برنامجين خلال �شنة 2019م، هما:

اإلى . 1 يهدف  برنامج  وهو  للمن�شاآت:  لملاك  وال�شرف  الدعم  برنامج  متابعة 
و�شمان  ال�شغيرة،  من�شاآتهم  تاأ�شي�ض  على  والمواطنات  المواطنين  وت�شجيع  دعم 
لتلبية  مادي  دخل  توفير  خلال  من  المن�شاآت،  هذه  اإدارة  في  ا�شتمراريتهم 
وقدم  المن�شاأة.  تاأ�شي�ض  مرحلة  خلال  وذلك  والأ�شرية،  ال�شرورية  احتياجاتهم 
عدد  وبلغ  )هدف(.  الب�شرية  الموارد  تنمية  �شندوق  مع  بالتعاون  البرنامج  هذا 

الم�شتفيدين من البرنامج )104( م�شتفيداً.
متابعة برنامج م�شت�شارك: يهدف البرنامج اإلى تقديم خدمة مجانية لأ�شحاب . 2

المجالت  مختلف  في  النا�شئين  الأعمال  ورواد  والمتو�شطة،  ال�شغيرة  المن�شاآت 
الخا�شة،  م�شاريعهم  بناء  في  لم�شاعدتهم  وذلك  والمالية،  والت�شويقية  الإدارية 
وا�شتمرارها ونجاحها، وت�شجيعهم على البدء في م�شاريع جديدة. وقد بلغ عدد 

الم�شتفيدين من البرنامج )159( م�شتفيداً في مختلف المجالت.
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التعريف بالإدارة:
يخت�ض مركز التدريب بتقديم الخدمات التدريبية المتميزة للقطاعين العام والخا�ض في 
المجالت العامة والتخ�ش�شية، بالإ�شافة اإلى عقد العديد من ور�ض العمل والمحا�شرات 

والتفاقيات التدريبية، والم�شاهمة في عمليات التوظيف.

الهدف العام للاإدارة:
تلبية الحتياجات التدريبية والوظيفية للعملاء والم�شتركين في الغرفة، من خلال تقديم 
الخدمات التدريبية المتنوعة بكفاءة وفاعلية، ل�شد الفجوات المعرفية والمهاراتية وال�شلوكية 

لديهم، وتطويرهم، ورفع م�شتوياتهم، وقدراتهم.

ملتقيات

1
ورش عمل 

2
دورات

33
ندوات

3
اتفاقيات

1
اجتماعات

1
البرامج

1
مشاركات

3

مركز التدريب

خدمات الإدارة:
الدورات والبرامج التدريبية والتاأهيلية والتطويرية. -
الدبلومات المهنية. -
درا�شات الحتياج التدريبي. -
ال�شت�شارات التدريبية. -
ت�شميم وتطوير البرامج والحقائب التدريبية. -
الور�ض والندوات والمحا�شرات واللقاءات والفعاليات الأخرى. -
تنظيم ملتقيات التن�شيق الوظيفي. -
تقييم العملية التدريبية. -

مدير الإدارة:
�صعود بن عبد العزيز اأبا الخيل
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ور�س عمل
ور�شة عمل "تجربة ع�شامية داخل اأروقة المحاكم ال�شعودية". -
ور�شة عمل "مهارات التخطيط ال�شخ�شية". -

ندوات
ندوة "الكاريزما في حياتنا". -
ندوة "التخطيط المالي والميزانية". -
ندوة "الأمن ال�شيبراني وحماية الأجهزة من الختراق". -

دورات
الجوانب القانونية لإدارة الموارد الب�شرية. -
الحترافية في اإعداد ال�شيرة الذاتية. -
الت�شويق الحترافي. -
التميز والإبداع الوظيفي. -
اأخ�شائي المطالبات المالية. -
الأمن ال�شيبراني. -
المفاهيم الأ�شا�شية لل�شلامة وال�شحة المهنية. -
تطوير مدراء اإدارات ال�شتثمار. -
المهارات الإدارية للم�شرفين. -
الت�شويق الحترافي. -
ت�شويق الأعمال الت�شكيلية. -
كتابة �شيرتك الذاتية. -
الت�شويق الإلكتروني. -
الإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة. -
الإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة. -
الإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة. -
اأ�شا�شيات الت�شويق الإلكتروني. -
�شناعة القادة. -
ت�شوير البورترية. -
اأ�شا�شيات الر�شم بالألوان الزيتية. -
التميز في خدمة العملاء. -
التفكير ال�شتراتيجي. -
المقابلة ال�شخ�شية. -
ت�شوير المنا�شبات. -
ال�شكرتارية الحترافية. -
تنمية مهارات التوا�شل الجتماعي. -
التميز في خدمة العملاء. -

مهارات النجاح الحياتية. -
مهارات التفكير. -
الموارد الب�شرية. -
المحا�شبة المالية. -
مهارات التفاو�ض في الحياة والأعمال. -
�شيانة الهواتف الذكية. -

اجتماعات
اجتماعاً مع وزارة العمل وعدد من ال�شركات والموؤ�ش�شات الأهلية في 

المنطقة.

م�صاركات
م�شاركة لجنة التوطين بالمنطقة لمقابلة عدة �شركات كبرى لتوفير  -

فر�ض وظيفية لل�شباب وال�شابات.
بعقد عدد من  - المجتمع ومجتمعي  العُمري لخدمة  ال�شراكة مع 

الدورات التدريبية المجانية المتنوعة.
في  - والتوظيف  التدريب  �شركات  جمع  الذي  فر�شتي  ملتقى 

الق�شيم لم�شاعدة ال�شباب وال�شابات على الح�شول على الفر�ض 
التدريبية والوظيفية.

اتفاقيات
من  �شل�شلة  لتقديم  البدائع،  بمحافظة  المتعلم  الحي  مع  اتفاقية 

الدورات التدريبية ل�شباب المحافظة.

ملتقيات
ملتقى التن�شيق الوظيفي ل�شركة بندة لمقابلة الباحثين عن عمل.

البرامج
برنامج الغرفة ال�شيفي الثالث للتدريب.

عدد الم�صاريع
)11( م�شروعاً عدد الم�شاريع المعتمدة لمركز التدريب في �شنة 2019م.

عدد الم�صتفيدين من برامج الإدارة
�شنة  في  التدريب  مركز  وخدمات  برامج  من  الم�شتفيدين  عدد  بلغ 

2019م )7552( م�شتفيد وم�شتفيدة.

عدد المستفيدين من 
برامج الإدارة

7552

عدد المشاريع

11
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الدورات والبرامج التدريبية:
نفذ مركز التدريب في الغرفة )33( دورة تدريبية خلال �شنة 2019م، جاءت على النحو التالي:

العددالفئة الم�صتهدفةالمدربالمكانالتاريخالدورة التدريبيةم
77رجال / ن�شاء�شلطان المطيريمقر الغرفة الرئي�ض24-2019/02/27مالجوانب القانونية لإدارة الموارد الب�شرية1
43ن�شاءمنال الوهابيمقر الغرفة الرئي�ض2019/03/12مالحترافية في اإعداد ال�شيرة الذاتية2
114رجال / ن�شاءمحمد الوهيبيمقر الغرفة الرئي�ض2019/03/15مالت�شويق الحترافي3
56رجال / ن�شاءعبد الله الهذلولمقر الغرفة الرئي�ض2019/03/15مالتميز والإبداع الوظيفي4
28رجال/ ن�شاءماجد ال�شويغمقر الغرفة الرئي�ض8-2019/04/10ماأخ�شائي المطالبات المالية5
53رجال / ن�شاءمحمد ال�شرحانيمقر الغرفة الرئي�ض14-2019/04/18مالأمن ال�شيبراني6
38رجال / ن�شاءمحمد المزينيمقر الغرفة الرئي�ض28-2019/04/31مالمفاهيم الأ�شا�شية لل�شلامة وال�شحة المهنية7
32رجالاأحمد الخ�شرمقر الغرفة الرئي�ض26-2019/04/27متطوير مدراء اإدارات ال�شتثمار8
27رجالخالد اليحيىمقر الغرفة الرئي�ض26-2019/04/28مالمهارات الإدارية للم�شرفين9

100رجال / ن�شاءد. محمد العوادمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/07مالت�شويق الحترافي10
27رجال�شالح النقيدانمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/10مت�شويق الأعمال الت�شكيلية11
72رجال / ن�شاءمحمد الوهيبيمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/14مكتابة �شيرتك الذاتية12
27رجال / ن�شاءد. محمد العوادمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/15مالت�شويق الإلكتروني13
114رجال / ن�شاءمنير خلفمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/15مالإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة14
17رجال منير خلففرع الغرفة بالمذنب2019/07/16مالإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة15
89رجال / ن�شاءمنير خلفمركز الخ�شير الثقافي بالبدائع2019/07/17مالإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة16
46رجال / ن�شاءد. محمد العوادمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/17ماأ�شا�شيات الت�شويق الإلكتروني17
142رجال / ن�شاءعبيد الله الحربيمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/21م�شناعة القادة18
76رجال / ن�شاءريا�ض الف�شلمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/22مت�شوير البورترية19
32ن�شاءاأبرار الحمادمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/23ماأ�شا�شيات الر�شم بالألوان الزيتية20
152رجال / ن�شاءعبد الله الهذلولمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/28مالتميز في خدمة العملاء21
72رجال / ن�شاءعبد الله الهذلولمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/29مالتفكير ال�شتراتيجي22
85 رجال / ن�شاءمحمد الوهيبيمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/29مالمقابلة ال�شخ�شية23
44ن�شاءفاطمة البطيمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/30مت�شوير المنا�شبات24
172 رجال / ن�شاءد. محمد العوادمقر الغرفة الرئي�ض2019/07/31مال�شكرتارية الحترافية25
191رجال / ن�شاء�شالح الم�شلممقر الغرفة الرئي�ض2019/09/02متنمية مهارات التوا�شل الجتماعي26
23)فرع وزارة الخدمة المدنية(عبد الله الهذلولمقر الغرفة الرئي�ض2019/09/03مالتميز في خدمة العملاء27
105رجال / ن�شاءمرزوق الثبيتيمقر الغرفة الرئي�ض2019/09/11ممهارات النجاح الحياتية28
77رجال )لنزلء �شجون بريدة(عبد الله الهذلولمقر الغرفة الرئي�ض2019/09/16ممهارات التفكير29
46رجال / ن�شاءد. محمد العوادمقر الغرفة الرئي�ض2019/09/29مالموارد الب�شرية30
39رجال / ن�شاءخالد ال�شليلمقر الغرفة الرئي�ض03-2019/11/07مالمحا�شبة المالية 31
186رجال / ن�شاءد. بدر المقبلمقر الغرفة الرئي�ض2019/11/25ممهارات التفاو�ض في الحياة والأعمال 32
70رجالعبد الله العازميفرع البدائع2019/12/17م�شيانة الهواتف الذكية33

بالإ�شافة اإلى الدورات ال�شابقة، فقد قام المركز بتنظيم الدورات والبرامج التدريبية المنفذة في الفروع اأي�شاً، والعمل على الإ�شراف عليها.
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ور�س العمل: 
عقد مركز التدريب في مقره بالمركز الرئي�ض للغرفة، ور�شة عمل بعنوان: »تجربة . 1

وذلك  2019/07/29م،  تاريخ  في  ال�شعودية«  المحاكم  اأروقة  داخل  ع�شامية 
�شمن برامج ال�شيف المجانية، حيث ا�شتهدفت الور�شة )36( م�شتفيدة، قدمت 
الور�شة المحامية ونائبة رئي�شة لجنة �شيدات الأعمال بالغرفة، الأ�شتاذة الجوهرة 

العريني.
عقد مركز التدريب ور�شة عمل بعنوان: “مهارات التخطيط ال�شخ�شية” بتاريخ . 2

2019/09/18م، وبح�شور )54( م�شتفيد وم�شتفيدة.، وقد تم تنفيذ الور�شة في 
مركز التدريب بالغرفة.

الندوات:
نفذ المركز في 2019/10/15م ندوة بعنوان: »الكاريزما في حياتنا«، لتعريف ال�شباب . 1

وال�شابات باآليات النجاح في الحياة والأعمال من خلال الكاريزما، وا�شتفاد منها 
نحو )64( م�شتفيد وم�شتفيدة، نفذ الندوة الأ�شتاذ �شالح الم�شلم.

2019/07/30م، . 2 في  والميزانية”،  المالي  “التخطيط  ندوة  التدريب  مركز  عقد 
من تقديم الأ�شتاذة نورة الرقيبة، لتعريف وتدريب ال�شابات على التخطيط المالي 

ال�شحيح في الأعمال التجارية والحياتية. ا�شتفادت منها )63( م�شتفيدة.
“الأمن . 3 بعنوان:  الق�شيم  مع جامعة  بالتعاون  مكثفة  ندوة  مقره  المركز في  اأنجز 

وامتدت  تاريخ 2019/11/11م،  في  الختراق”  من  الأجهزة  وحماية  ال�شيبراني 
ال�شيبراني  الأمن  وال�شابات، عن  ال�شباب  لتعريف  �شاعات، هدفت  الندوة لمدة 3 

وتقنياته والأدوات الأمنية اللازمة له. ح�شرها )253( م�شتفيد وم�شتفيدة.

الجتماعات:
عقد المركز اجتماعاً مع وزارة العمل وعدد من ال�شركات والموؤ�ش�شات الأهلية في المنطقة 
العزيز  عبد  بن  �شعود  الأ�شتاذ  المركز  مدير  بح�شور  2019م،  ل�شنة  اأبريل  �شهر  في 
اأباالخيل، والأ�شتاذ �شالح الحربي ممثلًا عن وزارة العمل، لتلبية الحتياج الوظيفي لهذه 

ال�شركات.

الم�صاركات:
�شارك مركز التدريب مع لجنة التوطين بالمنطقة في 2019/06/25م، لمقابلة عدد . 1

من ال�شركات الكبرى، وقد تم عقد اجتماعات �شهرية مع اأ�شحاب المن�شاآت الأهلية 
بالمنطقة لتوفير فر�ض وظيفية لل�شباب وال�شابات.

في تاريخ 2019/07/05م، قام مركز التدريب بال�شراكة مع موؤ�ش�شة العُمري لخدمة . 2
المجتمع ومجتمعي، بعقد مجموعة من الدورات التدريبية المجانية المتنوعة، لتدريب 

)1400( �شاب و�شابة، ولمدة )10( اأيام بواقع )216( �شاعة تدريبية.
�شارك المركز في “ملتقى فر�شتي” الذي نظمته اإمارة منطقة الق�شيم في الفترة . 3

الق�شيم،  والتوظيف في  التدريب  �شركات  بهدف جمع  من 20-2019/02/23م، 
لم�شاعدة ال�شباب وال�شابات على الح�شول على الفر�ض التدريبية والوظيفية، وقد 

تجاوز عدد زوار الملتقى )600( زائر. 

التفاقيات:
وقع المركز اتفاقية مع الحي المتعلم بمحافظة البدائع في 2019/11/15م، لتقديم �شل�شلة 

من الدورات التدريبية ل�شباب المحافظة.

الملتقيات:
نظم المركز ملتقى التن�شيق الوظيفي ل�شركة بندة لمدة يومين في مقر المركز بالغرفة، 
من 19-2019/04/20م، حيث قامت ال�شركة بمقابلة نحو )680( متقدم ومتقدمة على 

)120( وظيفة.

البرامج:
نفذ المركز بالتعاون مع اإدارات الغرفة برنامج الغرفة ال�شيفي الثاني للتدريب، والذي 
اأقيم في الفترة من 07-2019/07/31م، في كل من مقر التدريب في المركز الرئي�ض 
للغرفة، ومركز �شيدات الأعمال، وفرعي الغرفة في محافظتي المذنب والبدائع. وا�شتمل 
البرنامج على تقديم )28( دورة تدريبية مجانية لعملاء الغرفة من كافة الفئات، وبلغ 

عدد الم�شتفيدين من البرنامج نحو )1930( م�شتفيد وم�شتفيدة.
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إدارة خدمات المشتركين 
والمكاتب الخارجية

التعريف بالإدارة:
تعتبر الإدارة الرئي�شة في الغرفة، كونها النقطة الأولى في التوا�شل مع الم�شتركين، والتي تقدم 
الر�شمية: كخدمات ال�شتراكات  واللوائح  الأ�شا�شية لهم، وفقاً للاأنظمة  جميع الخدمات 
والت�شديقات والخدمات التجارية. وت�شرف الإدارة اأي�شاً على المكاتب الخارجية التابعة لها 

في محافظات المنطقة.

الهدف العام للاإدارة:
وعملاء  الأعمال  لقطاع  الجودة  وعالية  والمتميزة،  المبا�شرة،  الأ�شا�شية  الخدمات  تقديم 
الغرفة وم�شتركيها، مثل: خدمات ال�شتراكات، والت�شديقات، والخدمات التجارية، وبما 

يحقق طموحاتهم ويخدم احتياجاتهم ومتطلباتهم.

خدمات الإدارة:
ت�شجيل المن�شاآت الجديدة.. 1
تجديد ال�شتراك.. 2
ت�شديق الوثائق الخا�شة بالم�شتركين.. 3
تحديث بيانات الم�شتركين.. 4
اإ�شدار �شهادات ال�شتراك. . 5
واإ�شدار . 6 الم�شابقات،  اإ�شدار التراخي�ض وال�شهادات: مثل: )اإ�شدار ت�شاريح  خدمات 

�شهادات المن�شاأ لإعادة الت�شدير(. 
الخدمات الإلكترونية: جميع الخدمات عبر البوابة الإلكترونية: )الت�شديق الإلكتروني، . 7

تجديد ا�شتراك الع�شوية، طباعة �شهادة الع�شوية، خدمة الحتجاج الإلكتروني، خدمة 
ا�شتراكات الغرف، التحقق من الوثائق، و�شهادة اإعادة الت�شدير(.

مدير الإدارة:
�صمير بن �صنيتان الحربي

الموظفون:
محمد بن عبد العزيز البطي فهد بن عبد الله النودلي 
�صلطان بن اإبراهيم الوابلي �صليمان بن ابراهيم العرف 

النشرات الصحفية 
اليومية

2568

عمليات أرشفة

24439
اشتراك جديد

12419
أدلة

2
تصديقات

85000

شهادة إعادة 
تصدير

190

المشتركون 
النشطون

29222

تجديد اشتراك

12020

تصريح إجراء 
مسابقات

14

خدمات إضافية

4

المكاتب التابعة

6
عدد المشاريع

5
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ا�صتراك جديد
ا�شترك في الغرفة )12419( م�شترك جديد خلال �شنة 

2019م.

تجديد ا�صتراك
جدد ا�شتراكه في الغرفة )12020( م�شترك خلال �شنة 

2019م.

ت�صديقات
الغرفة )85000( ت�شديق خلال  الت�شديقات في  عدد 

�شنة 2019م.

ت�صديق خارجي
عدد الت�شديقات الخارجية لغير الم�شتركين في الغرفة 

)3568( ت�شديق خارجي خلال �شنة 2019م.

�صهادة اإعادة ت�صدير
تم اإ�شدار عدد )190( �شهادة اإعادة ت�شدير للم�شتركين 

خلال �شنة 2019م.

ت�صريح اإجراء م�صابقات
م�شابقات  اإجراء  ت�شريح   )14( عدد  اإ�شدار  تم 

للم�شتركين خلال �شنة 2019م.

خدمات اإ�صافية
خدمة قيا�ض ر�شى الم�شتركين عن الخدمات المقدمة. -
اإدارة عمليات الت�شديق الإلكتروني. -
اإتاحة جهاز كمبيوتر خا�ض لخدمة الم�شتركين ذاتياً. -
ت�شويق الخدمات الإلكترونية داخلياً من خلال اإدارة  -

الم�شتركين.

اأدلة
دليل اإجراءات الم�شتركين. -
دليل درجة التميز. -

عمليات اأر�صفة
الم�شتركين  لمعاملات  الإلكترونية  الأر�شفة  عمليات  عدد 

خلال �شنة 2019م هو )24439(.

المكاتب التابعة
مكتبين عاملين تابعين للاإدارة خلال �شنة 2019م هما 

مكتبي محافظتي: )الأ�شياح، وعيون الجواء(..

الم�صتركون الن�صطون
العدد النهائي للم�شتركين الن�شطين خلال �شنة 2019م 

هو )29333( م�شترك.

الدرجة الممتازة الدرجة الأولى الدرجة الثانية الدرجة الثالثة الدرجة الرابعة

% 0.03

8

% 0.13

25

% 0.13

29

% 0.79

193

% 0.67

129

% 0.67

129

% 4.77

1165

% 4.90

947

% 4.90

947

% 24.22

5919

% 29.36

5678

% 29.36

5678

% 70.19

17154

% 70.19

17154

% 64.95

1256120047
2017

مجموع أعداد 
المنتسبين

19340
2018

مجموع أعداد 
المنتسبين

24439
2019

مجموع أعداد 
المنتسبين

مقارنة اأعداد الم�صتركين بح�صب الدرجات ل�صنة 2019م مع ال�صنتين ال�صابقتين )2017م و 2018م(:

الدرجة الرابعةالدرجة الثالثةالدرجة الثانيةالدرجة الأولىالدرجة الممتازةالمجموعالعامالرقم
الن�صبةالعددالن�صبةالعددالن�صبةالعددالن�صبةالعددالن�صبةالعدد

12019244398% 0.03193% 0.791165% 4.775919% 24.2217154% 70.19
220181934025% 0.13129% 0.67947% 4.905678% 29.3612561% 64.95
320172004729% 0.1481% 0.4778% 3.888167% 40.7410992% 54.83
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ال�صتراكات الجديدة:
�شنة  خلال  الغرفة  في  الجدد  للم�شتركين  جديد  ا�شتراك   )12419( تن�شيط  تم 

2019م.

تجديد ال�صتراكات:
تم تن�شيط )12020( ا�شتراك للم�شتركين ال�شابقين في الغرفة خلال �شنة 2019م. 

الت�صديقات:
ت�شديق  عمليات  ت�شمنت  2019م،  �شنة  خلال  معاملة   )85000( ت�شديق  تم 
للم�شتندات  )تدقيق  من  يتبعها  وما  بالم�شتركين،  الخا�شة  والوثائق  الم�شتندات 

والتواقيع، وتحديث البيانات، ... الخ(.

الت�صديقات الخارجية )خدمات(:
قامت الإدارة بعدد )3568( عملية ت�شديق خارجي للعملاء الخارجيين من غير 

م�شتركي الغرفة خلال �شنة 2019م. 

�صهادات اإعادة الت�صدير:
اأ�شدرت الإدارة )190( �شهادة اإعادة الت�شدير للمتقدمين من الم�شتركين لطلبها 

خلال �شنة 2019م.

ت�صاريح اإجراء الم�صابقات:
اأنجزت الإدارة )14( طلباً مقدماً من الم�شتركين لإ�شدار ت�شريح للم�شابقات في 
ال�شحب  عمليات  على  بالإ�شراف  الإدارة  قامت  وقد  2019م.  �شنة  خلال  الغرفة 
من  وذلك  ال�شحب.  مقر  في  الغرفة  من  ت�شريحها  تم  التي  بالم�شابقات  الخا�شة 

خلال موظف خا�ض من الإدارة. 

الأدلة التعريفية والإجرائية:
قامت الإدارة باإعداد دليلين للم�شتركين خلال �شنة 2019م، هما:

ل�شنة 2019م. ويو�شح . 1 الثاني  الربع  دليل اإجراءات الم�شتركين، وتم تنفيذ في 
الدليل اإجراءات العمل للخدمات المقدمة باإدارة خدمات الم�شتركين.

2019م، ويو�شح الدليل . 2 ل�شنة  الثالث  التميز في الربع  دليل درجة  اإعداد  تم 
عدد الم�شتركين في درجة التميز للعام 2019م.

عمليات الأر�صفة الإلكترونية:
تم تنفيذ الم�شح والحفظ الإلكتروني لجميع معاملات الم�شتركين والبالغة )24439( 
الم�شتركين  وعمليات  خدمات  لتوثيق  الإدارة  عمل  �شمن  وذلك  اأر�شفة،  عملية 

المتقدمين بمعاملاتهم للغرفة.

المكاتب الخارجية التابعة للاإدارة خلال �صنة 2019م:
تبع للاإدارة في بداية �شنة 2019م، مكتبين خارجيين في محافظتين تابعتين للغرفة 
في المنطقة، هما: مكتب الأ�شياح، ومكتب عيون الجواء. وا�شتطاعت الغرفة الإبقاء 
على مكتب الأ�شياح واإغلاق مكتب عيون الجواء في نهاية ال�شنة، وذلك بعد التحول 

لتقديم الخدمات الإلكترونية للم�شتركين عن طريق بوابة الخدمات الإلكترونية.
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الخدمات الإ�صافية للاإدارة خلال �صنة 2019م:
قدمت الإدارة مجموعة جديدة من الخدمات للم�شتركين خلال �شنة 2019م، كان 

اأبرزها ما يلي:
خدمة قيا�س ر�صى الم�صتركين عن الخدمات المقدمة: حيث تم في . 1

نهاية الربع الأخير من �شنة 2019م، اإن�شاء �شفحة خا�شة للم�شتركين على 
لهم،  تقدمها  التي  والخدمات  الإدارة  لتقييم  للغرفة،  الإلكتروني  الموقع 
حيث �شمل التقييم مجموعة من الأ�شئلة التي ركزت على تقييم الخدمات 
واأوقات  وفترات  المتبعة،  والإجراءات  الموظفين،  واأداء  واأ�شلوب  المقدمة، 
وكانت  للاإدارة،  الم�شتركين  من  تقييم   )64( ا�شتقبال  تم  وقد  النتظار، 
يلي:  كما  المح�شلة  النتائج  ن�شب  كانت  اإذ  جداً،  مر�شية  التقييم  نتيجة 

))88%( ممتاز، )11%( جيد، و )1%( �شعيف(.
بعمليات . 2 البدء  تم  حيث  الإلكتروني:  الت�صديق  عمليات  اإدارة 

الت�شديق الإلكتروني، واإتاحته للم�شتركين عبر بوابة الخدمات الإلكترونية 
وتوثيق  الت�شديق،  عمليات  على  بالإ�شراف  الإدارة  قامت  وقد  الغرفة.  في 
الملاحظات الواردة، واإجراء التعديلات اللازمة، ومتابعة التقارير الزمنية 

الم�شتخرجة من البوابة الإلكترونية.
عملت . 3 ذاتياً:  الم�صتركين  لخدمة  خا�س  كمبيوتر  جهاز  اإتاحة 

الذاتية  للخدمة  خا�ض  كمبيوتر  جهاز  وتخ�شي�ض  اإتاحة  على  الإدارة 
والت�شجيل  المطلوبة،  الم�شتندات  طباعة  من  يمكنهم  بحيث  للم�شتركين، 

بالخدمات الإلكترونية في البوابة الإلكترونية، وت�شهيل خدمات التوثيق.
خدمات . 4 اإدارة  خلال  من  داخلياً  الإلكترونية  الخدمات  ت�صويق 

الم�صتركين:
قامت الإدارة بالعمل على ت�شويق الخدمات الإلكترونية المقدمة للم�شتركين 

داخلياً عن طريق ما يلي:
اإر�شال ر�شائل دعائية وتعريفية عبر من�شات التوا�شل الجتماعي أ. 

عن تفعيل بوابة الخدمات الإلكترونية للم�شتركين.
الإلكترونية، ب.  بالخدمات  وتعريفية  اإر�شادية  �شا�شات  ت�شميم 

اأماكن  اإلى  بالإ�شافة  بالغرفة،  الداخلية  ال�شا�شات  على  ون�شرها 
انتظارهم اأي�شاً.

عملية ت.  اإجراء  عند  بالم�شتركين  الخا�شة  التنبيه  ر�شائل  تعديل 
الخدمات  لبوابة  الت�شجيل  رابط  باإ�شافة  وذلك  الت�شديق. 

الإلكترونية للم�شتركين.
في ث.  للم�شتركين  ال�شخ�شي  الت�شجيل  عملية  في  المبا�شرة  الم�شاعدة 

بوابة الخدمات الإلكترونية، وذلك من خلال الموظفين في الإدارة.
الت�شال المبا�شر بالم�شتركين من خلال توزيعهم على فئات لحثهم ج. 

على الت�شجيل في بوابة الخدمات الإلكترونية.

عدد الم�صتركين خلال �صنة 2019م:
بلغ عدد الم�شتركين الن�شطين النهائي في الغرفة خلال �شنة 2019م، ما مجموعه 
ومكتب  وفروعها،  للغرفة،  الرئي�ض  على المركز  موزعين  م�شترك،   ) 29333(

الأ�شياح. 

عدد الم�صتركين من 2019/01/01 حتى 2019/12/31م:
الرابعةالثالثةالثانيةالأولىالممتازةالمجموعالدرجة
2443981931165591917154المجموع

عدد الم�صتركين الن�صطين حتى تاريخ 2019/12/31م: 
الرابعةالثالثةالثانيةالأولىالممتازةالمجموعالدرجة
29333132991586679920636المجموع

ال�صنتين  مع  2019م  ل�صنة  الدرجات  بح�صب  الم�صتركين  اأعداد  مقارنة 
ال�صابقتين:

الرابعةالثالثةالثانيةالأولىالممتازةالمجموعالعام
20192443981931165591917154
20181934025129947567812561
2017200472981778816710992

8 193
1165

5919

17154

13 299
1586

6799

20636

الممتازة الأولى الثانية الثالثة الرابعة

2933324439

الم�صتركين الن�صطين الم�صتركين
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قطاع الت�صال الموؤ�ص�صي
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التعريف بقطاع الت�صال الموؤ�ص�صي:
اأو خارجها، ويعمل على تو�شيح العلاقة بين الغرفة  يرتبط عمل قطاع الت�شال الموؤ�ش�شي بتقديم خدمات العلاقات العامة في الغرفة �شواء للاأن�شطة والبرامج والإدارات داخل الغرفة 
والم�شتركين وعملائها من خلال ن�شر اأخبارها، والترويج لخدماتها وفعالياتها المختلفة الهادفة لخدمة القطاعات القت�شادية، اإ�شافة اإلى تقديم البرامج المتعلقة بخدمة المجتمع وال�شراكة 

المجتمعية في المنطقة، ويقوم القطاع بعمليات ت�شويق الفعاليات والأن�شطة الخدمية التي تنفذها الغرفة، وتنفيذ الفعاليات اأي�شاً.

اإدارات قطاع الت�صال الموؤ�ص�صي:
ي�شم القطاع الإدارات التالية:

اإدارة العلاقات العامة.. 1
المركز الإعلامي.. 2
اإدارة الت�شويق وال�شراكة المجتمعية.. 3
اإدارة الفعاليات.. 4

اأهداف قطاع الت�صال الموؤ�ص�صي:
توفير الخدمات التجهيزية والتكميلية، وتاأمين الدعم اللازم لتنفيذ اأن�شطة وبرامج . 1

الإدارات داخل الغرفة وخارجها.
والجهات . 2 الأعمال،  ورجال  والعملاء،  الم�شتركين  مع  الإيجابية  العلاقات  بناء 

الحكومية والخا�شة، والتوا�شل مع المجتمعات المحلية والوطنية والإقليمية. 
تح�شين ال�شورة العامة للغرفة وتعزيز مكانتها الذهنية.. 3
ن�شر الأخبار والتغريدات، والمواد الفيلمية، والمطبوعات المتنوعة.. 4
ت�شويق اأن�شطة الغرفة، وتعزيز التعاون والت�شال مع الرعاة وال�شركاء.. 5
تنفيذ فعاليات الغرفة المتنوعة من معار�ض ومهرجانات واحتفالت وغيرها.. 6
تقديم الخدمات المجتمعية لمنطقة الق�شيم.. 7
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إدارة العلاقات العامة

التعريف بالإدارة:
تهدف الإدارة اإلى بناء علاقات و�شراكات تخدم اأهداف 
الغرفة للتعريف باأن�شطة وخدمات الغرفة المختلفة، وهي 
الجهاز البروتوكولي المنظم لأن�شطة الغرفة، وتنفذ العديد 
من المهام العامة للغرفة، والتعامل مع جمهورها الداخلي 
ال�شورة  تطوير  م�شوؤولية  عاتقها  على  وتقع  والخارجي. 
الذهنية للغرفة، والم�شاركة في تنظيم الأن�شطة والم�شاريع 

والبرامج المتنوعة لخدمة الغرفة ومجتمع الأعمال.

الهدف العام للاإدارة:
توطيد العلاقات، ودعم �شلات التعاون بين الغرفة وكافة 
�شمعة  وتكوين  اأهدافها،  تحقيق  في  ي�شهم  بما  عملائها، 
مختلف  لدى  عنها  ممتازة  ذهنية  و�شورة  لها،  طيبة 

العملاء، وتاأدية اأعمالها وخدماتها بكفاءة وفعالية.

خدمات الإدارة:
تنظيم الفعاليات والأن�شطة الداخلية للغرفة. -
الم�شاركة في تنظيم الفعاليات الخارجية للغرفة. -
ا�شتقبالت الزوار وال�شيوف والوفود الر�شمية. -
متابعة اآراء وردود فعل العملاء وم�شتوى ر�شاهم عن  -

الغرفة واأن�شطتها.
 

مدير الإدارة:
عبد العزيز بن محمد المهو�س
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تنظيم الأن�صطة العامة المتنوعة
)616( ن�شاط عام متنوع. ))26( ور�شة عمل عامة، )21( لقاء، )8( ندوة، )42( دورة 
برنامجاً   )34( ملتقيات،   )7( فعالية،   )318( زيارات،   )7( اجتماع،   )135( تدريبية، 
تفاعلياً، )1( تقريراً، )8( عر�شاً تقديمياً، )4( محا�شرات، )1( جل�شة ا�شت�شارية، )3( 

اتفاقيات(.

الم�صاركات
الم�شاركة في منتدى الق�شيم الثاني للاإبداع والبتكار. -
الم�شاركة في الإ�شراف على تنفيذ مهرجان الكليجا الحادي ع�شر. -
الم�شاركة في تنفيذ ملتقى ال�شباب الثاني ع�شر وجائزة ال�شاب الع�شامي العا�شرة. -
الم�شاركة مع فريق عمل الفعاليات في الإ�شراف على تنفيذ ملتقى ومعر�ض النحالين الأول  -

بالق�شيم.

الجتماعات
اجتماع الجمعية العمومية.

تنظيم الأنشطة 
العامة المتنوعة

616
الخدمات العامة

2
الاحتفاليات 

الوطنية

1
المشاركات

4
المبادرات 
والحملات

2
الاجتماعات

1
المناسبات

2
عدد المشاريع

11

المنا�صبات
تنظيم حفل المعايدة بمنا�شبة عيد الفطر ال�شعيد. -
تنظيم حفل المعايدة بمنا�شبة عيد الأ�شحى المبارك. -

المبادرات والحملات
حملة الأمن الفكري.  -
حملة التبرع بالدم. -

الحتفاليات الوطنية
احتفال الغرفة بمنا�شبة اليوم الوطني 89.

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة خلال �شنة 2019م )12( م�شروعاً.
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تنظيم الأن�صطة المتنوعة:
خلال  الغرفة  لإدارات  العامة  المتنوعة  الأن�شطة  من  العديد  الإدارة  نظمت 
�شنة 2019م بعدد )616( ن�شاط وفعالية، حيث عملت الإدارة على التح�شير 

والتجهيز للاأن�شطة التالية في الغرفة خلال ال�شنة:
)26( ور�شة عمل عامة. -
)21( لقاء. -
)8( ندوة. -
)42( دورة تدريبية.  -
)135( اجتماع. -
)7( زيارات. -
)318( فعالية. -
)7( ملتقيات. -
)34( برنامجاً تفاعلياً. -
)1( تقريراً. -
)8( عر�شاً تقديمياً. -
)4( محا�شرات. -
)1( جل�شة ا�شت�شارية. -
)3( اتفاقيات. -

الخدمات العامة: 
قدمت الإدارة عدداً من الخدمات العامة للاإدارات الأخرى داخل الغرفة، وكما يلي:

تركيب �شا�شتين اإعلانيتين موزعتين بين مركز �شيدات الأعمال ومركز التدريب.. 1
واأوراق . 2 مختلفة  مطبوعات  من  بالغرفة  الخا�شة  والم�شتندات  الوثائق  طباعة 

ر�شمية، ومذكرات، ومغلفات، .... الخ.
الغرفة . 3 وفعاليات  اأن�شطة  لجميع  عليها  والإ�شراف  القاعات  حجوزات  تاأمين 

الداخلية.
تمثيل الغرفة واإداراتها في الفعاليات الداخلية والخارجية.. 4

الم�صاركات:
الفترة . 1 في  اأقيم  والذي  والبتكار،  للاإبداع  الثاني  الق�شيم  منتدى  في  الم�شاركة 

بريدة، من  الملك خالد الح�شاري بمدينة  من 03-2019/11/05م. في مركز 
اإبداع  الذكية  »الزراعة  �شعار  تحت  والبتكار،  للاإبداع  الق�شيم  مركز  تنظيم 
واأمن غذائي«. وقد �شاركت الإدارة في تمثيل الغرفة من خلال جناحها الخا�ض 

في المنتدى.
الم�شاركة في الإ�شراف على تنفيذ مهرجان الكليجا الحادي ع�شر، والذي نظمته . 2

للغرفة اإحدى ال�شركات المتخ�ش�شة في تنظيم الفعاليات والمعار�ض بالمنطقة، في 
وباإ�شراف مبا�شر  بريدة،  والمعار�ض بمدينة  للموؤتمرات  الدولي  الق�شيم  مركز 
في�شل  الدكتور  الأمير  الملكي  ال�شمو  �شاحب  من  مباركة  وبرعاية  الغرفة،  من 
بن م�شعل بن عبد العزيز اآل �شعود، اأمير منطقة الق�شيم. وذلك في الفترة من 

07-2019/03/16م، وهدف كعادته لخدمة الأ�شر المنتجة في المنطقة.
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الع�شامي . 3 ال�شاب  وجائزة  ع�شر  الثاني  ال�شباب  ملتقى  تنفيذ  في  الم�شاركة 
بريدة،  الجتماعية بمدينة  التنمية  مركز  الغرفة في  نظمته  والذي  العا�شرة، 
الدكتور  الأمير  الملكي  ال�شمو  �شاحب  رعاية  وتحت  2019/04/02م،  بتاريخ 
في�شل بن م�شعل بن عبد العزيز اآل �شعود، اأمير منطقة الق�شيم. رئي�ض جائزة 
الأعمال،  و�شابات  �شباب  فئة  تحفيز  اإلى  الجائزة  تهدف  الع�شامي.  ال�شاب 
وت�شجيعهم نحو العمل الحر، وتكريم الع�شاميين من �شباب و�شابات المنطقة.

ملتقى . 4 تنفيذ  على  الإ�شراف  عملية  في  الفعاليات  عمل  فريق  مع  الم�شاركة 
الق�شيم  مركز  في  نفذ  والذي  الق�شيم،  بمنطقة  الأول  النحالين  ومعر�ض 
14-2019/11/20م،  من  بريدة،  بمدينة  والمعار�ض  للموؤتمرات  الدولي 

وا�شتهدف منتجي الع�شل بمنطقة الق�شيم ومناطق المملكة.

الجتماعات:
نظمت الإدارة اجتماع الجمعية العمومية في مقر الغرفة بتاريخ 2019/03/31م.

المنا�صبات:
على  الإدارة  المباركة، حيث عملت  الأعياد  معايدة بمنا�شبة  الإدارة حفلي  نظمت 

ما يلي:
بتاريخ . 1 الغرفة  مقر  في  ال�شعيد  الفطر  عيد  بمنا�شبة  المعايدة  حفل  تنظيم 

2019/06/09م، وقد ح�شر الحفل )50( من رجال المال والأعمال، والم�شتركين، 
ومن�شوبي الغرفة.

2019/08/18م، . 2 بتاريخ  الغرفة  مقر  في  المبارك  الأ�شحى  عيد  حفل  تنظيم 
وبح�شور )70( من رجال المال والأعمال، والم�شتركين، ومن�شوبي الغرفة.

المبادرات والحملات:
كما عملت الإدارة على تنظيم حملتين هادفتين خلال �شنة 2019م، هما:

فئات . 1 جميع  ا�شتهدفت  والتي  2019/06/09م،  بتاريخ  الفكري  الأمن  حملة 
المجتمع، للتوعية بخطر الإرهاب على المجتمع، والتحذير من مخاطره. 

الغرفة، . 2 بتاريخ 2019/09/10م، كم�شاركة مجتمعية من  بالدم  التبرع  حملة 
وا�شتهدفت جمع التبرعات بالدم من المراجعين والم�شتركين لدعم بنك الدم، 

والمر�شى المحتاجين بمنطقة الق�شيم.

الحتفاليات الوطنية:
الإدارة  وقامت   .89 الوطني  اليوم  بمنا�شبة  2019/09/23م  في  الغرفة  احتفلت 
بتعليق اأعلام المملكة، و�شور خادم الحرمين ال�شريفين الملك �شلمان بن عبد العزيز 
اآل �شعود، و�شاحب ال�شمو الملكي ولي العهد الأمير محمد بن �شلمان بن عبد العزيز 
اآل �شعود على جميع مباني الغرفة وفروعها، اإ�شافة اإلى �شور �شمو اأمير المنطقة 

و�شمو نائبه. 
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 التعريف بالإدارة:
هو الجهة الم�شوؤولة عن الدور الإعلامي في الغرفة، بغر�ض التعريف باأعمالها، وخدماتها، 
واأن�شطتها، ومنا�شباتها وفعالياتها، وتوثيقها اإعلامياً، وكتابة ون�شر بياناتها واإعلاناتها 
ومبادراتها وحملاتها واأخبارها ال�شحفية، وطباعة الن�شرات والمجلات، وجمع البيانات 
الغرفة  اأحداث  لتغطية  الإعلامية  الجهات  مختلف  مع  والتوا�شل  الغرفة،  اإدارات  من 
المرئي  الت�شميم  اأعمال  اإلى  اإ�شافة  والإح�شائيات.  والأرقام  بالمعلومات  وتزويدها 

والجرافيكي، واإدارة ح�شابات الغرفة الرقمية.

الهدف العام للاإدارة:
يهدف المركز اإلى التعريف الإعلامي وال�شحفي بالغرفة وفروعها ومكاتبها كافة، وتو�شيح 
دورها الفعال والحقيقي في دعم قطاع الأعمال في المنطقة، من خلال التوعية بخدمات 
الغرفة واأن�شطتها واإنجازاتها في دعم القت�شاد المحلي، والم�شاهمة في ن�شر الوعي الثقافي 

والقت�شادي وال�شناعي والرتقاء به.

خدمات الإدارة:
التغطيات الإعلامية )المقابلات ال�شحفية، التقارير ال�شحفية، المقالت ال�شحفية،  -

الت�شاريح ال�شحفية، الموؤتمرات ال�شحفية، ... الخ(.
الت�شميم الجرافيكي والمرئي والإنفوجرافيك والمو�شن جرافيك. -
والمغلفات،  - والمطويات،  والبرو�شورات  والأبحاث،  )للتقارير،  الطباعة  خدمات 

والمطبوعات الر�شمية، والأدلة، والبو�شترات، ... الخ(.
الت�شوير والتوثيق الفوتوغرافي والتلفزيوني. -
اإ�شدار المجلات والن�شرات الخا�شة. -
 

مدير الإدارة:
عبد الله بن عبد الكريم ال�صريدة

الموظفون: محمد فتحي قدورة

تصميم الإنفوجرافيك

48
الأخبار الصحفية

12
التصميم الجرافيكي

172
الرسائل النصية

250000
التغطية والبث 

المباشر

6

التوثيق والنشر على 
YouTube

2

تصميم البرومو

35
مقاطع الموشن 
جرافيك )فيديو(

14
الأعمال الإضافية

2
الإعلانات الصحفية

7
المشاركة في فرق 

عمل

2

المشاركات الخارجية

2

التقارير العامة

1

النشرات الصحفية 
اليومية

265

التقارير التلفزيونية

6

الحملات الإعلامية

2
الزيارات الرسمية

1

الترويج وتغطية 
الأخبار والأنشطة

861

المركز الإعلامي

106

التقرير السنوي
Annual Report



الأخبار ال�صحفية
مادة   )114( الغرفة  عن  المركز  ن�شرها  التي  ال�شحفية  الأخبار  عدد  بلغ 

مكتوبة. و)443( مادة من�شورة

الت�صميم الجرافيكي
اأنجز المركز الإعلامي )172( ت�شميماً جرافيكياً خلال �شنة 2019م.

الر�صائل الن�صية
تم اإر�شال )280( مجموعة من الر�شائل الن�شية خلال �شنة 2019م، وبواقع 

)350000( ر�شالة في ال�شنة.

الن�صرات ال�صحفية اليومية
اأعد المركز )265( ن�شرة �شحفية خلال �شنة 2019م، وتم ن�شرها في البريد 

الإلكتروني لموظفي الغرفة.

التقارير التلفزيونية
اأعد المركز الإعلامي التقرير ال�شنوي ل�شنة 2018م، بتاريخ 2019/03/31م

التقارير العامة
اأعد المركز الإعلامي التقرير ال�شنوي ل�شنة 2018م، بتاريخ 2019/03/31م

الإعلانات ال�صحفية
قام المركز بت�شميم ون�شر )7( اإعلانات �شحفية خلال �شنة 2019م،

ت�صميم البرومو
�شمم المركز الإعلامي )35( برومو خلال �شنة 2019م

مقاطع المو�صن جرافيك )فيديو(
�شمم المركز الإعلامي )14( مقطع مو�شن جرافيك )فيديو( عن الغرفة 

خلال �شنة 2019م

التغطية والبث المبا�صر
التوا�شل  و�شائل  على  مبا�شراً  بثاً  اأحداث   )6( بث  على  المركز  عمل 

الجتماعي، وموقع الغرفة الإلكتروني.

ت�صميم الإنفو جرافيك
نفذ المركز الإعلامي )48( اإنفو جرافيك للغرفة خلال �شنة 2019م،

YouTube التوثيق والن�صر على
في  الغرفة  قناة  على  ون�شرها  فعاليات،   )7( بتوثيق  الإعلامي  المركز  قام 

YouTube

الزيارات الر�صمية
زيارة غرفة مكة المكرمة.

الحملات الإعلامية
الأنظمة  - حول  الر�شمية  الجهات  مع  بالتعاون  توعوية  ر�شائل  اإر�شال 

واللوائح والقرارات المختلفة.
اإطلاق حملة اإعلامية توعوية عن العمل بالقطاع الخا�ض. -

الترويج وتغطية الأخبار والأن�صطة
الترويج للغرفة )17( مرة عبر جميع و�شائل التوا�شل الجتماعي. -
تغطية )844( ن�شاط وفعالية وخبر في الغرفة. -

الم�صاركة في فرق عمل
فريق عمل الفعاليات لتنظيم ملتقى النحالين الأول بالق�شيم. -
فريق عمل اإعداد وتنفيذ التقرير ال�شنوي لأعمال الغرفة ل�شنة 2019م. -

الأعمال الإ�صافية
ال�شتراك في مواقع �شور للت�شميم الجرافيكي. -
اإعداد اإم�شاكية �شهر رم�شان المبارك 1440ه�. -

الم�صاركات الخارجية
الم�شاركة في اجتماع مدراء وم�شوؤولي اإدارات الإعلام والعلاقات العامة  -

بمجل�ض الغرف ال�شعودية والغرف التجارية ال�شناعية بمدينة الريا�ض.
الريا�ض  - في  مي(  )ان�شباير  المملكة  في  الأول   )ADOBE( موؤتمر  ح�شور 

)29-2019/11/30م(.

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة خلال �شنة 2019م، )14( م�شروعاً.
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الأخبار ال�صحفية:
بلغ عدد الأخبار ال�شحفية التي ن�شرها المركز الإعلامي عن الغرفة )114( مادة 

مكتوبة، و)443( مادة من�شورة خلال �شنة 2019م.

الت�صميم الجرافيكي:
اأنجز المركز الإعلامي )172( ت�شميماً جرافيكياً خلال �شنة 2019م.

الر�صائل الن�صية:
وبواقع  2019م،  �شنة  خلال  الن�شية  الر�شائل  من  مجموعة   )280( اإر�شال  تم 

)350000( ر�شالة في ال�شنة.

الن�صرات ال�صحفية اليومية:
ن�شرها في  وتم  �شنة 2019م،  ن�شرة �شحفية خلال  الإعلامي )265(  المركز  اأعد 

البريد الإلكتروني لموظفي الغرفة.

التقارير التلفزيونية: 
قام المركز الإعلامي باإعداد )7( تقارير اإعلامية خلال �شنة 2019م. هي كالتالي:

تقرير قناة الإخبارية عن مهرجان الكليجا الحادي ع�شر بتاريخ 2019/03/15م.. 1
ال�شاب . 2 الثاني ع�شر، وجائزة  ال�شباب  الأولى عن ملتقى  ال�شعودية  قناة  تقرير 

الع�شامي العا�شرة بتاريخ 2019/04/03م. 
تقرير قناة mbc عن جائزة ال�شاب الع�شامي العا�شرة بتاريخ 2019/04/14م. . 3
تقرير قناة الإخبارية عن ندوة الأمن ال�شيبراني وحماية الأجهزة من الختراق . 4

بتاريخ 2019/11/13م. 
نوفمبر 5.  �شهر  خلال  الأول  النحالين  ملتقى  عن  الإخبارية  لقناة  تقارير   )3(  

2019م. 

التقارير العامة:
اأعد المركز الإعلامي التقرير ال�شنوي للغرفة ل�شنة 2018م، بتاريخ 2019/03/31م. 

الإعلانات ال�صحفية:
قام المركز بت�شميم ون�شر )7( اإعلانات �شحفية خلال �شنة 2019م، جاءت على 

النحو التالي: 
عدد )2( اإعلانات �شحفية لعقد الجمعية العمومية العادية للغرفة للعام المالي . 1

1439ه�/2018م، بتاريخ 2019/03/06م. 
عدد )2( ذكرى البيعة الثانية لولي العهد بتاريخ 2019/05/30م. . 2
عدد )3( اليوم الوطني التا�شع والثمانون بتاريخ 2019/09/23م. . 3

ت�صميم البرومو:
�شمم المركز الإعلامي )35( برومو خلال �شنة 2019م، هي:

التاريخالبروموم
2019/02/05مندوة الم�شوؤولية الجنائية في ا�شتخدام و�شائل التوا�شل الجتماعي1
لجنة التحكيم والتقييم لجائزة ال�شاب الع�شامي الدورة العا�شرة 2

الجتماع الأول
2019/02/06م

2019/02/11مور�شة عمل من الفكرة اإلى الريادة3
2019/02/11ملقاء ال�شراكة في تفعيل الفر�ض التنموية وال�شتثمارية في الق�شيم4
اللقاء المفتوح لمعالي وزير العمل والتنمية الجتماعية مع رجال 5

الأعمال
2019/02/20م

لجنة التحكيم والتقييم لجائزة ال�شاب الع�شامي الدورة العا�شرة 6
الجتماع الثاني

2019/02/20م

2019/02/24مم�شاركة غرفة الق�شيم في ملتقى فر�شتي لتمكين ال�شباب7
2019/03/04ممهرجان الكليجا الحادي ع�شر8
2019/04/02ماإعلان حفل جائزة ال�شاب الع�شامي الدورة العا�شرة9

2019/04/03مملتقى ال�شباب الثاني ع�شر وجائزة ال�شاب الع�شامي العا�شرة10
2019/04/04مملتقى الإدراج بالتعاون مع تداول11
2019/04/15مبرومو اللقاء المفتوح )التجارة في ال�شين(12
2019/05/09مبرومو اأم�شية ليلة رم�شانية13
2019/06/01مبرومو ذكرى البيعة الثانية لولي العهد14
2019/08/18مبرومو معايدة غرفة الق�شيم بعيد الأ�شحى المبارك15
2019/09/04مبرومو التجارة الإلكترونية16
2019/09/17مبرومو دورة الخت�شا�ض الق�شائي واإ�شكالياته العملية17
2019/9/18مبرومو دورة مهنة المحاماة اأ�ش�ض ومهارات18
2019/09/22مبرومو اليوم الوطني التا�شع والثمانون19
2019/10/06مبرومو الق�شيم واحة ال�شتثمار20
2019/10/14مبرومو اإعداد المذكرات القانونية21
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التاريخالبروموم
2019/11/10مبرومو ملتقى النحالين الأول22
2019/11/11مبرومو ندوة الأمن ال�شيبراني وحماية الأجهزة من الختراق23
2019/11/11مبرومو جل�شات ا�شت�شارية خا�شة لرائدات الأعمال24
2019/11/14مبرومو تجهيزات ملتقى النحالين الأول25
14-2019/11/20م)8( بروموات خلال �شهر )11( لملتقى النحالين الأول26
2019/12/10مبرومو هوية مهرجان الكليجا الثاني ع�شر27
2019/12/12مبرومو اعلان مهرجان الكليجا الثاني ع�شر28

ت�صميم مقاطع المو�صن جرافيك )فيديو(:
�شمم المركز الإعلامي )14( مقطع مو�شن جرافيك )فيديو( عن الغرفة خلال �شنة 

2019م، هي:
التاريخمقطع المو�صن جرافيكم
2019/02/07مم�شيرة اأول مجل�ض اإدارة في الغرفة )عدد 6(.1

2019/02/20مالت�شديق الإلكتروني2

2019/06/30مالإدارة القانونية3

2019/07/05مبرامج �شيف غرفة الق�شيم التدريبية4

2019/07/19ماإدارة اللجان القطاعية5

2019/10/27مالمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة6

2019/11/08م�شفات رجل الأعمال الناجح7

2019/12/2مالت�شويق وال�شراكة المجتمعية8

2019/12/06مالحتجاج الإلكتروني9

التغطية والبث المبا�صر:
التوا�شل الجتماعي، وموقع  و�شائل  بثاً مبا�شراً على  اأحداث  المركز على بث )6(  عمل 

الغرفة الإلكتروني، وهي كالتالي:
الموؤتمر الوزاري ال�شاد�ض بتاريخ 2019/01/27م. . 1
ندوة الم�شوؤولية الجنائية في ا�شتخدام و�شائل التوا�شل الجتماعي 2019/02/05م. . 2
ور�شة عمل التجارة الإلكترونية بتاريخ 2019/09/04م. . 3
دورة الخت�شا�ض الق�شائي واإ�شكالياته العملية بتاريخ 2019/09/16م.. 4
دورة مهنة المحاماة اأ�ش�ض ومهارات بتاريخ 2019/09/17م. . 5
دورة الترافع اأمام الق�شاء بتاريخ 2019/10/22م. . 6

ت�صميم الإنفو جرافيك:
نفذ المركز الإعلامي )48( اإنفو جرافيك للغرفة خلال �شنة 2019م، وكما يلي:

التاريخاإنفو جرافيكم
01/19/ 2019متحدي الع�شر �شنوات بين 2009 و12019
2019/01/29متد�شين برنامج تطوير ال�شناعة الوطنية2
2019/02/06مموجز اإح�شائية غرفة الق�شيم ل�شهر يناير3
2019/03/01مموجز اإح�شائية غرفة الق�شيم ل�شهر فبراير4
2019/04/23ماإنفو خطوات الت�شديق الإلكتروني5
2019/04/24ماإنفو الت�شويق لبوابة الخدمات الإلكترونية6
2019/05/21ماإنفو توعوي عن داء ال�شكري7
2019/05/29ماإنفو الكتاب ال�شنوي للتناف�شية العالمية 2019م8
اإنفو اأبرز اإنجازات ولي العهد القت�شادية والتنموية 9

والجتماعية
2019/05/31م

)13( اإنفو مقولت رئي�ض واأع�شاء مجل�ض الإدارة والأمانة 10
العامة بمنا�شبة ذكرى البيعة الثانية

2019/05/31م

2019/06/23ماإنفو برامج بنك التنمية الجتماعية11
2019/06/26ماإنفو اليوم العالمي لمكافحة المخدرات12
2019/06/28ماإنفو المملكة بين مجموعة ال� 1320
2019/07/10ماإنفو التجارة الإلكترونية14
2019/07/31ماإنفو اإح�شائيات برنامج �شيف غرفة الق�شيم التدريبي15
2019/09/20م)6( اإنفو اليوم الوطني ال� 1689
2019/09/30ماإنفو لقاء ولي العهد مع قناة CBS الأمريكية17
2019/10/05ماإنفو اليوم العالمي للمعلم18
2019/10/08معدد )3( اإنفو نظام المتياز التجاري19
2019/10/15ماإنفو ال�شراكة ال�شعودية الرو�شية في المجال ال�شتثماري20
اإنفو رفع ن�شب توطين الوظائف في عقود الت�شغيل وال�شيانة 21

بالأجهزة وال�شركات الحكومية
2019/10/22م

اإنفو اإلزام ور�ض ال�شيارات والأن�شطة ذات العلاقة في قطاع 22
ال�شيارات بتوفير اأجهزة مدى

2019/10/23م

2019/10/24ماإنفو ال�شعودية الأولى عالميا23ً
2019/10/29ماإنفو دافو�ض ال�شحراء مبادرة م�شتقبل ال�شتثمار24
2019/11/21ماإنفو اإح�شائيات ملتقى النحالين الأول25
2019/11/29ماإنفو علاقة ال�شعودية والإمارات26
2019/11/30ماإنفو ذكرى البيعة الخام�شة27
اإنفو نظام الت�شديق الإلكتروني لنتخابات الغرف التجارية 28

وال�شناعية بالمملكة
2019/12/17م

2019/12/18ماإنفو اليوم العالمي للغة العربية29
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:YouTube التوثيق والن�صر على قناة الغرفة في
:YouTube قام المركز الإعلامي بتوثيق )7( فعاليات، ون�شرها على قناة الغرفة في

الموؤتمر الوزاري ال�شاد�ض بتنظيم غرفة الق�شيم بتاريخ، 2019/01/31م.. 1
فيلم جائزة ال�شاب الع�شامي الدورة العا�شرة بتاريخ، 2019/04/03م.. 2
بتاريخ . 3 الع�شامي،  ال�شاب  جائزة  وم�شيرة  �شيرة  �شنوات..  ع�شر  فيلم 

2019/04/03م.
�شهلناها عليك.. ت�شديقك بين يدينك، بتاريخ 2019/05/07م.. 4
ور�شة عمل التجارة الإلكترونية بتنظيم غرفة الق�شيم، بتاريخ 2019/09/05م.. 5
ندوة تعريفية عن طرح اأرامكو.. المنافع والم�شتقبل بتنظيم غرفة الق�شيم، بتاريخ . 6

2019/11/17م.
بتاريخ . 7 الق�شيم،  غرفة  بتنظيم  الأول  النحالين  ومعر�ض  ملتقى  فيلم 

2019/11/24م.

الزيارات الر�صمية:
-21 والأربعاء  الثلاثاء  يومي  المكرمة  مكة  لغرفة  زيارة  الإعلامي  المركز  نفذ 

المركز  عمل  في  منها  للا�شتفادة  عمله  اآليات  على  للاطلاع  2019/05/22م، 
الإعلامي في الغرفة.

الحملات الإعلامية:
اأطلق المركز الإعلامي حملتين اإعلاميتين توعويتين خلال �شنة 2019م، هما:

اإر�شال ر�شائل توعوية بالتعاون مع الجهات الحكومية والر�شمية حول الأنظمة . 1
واللوائح والقرارات المختلفة. بعدد )15( ر�شالة. بتاريخ 20109/11/22م.

اإطلاق حملة اإعلامية توعوية عن العمل بالقطاع الخا�ض بتاريخ 2019/07/14م.. 2

الترويج وتغطية الأخبار والأن�صطة:
الترويج للغرفة )17( مرة عبر جميع و�شائل التوا�شل الجتماعي. . 1
تغطية )844( ن�شاط وفعالية وخبر في الغرفة خلال �شنة 2019م. . 2

الم�صاركة في فرق عمل:
�شارك المركز في فريقي عمل خلال �شنة 2019م، هما:

1 .-14 من  بالق�شيم  الأول  النحالين  ملتقى  لتنظيم  الفعاليات  عمل  فريق 
2019/11/20م.

فريق عمل اإعداد وتنفيذ التقرير ال�شنوي لأعمال الغرفة ل�شنة 2019م.. 2

الأعمال الإ�صافية:
ال�شتراك في مواقع �شور للت�شميم الجرافيكي، بتاريخ 2019/01/15م. . 1
اإعداد اإم�شاكية �شهر رم�شان المبارك 1440ه�، بتاريخ 2019/05/02م. . 2

الم�صاركات الخارجية:
�شارك المركز الإعلامي في م�شاركتين خارجيتين، وعلى النحو التالي:

الم�شاركة في اجتماع مدراء وم�شوؤولي اإدارات الإعلام والعلاقات العامة بمجل�ض . 1
الغرف ال�شعودية والغرف التجارية ال�شناعية بمدينة الريا�ض، لمناق�شة تطوير 
وتعزيز العمل الإعلامي بين الغرف في المملكة، وذلك في يوم الأربعاء الموافق 

2019/03/13م.
والذي . 2 الريا�ض  في  مي(  )ان�شباير  المملكة  في  الأول   )ADOBE( موؤتمر  ح�شور 

برامج  في  التقنية  والتحديثات  التطورات  اأخر  على  التركيز  اإلى  يهدف 
جرافيك،  والمو�شن  الجرافيكي،  الت�شميم  ومجالت  العالمية  الت�شاميم 
لمدة  وا�شتمر  الإعلامية.  الر�شمية  للاأعمال  وتوظيفها  الإبداعي.  والتفكير 

يومين بتاريخ 29-2019/11/30م.
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المؤتمر الوزاري السادس 
بتنظيم غرفة القصيم

بتاريخ، 2019/01/31م.

ورشة عمل التجارة الإلكترونية 
بتنظيم غرفة القصيم

بتاريخ 2019/09/05م.

فيلم جائزة الشاب العصامي 
الدورة العاشرة

بتاريخ، 2019/04/03م.

ندوة تعريفية عن طرح أرامكو.. 
المنافع والمستقبل بتنظيم 

غرفة القصيم

بتاريخ 2019/11/17م.

فيلم عشر سنوات.. سيرة 
ومسيرة جائزة الشاب العصامي

بتاريخ 2019/04/03م.

فيلم ملتقى ومعرض النحالين 
الأول بتنظيم غرفة القصيم،

بتاريخ 2019/11/24م.

سهلناها عليك.. 
تصديقك بين يدينك

بتاريخ 2019/05/07م.

العروض المرئية

112

التقرير السنوي
Annual Report



فبراير مار�ض اأبريل مايو يونيو يوليو اأغ�شط�ض يناير�شبتمبر اأكتوبر نوفمبر دي�شمبر
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% 46

17872

10.200

نسبة زيادة المتابعين

المتابعون
)حالياً(

إعادة التغريد

844
التغريدات

% 75

12250

المتابعين )الذكور(

المتابعون
)عام 2018م(

7.221.000
المشاهدات

% 25

5622

المتابعين )إناث(

المتابعون الجدد 
)عام 2019م(
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إدارة التسويق والشراكة المجتمعية

الزيارات

5

الرعاة والشركاء

7
الاتفاقيات

3

المشاركات

4
الاجتماعات

4

عدد المشاريع

16

التعريف بالإدارة:
لأن�شطة  الت�شويق  خدمات  بتقديم  بالغرفة  المجتمعية  وال�شراكة  الت�شويق  اإدارة  تخت�ض 
وفعاليات وخدمات الغرفة، وجلب الرعايات والعقود الت�شويقية للرعاة وال�شركاء، للم�شاعدة 
في تنفيذ فعاليات واأن�شطة الغرفة، وتقديم واإعداد الخطط الت�شويقية. اإ�شافة اإلى مهام 

ال�شراكة المجتمعية وخدمة المجتمع.

الهدف العام للاإدارة:
تولي كافة النواحي الت�شويقية للغرفة، من تعريف الم�شتركين والعملاء بخدمات ومنتجات 
الغرفة  لفعاليات  والترويج  وتطلعاتهم،  احتياجاتهم  تلبي  التي  المختلفة  الغرفة  واأن�شطة 
المنطقة،  في  لمكانتها  تعزيزاً  وخدماتها،  لأن�شطتها  الت�شويقية  العملية  وتفعيل  واأعمالها، 

وتكوين �شورة ذهنية اإيجابية عنها.

خدمات الإدارة:
ت�شويق خدمات ومنتجات الغرفة. -
الترويج لأن�شطة وفعاليات الغرفة. -
توفير الرعايات لتنفيذ الفعاليات. -
تقديم الهدايا والتقاويم والخدمات المجانية والأدلة والمطبوعات ... الخ. -
برامج خدمة المجتمع )اتفاقيات، برامج دعم، رعايات، خدمات مجانية(. -

مدير الإدارة:
نايف بن عبد الله المن�صلح

114

التقرير السنوي
Annual Report



الجتماعات
الجتماع مع الموؤ�ش�شة الخيرية لرعاية الأيتام )اإخاء(  -

- فرع الق�شيم.
الجتماع مع الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام ببريدة  -

)اأبناء( - فرع الق�شيم.
الجتماع مع موؤ�ش�شة العمري لخدمة وتنمية المجتمع. -
الجتماع مع جمعية طعامي. -

الزيارات
زيارة مكتب الم�شوؤولية المجتمعية في م�شرف الراجحي،  -

لدعم الفائزين بجائزة ال�شاب الع�شامي العا�شرة.
زيارة اإدارة فندق رولنز بحي ال�شفراء للا�شتفادة من  -

الأجنحة باأ�شعار رمزية ل�شيوف الغرفة ووفودها.
زيارة �شركة دواجن الوطنية لدعم برامج الغرفة.  -
�شعار  - عليه  خا�ض  ماء  لتوفير  نقي  ماء  م�شنع  زيارة 

الغرفة، بحيث يكون الم�شنع راعٍ لخدمات ال�شيافة.
الكليجا  - مهرجان  لدعم  الأولى  المطاحن  �شركة  زيارة 

الثاني ع�شر ك�شريك ا�شتراتيجي للغرفة.

الم�صاركات
ور�شة العمل ا�شتعرا�ض الم�شودة الأولية للا�شتراتيجية  -

وزارة  اأقامتها  التي  المجتمعية  للم�شوؤولية  الوطنية 
العمل والتنمية الجتماعية.

مهرجان الكليجا الحادي ع�شر. -
ملتقى ال�شباب الثاني ع�شر وجائزة ال�شاب الع�شامي  -

العا�شرة.
ملتقى ومعر�ض النحالين الأول بمنطقة الق�شيم. -

التفاقيات
اتفاقية مع جمعية طعامي ببريدة. -
ببريدة  - الأيتام  لرعاية  الخيرية  الجمعية  مع  اتفاقية 

)اأبناء( - فرع الق�شيم.
اتفاقية مع موؤ�ش�شة العمري لخدمة وتنمية المجتمع في  -

بريدة.

الرعاة وال�صركاء
�شركة العباقرة للتجارة والمقاولت . -
م�شرف الراجحي. -
اإزدان الق�شيم لتاأجير ال�شيارات ال�شياحية. -
-  .)STC( شركة الت�شالت ال�شعودية�
فندق رولنز.  -
فندق جولدن توليب.  -
حلويات الأرياف.  -
مطاعم جدودنا. -

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )16( م�شروعاً خلال 

�شنة 2019م.
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التعريف بالإدارة:
تقوم اإدارة الفعاليات بتخطيط وتنظيم وتنفيذ ومتابعة وتقييم الفعاليات المختلفة، 
جهات  مع  فيها  وت�شاهم  ت�شارك  اأو  للغرفة،  تابعة  الفعاليات  تلك  كانت  �شواءً 
اأخرى. اأو كانت م�شوؤولة عنها بالكامل، اأو متعاونة مع �شركات متخ�ش�شة خارجية 

لتنفيذها.

الهدف العام للاإدارة:
اإدارة وتخطيط وتنظيم وتنفيذ ومتابعة وتقييم فعاليات الغرفة الرئي�شة المختلفة، 
وغيرها من المهرجانات والمعار�ض والموؤتمرات، اأو التعاقد مع ال�شركات المتخ�ش�شة 

لتنظيم الفعاليات، والتن�شيق معها في كافة النواحي لإدارة الفعالية.

إدارة الفعاليات

خدمات الإدارة:
تخطيط وتنظيم وتنفيذ وتقييم كافة اأنواع الفعاليات، كالمعار�ض، الموؤتمرات، . 1

والمهرجانات، ... الخ.
تح�شيل التراخي�ض اللازمة من المركز الوطني للمعار�ض والموؤتمرات لإقامة . 2

الفعاليات للغرفة.
 

مدير الإدارة:
عادل بن زيد الجارالله

الفعاليات الرئيسية

3
عدد المشاريع

10
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الفعاليات الرئي�صة
مهرجان الكليجا الحادي ع�شر.  -

ملتقى ال�شباب الثاني ع�شر وجائزة ال�شاب  -
الع�شامي العا�شرة.

ملتقى ومعر�ض النحالين الأول بمنطقة الق�شيم. -

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )10( م�شاريع  -

خلال �شنة 2019م.

117



قطاع الشؤون

الإدارية والمالية

٣
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التعريف بقطاع ال�صوؤون الإدارية والمالية:
يعتبر قطاع ال�شوؤون الإدارية والمالية جهة الدعم الأولى لكافة عمليات الغرفة وقطاعاتها واإداراتها وفروعها، وذلك من خلال تقديم الخدمات الإدارية والمالية والقانونية المتنوعة لها، 
اإلى تقديم الخدمات الإدارية المختلفة، من خدمات النقل والأمن والنظافة وال�شيافة،  كالخدمات المالية وتنظيم ح�شابات الإدارات، والإيرادات والم�شروفات، ... الخ، هذا بالإ�شافة 

وخدمات الم�شتريات، والتخزين والم�شتودعات، والت�شالت الإدارية. والموارد الب�شرية. وتقديم الخدمات القانونية وخدمات الحتجاج القانوني.

اإدارات قطاع ال�صوؤون الإدارية والمالية:
ي�شم القطاع الإدارات التالية:

الإدارة المالية.. 1
اإدارة ال�شوؤون الإدارية.. 2
اإدارة الموارد الب�شرية.. 3
الإدارة القانونية.. 4

اأهداف قطاع ال�صوؤون الإدارية والمالية:
تحقيق الدعم المالي واإدارة ح�شابات الغرفة وم�شروفاتها.. 1
والحركة . 2 والنقل  الإدارية  الت�شالت  بخدمات  المتعلقة  الإدارية  الأعمال  اإنجاز 

والم�شتريات واأعمال الم�شتودع.
اإدارة وتنفيذ ومتابعة كافة عمليات الموظفين والموارد الب�شرية في الغرفة.. 3
تقديم الخدمات القانونية للغرفة.. 4

قطاع الشؤون

الإدارية والمالية
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الإدارة المالية

عقود مالية

9

ميزانية عمومية

1

تطوير آليات مالية

2

تقارير مالية

14

موازنة تقديرية

1
مراجعة مالية 

12

جرد الأصول

2

مقارنات مالية مرجعية

12

المشاركة في فرق 
العمل

3

عدد المشاريع

19

التعريف بالإدارة:
تقوم الإدارة المالية في الغرفة بمبا�شرة كافة الأعمال المالية والمحا�شبية وفقاً 
والح�شابات  والميزانيات  الموازنات  كاإعداد  بها،  المعمول  والأنظمة  للتعليمات 
ونظم  وم�شروفاتها  المالية  الموارد  ومراقبة  المالي،  والتخطيط  الختامية، 
التقارير  واإعداد  وال�شجلات،  الم�شتندات  وتدقيق  المالية  والمتابعة  التح�شيل، 
المالية ورفعها لمتخذي القرار، واإعداد البيانات المالية، وتطوير النظم المحا�شبية، 

واأعمال الجرد، واإجراء عمليات التحليل المالي، والمقارنات المالية.
   

الهدف العام للاإدارة:
اإدارة وتنظيم الأعمال المالية والمحا�شبية طبقا للتعليمات والأنظمة المعمول بها، 
واإعداد التقارير المالية، والح�شابات الختامية، ومتابعة وتدقيق عمليات ال�شرف 
وتح�شيل الم�شتحقات، واإعداد الموازنات ومراجعة الميزانيات، ومتابعة الإيرادات 

والم�شروفات، واعتماد الإجراءات والوثائق والتقارير المالية.
   

خدمات الإدارة:
اإعداد ومراجعة الميزانيات والموازنات والح�شابات الختامية ال�شنوية.

اإعداد وتحليل وعر�ض البيانات والتقارير المالية.
اإنجاز العمليات والخدمات المالية )كال�شلف، والمكافاآت، ...الخ(.

تنفيذ العمليات المالية والمحا�شبية وتطبيق اإجراءاتها النظامية.
المتابعة والتدقيق المالي والمحا�شبي للاإيرادات والم�شروفات والح�شابات.

اإنجاز اأعمال المطالبات المالية وتح�شيل الديون.
م�شك الدفاتر والك�شوفات المحا�شبية.

اأعمال الجرد.
   

مدير الإدارة:
ح�صين بن �صامان الحربي

الموظفون:
اأحمد بن عبد الرحمن الطامي
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موازنة تقديرية
الموازنة التقديرية ل�شنة 2020م.

ميزانية عمومية
الميزانية العمومية ل�شنة 2019م.

تقارير مالية
اإعداد عدد )12( تقرير مالي عام.

تدقيق خارجي
التدقيق الخارجي لح�شابات الغرفة )4( مرات خلال �شنة 2019م.

مراجعة مالية
اإجراء )12( عملية مراجعة مالية دورية لدى البنوك )ر�شوم نقاط البيع(.

مقارنات مالية مرجعية
تم اإجراء )12( عملية مقارنات مالية مرجعية للاإيرادات بالأعوام ال�شابقة.

تطوير اآليات مالية
اآلية ا�شتلام وت�شليم اللوا�شق الأمنية ومبالغها في اإدارة خدمات الم�شتركين. -
اآلية ا�شتلام وت�شليم �شندات القب�ض. -

جرد الأ�صول
الجرد الأول بتاريخ 2019/06/10م.

الجرد الأخير في 2019/12/30م.

عقود مالية
عقد ا�شتئجار مكتب الغرفة بمحافظة الأ�شياح. -
عقد ا�شتئجار فرع الغرفة بمحافظة البدائع. -
عقد ا�شتئجار فرع الغرفة بمحافظة المذنب. -
عقد ا�شتئجار مجمع ال�شمو. -
عقد تاأجير في فرع الغرفة بمحافظة المذنب. -
عقد تاأجير الدور الخام�ض للاأوقاف. -
عقد تاأجير بادر الدور الرابع بالمقر الرئي�ض بالغرفة. -
عقد تاأجير مكتب وزارة التجارة بالمذنب. -
عقد تاأجير مكتب وزارة التجارة بالبدائع.  -

الم�صاركة في فرق العمل
الم�شاركة في فريق عمل مراجعة لئحة العمولت بالغرفة. -
الم�شاركة في فريق عمل اإعداد لئحة الموظف المثالي. -
الم�شاركة في اإعداد لئحة التوظيف وال�شتقطاب. -

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )19( م�شروعاً خلال �شنة 2019م.
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إدارة الشؤون الإدارية

البريد الصادر

957

إرساليات خارجية

40

البريد الوارد

1529

عدد الموردين

20

عدد المشاريع

15

التعريف بالإدارة:
والنقل  واللوج�شتية  الإدارية  الخدمات  كافة  توفير  عن  الم�شوؤولة  الإدارة  وهي 
ومكاتبها،  وفروعها  للغرفة  والم�شتريات  والمهنية  المكتبية  الم�شتلزمات  وتاأمين 
وا�شتلام البريد الوارد وال�شادر، ومتابعة الإر�شاليات، اإ�شافة لأعمال الم�شتودع.

الهدف العام للاإدارة:
الغرفة  في  الإدارية  الجهات  لمختلف  الم�شاندة  الإدارية  الخدمات  كافة  توفير 

وفروعها. لتهيئة بيئة عمل متميزة ومريحة ت�شمن ان�شيابية العمل وفعاليته.

خدمات الإدارة:
الت�شالت الإدارية. 1
الم�شتريات.. 2
الحركة والنقل.. 3
الم�شتودعات والمخازن والعهد.. 4
 

مدير الإدارة:
محمد بن عبد الله العامر

الموظفون:
محمد بن را�صد العبودي

خالد بن عبد الله النوي�صر
برج�س بن �صليمان المبرك
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البريد ال�صادر

تم اإر�شال عدد )957( بريد �شادر من الغرفة.

البريد الوارد

تم ا�شتلام ومعالجة عدد )1529( بريد وارد للغرفة.

اإر�صاليات خارجية

تم اإر�شال )40( اإر�شالية خارجية للجهات التي تتعامل معها الغرفة.

عدد الموردين

بلغ عدد الموردين الذين تعاملت معهم الإدارة خلال �شنة 2019م )20( مورداً.

عدد الم�صاريع

بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )15( م�شروعاً خلال �شنة 2019م.
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التعريف بالإدارة:
الإدارة الم�شوؤولة عن كافة عمليات الموارد الب�شرية في الغرفة، من تعيين 
ومتابعة وظيفية، ورواتب، وترقيات، وتدريب، واإجازات، وعقود، ومخالفات، 
من  وغيرها  الأداء،  وتقييم  نظامية،  واإجراءات  وتاأمينات،  ومعلومات، 

العمليات.

الهدف العام للاإدارة:
و�شوؤون  الب�شرية  بالموارد  الدعم والخدمات الخا�شة  اأوجه  كافة  تقديم 

الموظفين، و�شمان تطبيق الأنظمة واللوائح الخا�شة بهم.
  

خدمات الإدارة:
للموارد  - والقانونية  النظامية  والإجراءات  واللوائح  الأنظمة  تطبيق 

الب�شرية.
بالموارد  - المتعلقة  والمالية  والتاأمينية،  وال�شحية،  الإدارية،  الخدمات 

الب�شرية.
الدرا�شات الإدارية: )الر�شا الوظيفي، الحتياج التدريبي، التقييم...  -

الخ(.
الموارد  - مجال  في  ال�شت�شارات  وتقديم  ال�شتف�شارات،  على  الإجابة 

الب�شرية.
اإنجاز الك�شوفات والوثائق والنماذج الإدارية المتعلقة بالموارد الب�شرية. -
في  - الب�شرية  للموارد  والتقييم  والتطوير  التدريب  خدمات  تن�شيق 

الغرفة.

مدير الإدارة:
محمد بن عبد الله العامر

النتدابات
تم انتداب عدد )11( موظف خلال �شنة 2019م، للريا�ض، وجدة، وال�شرقية، ومكة المكرمة.

الترقيات
ترقية عدد )21( موظفاً ومديراً متميزاً في الغرفة.

توظيف وا�صتقطاب
تم توظيف وا�شتقطاب )8( من المديرين والموظفين الجدد.

ال�صتقالت
تمت معالجة )5( ا�شتقالت ))2( اأفراد اإدارة عليا، )2( مدير، )1( موظف(.

القرارات الإدارية
تم اإ�شدار عدد )75( قراراً اإدارياً وتنظيمياً ومالياً خلال �شنة 2019م.

التعميمات
تم اإ�شدار عدد )12( تعميماً عاماً ومنوعاً خلال �شنة 2019م.

تاأ�صيرات خروج وعودة
اأجرت اإدارة الموارد الب�شرية )5( تاأ�شيرات خروج وعودة.

إدارة الموارد 
البشرية

التعاميم

12
الاستقالات

8

توظيف واستقطاب

8
الترقيات

21
الانتدابات

11

القرارات الإدارية

75
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تجديد اإقامات
مع  للعمل  المتعاقدين  ال�شعوديين  غير  الموظفين  من  موظفاً   )14( لعدد  الإقامات  تجديد 

الغرفة.

تاأمينات طبية
التعاقد مع �شركة ملاذ للتاأمين بعدد )46( موظفاً موؤمناً �شحياً في الغرفة.

جوائز موظفين
اعتماد لئحة جائزة الموظف المثالي في الربع الثالث وتطبيقها في الربع الرابع واختيار عدد 

)1( فائز.

تقييمات الأداء
قامت الإدارة بعمل )4( تقييمات اأداء ربع �شنوية للموظفين، و)2( ن�شف �شنوية للمديرين، 

و)1( تقييم �شنوي لم�شاعدي الأمين العام، وتم تقييم اأداء )53( موظفاً في نهاية ال�شنة.

تطوير عقود عمل
تطوير عقود التوظيف للموظفين الجدد وعددهم )8( موظفين.

تدريب وتطوير
تم تدريب عدد )9( من المديرين والموظفين في برامج تدريبية داخلية وخارجية.

تعاقدات م�صت�صارين
تم التعاقد مع م�شت�شار تقني لإدارة تقنية المعلومات.

تعاقدات متدربين
تم التعاقد مع متدرب للاإدارة القانونية في 2019/01/01م.

الم�صاركة في فرق العمل
الم�شاركة في فريق عمل مراجعة لئحة العمولت بالغرفة. -
الم�شاركة في فريق عمل اإعداد لئحة الموظف المثالي. -
الم�شاركة في اإعداد لئحة فرق العمل. -
الم�شاركة في اإعداد لئحة التوظيف وال�شتقطاب. -
الم�شاركة في لجنة اختيار الفائز بجائزة الموظف المثالي. -

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )21( م�شروعاً خلال �شنة 2019م.

تأشيرات خروج وعودة

5
تجديد إقامات

14
تدريب وتطوير

9
تعاقدات متدربين

1
تعاقدات مستشارين

1
تأمينات طبية

46

جوائز موظفين

1
متطوع

1
المشاركة في فرق 

العمل

5
تقييمات الأداء

53
تطوير عقود عمل

8
عدد المشاريع

21
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النتدابات:
تم انتداب عدد )11( موظف خلال �شنة 2019م، وكانت النتدابات مركزة لزيارة 
بع�ض الغرف التجارية كغرفة الريا�ض، وجدة، وال�شرقية، ومكة المكرمة، لغر�ض تطوير 
الأعمال الإدارية في الغرفة، وال�شتفادة من بع�ض اللوائح التنظيمية لدى هذه الغرف. 
ومن �شمن جملة اأهداف هذه النتدابات: تطوير العمل في الغرفة، وتبادل الخبرات، 
الخدمات  وتطوير  المتابعة،  اأعمال  تطوير  عنها  نتج  والتي  الم�شتركة،  والتن�شيقات 
اإ�شافة  اأعمال كل من المركز الإعلامي، والإدارة المالية في الغرفة.  التقنية، وتطوير 
اإلى ذلك، فقد �شملت بع�ض النتدابات زيارة مجل�ض الغرف ال�شعودية، والم�شاركة في 
بع�ض المهرجانات والموؤتمرات الإقليمية والعالمية في المملكة مثل: موؤتمر �شركة اأدوبي 
�شنة  نوفمبر من  بالريا�ض في   Inspire ME creativity conference – KSA العالمية 

2019م.

الترقيات:
في تاريخ 2019/09/24م، وبقرار واعتماد من مجل�ض اإدارة الغرفة، تمت ترقية عدد 
الغرفة، بهدف تحفيز الموظفين، وتح�شين الأو�شاع  )21( موظفاً ومديراً متميزاً في 
المالية والمهنية لهم، وقد تم التعديل للدرجات والمراتب الجديدة للموظفين الذين تمت 

ترقيتهم بح�شب القرار.

التوظيف وال�صتقطاب:
رفع  بهدف  والموظفين الجدد،  المديرين  وا�شتقطاب )8( من  توظيف  على  العمل  تم 
خطط  بح�شب  وال�شتقطاب  التوظيف  تم  وقد  الغرفة،  في  الوظيفي  الأداء  م�شتوى 
تلبية  المعنية،  الإدارات  في  للعمل  تعيينهم  تم  اإذ  الغرفة،  في  الوظيفي  الحتياج 

لحتياجاتها من الوظائف ال�شاغرة، وجاءت هذه التعيينات على النحو التالي:
الأ�شتاذ محمد بن عبد الكريم الحنايا اأميناً عاماً للغرفة، والأ�شتاذ �شليمان بن علي 
لإدارة  مديراً  اأحمد  بكر  با  عمار  الدكتور  القطاعية،  اللجان  لإدارة  مديراً  القفاري 
الدرا�شات القت�شادية والمعلومات، الأ�شتاذة اأماني بنت �شالح ال�شامخ مديرة لمركز 
�شيدات الأعمال في الغرفة، والأ�شتاذ عبد الحكيم بن عبد الله ال�شمعاني اأخ�شائي 
لف�ض المنازعات في الإدارة القانونية، والأ�شتاذ عبد العزيز بن محمد الفوزان م�شاعداً 
اإدارياً في اإدارة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة، والأ�شتاذ محمد بن عبد العزيز العيادة 
اأميناً لل�شندوق في الإدارة المالية، والأ�شتاذ محمد بن �شالح العقيلي م�شاعداً اإدارياً 

في فرع المذنب.

التاأمين ال�صحي:
قامت اإدارة الموارد الب�شرية بتوقيع عقد مع �شركة ملاذ للتاأمين بتاريخ 2019/04/24م، 
حيث تم التعاقد مع ال�شركة لتاأمين عدد )46( موظفاً في الغرفة، �شمن خطة عمل الإدارة 

لتنفيذ برامج التاأمين ال�شحي للموظفين، لتوفير الخدمات الطبية لهم ولأ�شرهم.

القرارات الإدارية:
تم اإ�شدار عدد )75( قراراً اإدارياً وتنظيمياً ومالياً خلال �شنة 2019م، تنوعت هذه 
هدفت  وقد  الخ.   ... ولجان،  عمل  فرق  وت�شكيل  وترقيات،  تعيينات،  بين  القرارات 

جميعها في نتائجها اإلى تنظيم العمل الإداري في الغرفة.

التعميمات:
تعميمات  بين  ما  متنوعة  وكانت  2019م،  �شنة  خلال  تعميماً   )12( عدد  اإ�شدار  تم 
واإجازات  ومنا�شبات،  اإدارية،  وتن�شيقات  وتوجيهات،  اإدارية،  و�شيا�شات  اإجرائية، 
هذه  وتبلورت  وغيرها،  الدوام،  واأوقات  للعمل  وترتيبات  داخلية،  واإعلانات  ر�شمية، 

التعميمات بمجملها حول اأمور تنظيم العمل الإداري في الغرفة.

ال�صتقالت:
يلي:  توزعت كما  �شنة 2019م،  ا�شتقالت خلال  الب�شرية )5(  الموارد  اإدارة  عالجت 

)2( اأفراد اإدارة عليا، )2( مديري اإدارات، )1( موظف.

تاأ�صيرات الخروج والعودة:
2019م،  �شنة  خلال  وعودة  خروج  تاأ�شيرات   )5( الب�شرية  الموارد  اإدارة  اأجرت 

للموظفين والعاملين غير ال�شعوديين في الغرفة.

تجديد الإقامات:
تم خلال �شنة 2019م، تجديد الإقامات لعدد )14( موظفاً من الموظفين غير ال�شعوديين 

المتعاقدين للعمل مع الغرفة، اتباعاً للتعليمات النظامية في هذا الخت�شا�ض.

تقييمات الأداء:
قامت الإدارة بعمل )4( تقييمات اأداء ربع �شنوية للموظفين العاملين في الغرفة، وعدد 
)2( تقييمات ن�شف �شنوية للمديرين في الغرفة، وعدد )1( تقييم �شنوي لم�شاعدي 
خطة  �شمن  ذلك  اأتى  للموظفين،  ال�شنوية  التقييمات  اإلى  بالإ�شافة  العام،  الأمين 
تطوير م�شتوى الأداء الوظيفي للموظفين في الغرفة، ومن ثم قامت الإدارة في نهاية 
�شنة 2019م بقيا�ض اأداء جميع الموظفين العاملين في الغرفة على اختلاف م�شتوياتهم 

الإدارية وعددهم )53( موظفاً.

تطوير عقود عمل الموظفين:
قامت اإدارة الموارد الب�شرية بالتعاون مع الإدارة القانونية، بالعمل على تطوير عقود 
تم  حيث  موظفين،   )8( وعددهم  2019م،  �شنة  خلال  الجدد  للموظفين  التوظيف 
مراجعة بنود العقود لمطابقتها مع نظام العمل، بهدف توحيد العقود بما يتوافق مع 

نظام العمل ال�شعودي.
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تدريب وتطوير الموظفين ومدراء الإدارات: 
قامت اإدارة الموارد الب�شرية بالتن�شيق مع مراكز التدريب الخارجية لتدريب عدد )9( من المديرين والموظفين خلال �شنة 2019م، وذلك �شمن برنامج الإدارة لتدريب وتطوير 

الموظفين العاملين في الغرفة، بهدف تح�شين كفاءتهم في العمل، ورفع م�شتوى الأداء لديهم. وفيما يلي تو�شيح لذلك:

المدةالمكانالفترةالجهة المنظمةالبرنامج التدريبيالوظيفةالموظفم
م�شاعد الأمين العام لقطاع م. عطا الله بن عبد الله الدخيل1

الخدمات الم�شاندة
مبادرة تاأ�شي�ض مكاتب اإدارة الم�شاريع 

بالغرف التجارية وال�شناعية
مجل�ض الغرف 

ال�شعودية
يوم واحدالريا�ض2019/03/28م

مدير الت�شويق وال�شراكة نايف بن عبد الله المن�شلح2
المجتمعية

ور�شة عمل الم�شودة الأولية للم�شوؤولية 
الجتماعية  

وزارة العمل والتنمية 
الجتماعية

يوم واحدغرفة مكة المكرمة2019/09/18م

5 اأيامبريدة - الق�شيم 03-2019/11/07مغرفة الق�شيمالمحا�شبة المالية  محا�شباأحمد بن عبد الرحمن الطامي3
5 اأيامبريدة - الق�شيم 03-2019/11/07مغرفة الق�شيمالمحا�شبة المالية  رئي�ض ق�شم الم�شترياتمحمد بن را�شد العبودي4
5 اأيامبريدة - الق�شيم 03-2019/11/07مغرفة الق�شيمالمحا�شبة المالية  مدير مكتب الأمين العام�شامي بن محمد العمرو5
5 اأيامبريدة - الق�شيم 03-2019/11/07مغرفة الق�شيمالمحا�شبة المالية  �شكرتير مجل�ض الإدارةعمر بن �شالح العبودي6
3 اأياممكة المكرمة05-2019/11/07مغرفة مكة المكرمةدورة )المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية( المدير الماليح�شين بن �شامان الحربي7
دورات موؤتمر برامج اأدوبي العالميةمدير المركز الإعلاميعبد الله بن عبد الكريم ال�شريدة8

Inspire ME creativity conference – KSA

يومينالريا�ض29-2019/11/30م�شركة اأدوبي العالمية

دورات موؤتمر برامج اأدوبي العالميةم�شمم جرافيكيمحمد فتحي ح�شن قدورة9
Inspire ME creativity conference – KSA

يومينالريا�ض29-2019/11/30م�شركة اأدوبي العالمية

تطبيق لئحة الموظف المثالي:
�شنة  من  الثالث  الربع  نهاية  في  الغرفة  في  المثالي  الموظف  جائزة  لئحة  اعتماد  تم 
2019م، وتم تطبيقها مبا�شرة في نهاية الربع الرابع من نف�ض ال�شنة، تحفيزاً وت�شجيعاً 
للموظفين على رفع م�شتويات الأداء، وبث روح المناف�شة بينهم، وقد تم اختيار الأ�شتاذ 
في  المثالي  الموظف  بجائزة  فائزاً  المالية  الإدارة  مدير  الحربي،  �شامان  بن  ح�شين 
في  بالجائزة  الفائز  بتحديد  الخا�شة  الختيار  لجنة  نتائج  على  بناء  وذلك  الغرفة، 
كل ربع �شنوي، اإ�شافة اإلى �شهادة تكريم، كما تم ن�شر الخبر عبر ح�شابات الغرفة في 

و�شائل التوا�شل الجتماعي وعدد من ال�شحف، والموقع الإلكتروني للغرفة.

التعاقد مع الم�صت�صارين:
التعاقد مع م�شت�شار تقني لإدارة تقنية المعلومات في 2019/01/01م حتى نهاية  تم 

ال�شنة. 

التعاقد مع المتدربين:
تم التعاقد مع متدرب للاإدارة القانونية في 2019/01/01م، من اأجل تاأهيله �شمن 
تجهيزه  تم  حيث  مبتدئ،  قانوني  م�شت�شار  تاأهيل  لتبني  القانونية،  الإدارة  م�شاريع 
لتنظيم واإنجاز بع�ض الأعمال الفنية والقانونية وترتيبها، لإك�شابه الخبرات اللازمة. 
بوظيفة  الغرفة  في  توظيفه  تم  ثم  ومن  اأ�شهر،  ثلاثة  لمدة  التاأهيل  برنامج  وا�شتمر 

اأخ�شائي ف�ض منازعات.

الم�صاركة في فرق العمل واللجان:
�شاركت الإدارة في )5( فرق عمل ولجان خلال �شنة 2019م، هي:

رعايات . 1 مبالغ  عن  العمولت  منح  تنظيم  لئحة  تطوير  عمل  فريق  ع�شوية 
الفعاليات المح�شلة خلال �شهر مار�ض 2019م.

ع�شوية فريق عمل اإعداد لئحة جائزة الموظف المثالي.. 2
ع�شوية فريق عمل اإعداد لئحة تنظيم فرق العمل. . 3
ع�شوية لجنة لإعداد لئحة التوظيف وال�شتقطاب في الغرفة.. 4
رئا�شة لجنة اختيار الفائز بجائزة الموظف المثالي بتاريخ 2019/12/31م.. 5
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التعريف بالإدارة:
تقوم الإدارة بتقديم خدمات قانونية متميزة لرجال الأعمال من: ا�شت�شارات قانونية، 
والبحوث  الدرا�شات  اإعداد  اإلى  اإ�شافة  الحتجاج،  وخدمات  القانوني،  الوعي  وبث 
والإدارات  والموظفين  للعملاء  القانونية.  والم�شورة  والراأي  الن�شح  وتقديم  القانونية، 

ب�شاأن تطبيق الأنظمة واللوائح والتعليمات.
 

الهدف العام للاإدارة:
اأعمال  نظامية  و�شمان  القانونية،  والخدمات  وال�شت�شارات  والدرا�شات  تقديم الحلول 
الغرفة وعلى الأخ�ض القرارات الإدارية وم�شاريع الأنظمة واللوائح والعقود والق�شايا، 
بما في ذلك اقتراح الإجراءات والتدابير النظامية والقانونية للغرفة في مختلف اأعمالها 

وتعاملاتها مع الموظفين والغير.
 

خدمات الإدارة:
ال�شتف�شارات وال�شت�شارات القانونية. -
�شياغة ومراجعة العقود والتفاقيات ومذكرات التفاهم. -
نظام ت�شوية ال�شكاوى عن طريق الم�شالحة الودية. -
الم�شاهمة في اإعداد ومراجعة الأنظمة واللوائح، وتف�شيرها وقت الحاجة. -
خدمات الحتجاج. -
اإعداد وتوفير ون�شر الأدلة القانونية. -
اإقامة ندوات ولقاءات ومحا�شرات وور�ض عمل. -
 

مدير الإدارة:
فرا�س بن خالد اليحيى

الموظفون:
عبد الحكيم بن عبد الله ال�صمعاني

الإدارة القانونية
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مشاركات خارجية

1

متطوعين

1
أعداد المستفيدين

847

ورش عمل ومحاضرات 
وندوات

8
تأهيل مستشار قانوني 

مبتدئ

1

أدلة قانونية تعريفية

4
استشارات قانونية

26

تطوير نماذج

5

المشاركة في فرق 
عمل 

5

دراسات قانونية

18

تسويات ودية

17

القضايا

5

خدمات احتجاج قانوني

221

خدمات إلكترونية

1

زيارات واجتماعات

4

مرئيات وتوصيات

24

عقود ومذكرات تفاهم

61
عدد المشاريع

7
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ور�س عمل ومحا�صرات وندوات 
اإ�شكالت عقود المقاولت العامة واجتهاد الق�شاء الإداري فيها. -
المحكمة الجنائية الدولية. -
ندوة اأ�شول المعاملات المالية المعا�شرة. -
�شمان ال�شكوك وال�شندات، �شكوك المقار�شة نموذجاً. -
تكوين عقد العمل. -
تجربة ع�شامية داخل اأروقة المحاكم ال�شعودية. -
الم�شوؤولية الجنائية عن جرائم الفلا�ض. -
�شمانات الم�شتبه فيه وفقاً لنظام الجراءات الجزائية ال�شعودي.. -

زيارات واجتماعات
زيارة �شركة نجوم ال�شلام للتفاو�ض حول م�شودة عقد البيع والإيجار المزمع اإبرامهما. -
ال�شلام  - �شمو  لمجمع  والإيجار  البيع  عقد  لتوقيع  ال�شلام  نجوم  �شركة  مع  الجتماع 

ال�شتثماري.
زيارة فرع هيئة الزكاة والدخل بمنطقة الق�شيم لطرح بع�ض ال�شتف�شارات ب�شاأن اأنظمة  -

ولوائح النظام.
زيارة مكتب العمل بمنطقة الق�شيم لمناق�شة وتف�شير بع�ض ن�شو�ض نظام العمل والعمال  -

ال�شعودي.

درا�صات قانونية
اأعدت الإدارة القانونية )18( درا�شة خلال �شنة 2019م.

مرئيات وتو�صيات 
قدمت الإدارة )24( مرئية وتو�شية خلال �شنة 2019م.

اأدلة قانونية تعريفية
التحكيم في المملكة العربية ال�شعودية. -
نظام الأوراق التجارية ال�شعودي. -
نظام المرافعات ال�شرعية. -
نظام التنفيذ ال�شعودي. -

ا�صت�صارات قانونية
الرئي�ض، )3( فرع المذنب، )3( فرع  ا�شت�شارة قانونية )20( في المركز  تم تقديم )26( 

البدائع.

130

التقرير السنوي
Annual Report



عقود ومذكرات تفاهم
قامت الإدارة باإعداد و�شياغة ومراجعة )61( عقد ومذكرة تفاهم خلال �شنة 2019م.

الق�صايا
بلغ عدد الق�شايا المرفوعة من اأو �شد الغرفة عدد )5( ق�شايا.

خدمات اإلكترونية
خدمة الحتجاج الإلكتروني.

تطوير نماذج
نموذج طلب ال�شت�شارة القانونية من قبل الم�شتركين. -
نموذج تقديم ال�شت�شارة للم�شتركين. -
نموذج طلب ت�شوية ودية من قبل الم�شترك. -
نموذج تحرير الت�شوية الودية من قبل الم�شترك. -
نموذج تقديم طلب احتجاج من قبل الم�شترك. -

تاأهيل م�صت�صار قانوني مبتدئ
تاأهيل م�شت�شار قانوني مبتدئ خلال الربع الأول من عام 2019م.

م�صاركات خارجية
الم�شاركة بورقة عمل في ور�شة تقييم الخدمات الحكومية التي اأطلقتها )نزاهة(، ووزارة 

التجارة.

الم�صاركة في فرق عمل
الم�شاركة في فريق عمل مراجعة لئحة العمولت بالغرفة. -
الم�شاركة في فريق عمل اإعداد لئحة الموظف المثالي. -
الم�شاركة في اإعداد لئحة فرق العمل. -
الم�شاركة في اإعداد لئحة التوظيف وال�شتقطاب. -
الم�شاركة في اإعداد لئحة اللجان القطاعية. -

خدمات احتجاج قانوني
�شند  القانوني )221( ق�شية ))19( كمبيالة، و)202(  الحتجاج  بلغ مجموع خدمات 

لأمر(.

ت�صويات ودية
تم اإنجاز )17( ت�شوية ودية بين المراجعين خلال �شنة 2019م.

عدد الم�صاريع ال�صنوية
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )7( م�شروعات خلال �شنة 2019م.

اأعداد الم�صتفيدين
و�شل عدد الم�شتفيدين من خدمات الإدارة خلال �شنة 2019م )847( م�شتفيداً من كلا 

الجن�شين.
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الق�صايا:
�شنة  خلال  ق�شايا   )5( القانونية  الإدارة  عليها  عملت  التي  الق�شايا  عدد  بلغ 

2019م. 

العقود:
تم العمل على اإعداد و�شياغة ومراجعة العقود التالية خلال �شنة 2019م:

التاريخالمذكرة / التفاقية / العقدم
ب�شريبة 1 الخا�ض  القطاع  على  الر�شوم  ا�شتبدال  اقت�شاديات  م�شروع  عقد 

مفتر�شة
2019/01/3م

للات�شالت 2 الميّ�شر  �شركة  الإلكتروني(  الدفع  )بوابة  خدمة  تقديم  عقد 
وتقنية المعلومات

2019/01/3م

2019/1/20م.�شياغة عقد الغرفة ومركز جنى لدعم الأ�شر المنتجة3
2019/01/22م.عقد رعاية مع �شركة مطعم اأكلات جدودنا4
بمركز 5 ال�شعر(  )�شبغات  عنوان  تحت  تدريبية  دورة  عقد  واإعداد  �شياغة 

�شيدات الأعمال
2019/01/22م.

2019/01/22م.�شياغة عقد اإلحاقي لموؤ�ش�شة دروب وم�شارات6
2019/02/03م.�شياغة عقد تنفيذ دورة الجوانب القانونية في اإدارة الموارد الب�شرية7
2019/02/06م�شياغة عقد تنفيذ دورة فن الت�شويق8
2019/02/11�شياغة عقد تاأهيل وتدريب متدرب قانوني للاإدارة9

2019/02/13م.�شياغة عقد عمل لموظف )غير �شعودي(10
2019/03/25م.�شياغة عقد فيلم جائزة ال�شاب الع�شامي11
�شياغة عقد تجهيز ملتقى ال�شباب الثاني ع�شر لجائزة ال�شاب الع�شامي 12

العا�شرة
2019/03/25م.

2019/03/31م.�شياغة عقد تنفيذ دورة الأمن ال�شيبراني13
2019/04/14م.�شياغة ومراجعة اتفاقية ت�شغيل مركز التدريب14
2019/04/14م.�شياغة كرا�شة ال�شروط والموا�شفات لمركز التدريب15
2019/04/21م.عقد مدربة دورة فن الخياطة لل�شجينات16
2019/04/23م.عقد مدرب لإقامة دورة تدريبية تحت عنوان المهارات الإدارية للم�شرفين17
2019/04/30م.�شياغة عقد تاأجير الدور الخام�ض في الغرفة لفرع الهيئة العامة للاأوقاف18
2019/05/01م.�شياغة عقد مجموعة العُمري العقارية19
2019/05/13م.�شياغة مذكرة التفاهم مع مجموعة ماجد العًمري20
2019/05/14م.�شياغة مذكرة تفاهم مع جمعية طعامي21
2019/05/16م.�شياغة عقد عمل موظف22
2019/05/16م.�شياغة نموذج عقد لمهرجان الت�شوق23
2019/06/16م.�شياغة مذكرة التفاهم مع �شركة م�شر للطيران24
2019/07/01م.�شياغة نموذج كرا�شة ال�شروط والموا�شفات لمهرجان الت�شوق25
2019/07/01�شياغة عقد عمل موظف �شعودي.26
2019/07/02م.�شياغة عقد ملتقى النحالين27
2019/07/02م.�شياغة كرا�شة ال�شروط والموا�شفات لملتقى النحالين28
2019/07/14م.�شياغة عقد اإيجار بين الغرفة ومركز الق�شيم للمعار�ض والموؤتمرات29
2019/07/14م.�شياغة عقد رعاية بين الغرفة والهيئة العامة للمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة30

التاريخالمذكرة / التفاقية / العقدم
2019/07/16م.�شياغة عقد �شراء مجمع ال�شمو التجاري بمدينة الريا�ض31
2019/07/16م.�شياغة عقد تاأجير مجمع ال�شمو التجاري32
2019/07/18م.�شياغة اتفاقية معهد اأوطان للتدريب33
2019/08/26م.�شياغة عقد حزمة دورات تدريبية34
2019/09/03م.�شياغة عقد تقديم خدمات واإ�شراف )فريق بالخير معاً( التطوعي35
التجارية 36 للغرفة  الجوال  وتطبيق  اللكترونية  البوابة  عمل  عقد  �شياغة 

ال�شناعية بمنطقة الق�شيم
2019/09/03م.

2019/09/12م.�شياغة عقد تاأجير اأ�شماء القاعات الرئي�شية للغرفة37
بين 38 للتقنية  بادر  حا�شنة  وت�شغيل  اإن�شاء  لتفاقية  اإلحاقية  اتفاقية  �شياغة 

مدينة الملك عبدالعزيز للعلوم والتقنية والغرفة
2019/09/12م.

2019/09/17م.�شياغة عقد دورة تدريبية لل�شجون )اأدوات �شكامبر لتنمية التفكير(39
2019/09/17م.�شياغة عقد رحلة رائدات الأعمال )ملهمة(40
2019/09/18م.�شياغة عقد موظفة �شعودية.41
2019/09/19م.�شياغة عقد تدريب دورة )اإدارة الموارد الب�شرية(.42
العنب 43 منتجات  �شحتك،  البوليفارد،  جدوى  درا�شات  اإعداد  عقد  �شياغة 

)مكتب وثيق للا�شت�شارات المالية(.
2019/09/29م.

2019/09/29م.�شياغة عقد موظف �شعودي.44
2019/10/13م.�شياغة مذكرة تفاهم خا�شة بمكتب التعليم بمحافظة البدائع45
2019/10/13�شياغة ومراجعة عقد عمل46
2019/10/27م.�شياغة عقد تدريب دورة المحا�شبة المالية47
وم�شارات 48 دروب  لموؤ�ش�شة  الأعمال  جميع  تنفيذ  مخال�شة  اتفاقية  �شياغة 

بموجب العقد المبرم بين الطرفين.
2019/11/04م.

2019/11/05م.�شياغة اتفاقية مخال�شة نهائية مع �شركة موبايلي49
الجنحة 50 من  ال�شتفادة  في  للراغبين  وتعهد  اإقرار  مت�شمن  اتفاق  �شياغة 

لملتقى ومعر�ض النحالين
2019/11/13م.

�شياغة عقد اإعداد درا�شات جدوى الأ�شر المنتجة، ال�شناعات البلا�شتيكية، 51
منتجات الأ�شر المنتجة )مكتب وثيق للا�شت�شارات المالية(.

2019/12/01م.

خدمات 52 لتقديم  قلوبال  �شي  اأف  في  �شركة  مع  تفاهم  مذكرة  �شياغة 
التاأ�شيرات ال�شياحية عبر مقر الغرفة

2019/12/04م.

�شياغة ملاحق خا�شة بالت�شعيرات لمذكرة التفاهم المبرمة مع �شركة في اأف 53
�شي قلوبال

2019/12/04م.

2019/12/11م.�شياغة عقد مدرب دورة بناء تواجدك الرقمي54
2019/12/11م.�شياغة عقد عمل موظف �شعودي.55
2019/12/12م.�شياغة عقد تاأجير مكاتب وقاعات التدريب56
الخا�شة 57 ملاحقه  مع  الكليجا  بمهرجان  الخا�ض  الرعايات  عقد  �شياغة 

بباقات الرعايات
2019/12/17م.

2019/12/22م.�شياغة عقد متعاونات لمركز �شيدات الأعمال.58
2019/12/25م.�شياغة عقد خا�ض بتاأجير الأجنحة بمهرجان الكليجا الثاني ع�شر59
2019/12/25م.�شياغة عقد موؤقت للعاملين المتعاونين مع الغرفة بمهرجان الكليجا 6012
�شياغة اتفاقية مت�شمنة اإقرار وتعهد للاأ�شر المنتجة ب�شاأن ا�شتلام الأجنحة 61

ب�شكل مجاني.
2019/12/25م.
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م�صاركات خارجية:
اأطلقتها  التي  الحكومية«  الخدمات  »تقييم  عمل:  ور�شة  لح�شور  الإدارة  تكليف  تم 
الهيئة العامة لمكافحة الف�شاد )نزاهة(، ووزارة التجارة، والمنعقدة في جامعة الق�شيم 
الورقة  اأر�شلت  وقد  الغرفة،  با�شم  عمل  ورقة  تقديم  وتم  2019/12/02م،  بتاريخ 

ر�شمياً اإلى )نزاهة( بناءً على طلبهم. 

الم�صاركة في فرق عمل:
الم�شاركة مع فريق عمل مراجعة لئحة العمولت بالغرفة خلال الربع الأول من . 1

�شنة 2019م.
الم�شاركة في اإعداد ومراجعة وتدقيق لئحة اللجان القطاعية خلال الربع الأول . 2

ل�شنة 2019م.
الم�شاركة مع فريق عمل اإعداد لئحة الموظف المثالي خلال الربع الثالث ل�شنة . 3

2019م.
الم�شاركة في اإعداد لئحة فرق العمل خلال الربع الثالث ل�شنة 2019م.. 4
ل�شنة . 5 الرابع  الربع  خلال  وال�شتقطاب  التوظيف  لئحة  اإعداد  في  الم�شاركة 

2019م.

الدرا�صات القانونية:
 )18( 2019م،  �شنة  خلال  الإدارة  بها  قامت  التي  القانونية  الدرا�شات  عدد  بلغ 

درا�شة، وهي كالتالي:

التاريخالمذكرة / التفاقية / العقدم

درا�شة عقد تنظيم فعاليات مع اأحد الموؤ�ش�شات الم�شغلة لترحيل 1
المديونية والتن�شيق لإقامة الفعاليات مرة اأخرى

2019/01/12م

2019/01/13ممراجعة اتفاقية عقود تقنية2

2019/01/13ممراجعة اتفاقية عقود خدمات تقنية3

اأحد 4 مع  مالية  م�شتحقات  ب�شاأن  النظامية  الحالة  درا�شة 
ال�شركات الم�شغلة

2019/01/17م

2019/01/20ممراجعة اتفاقية مع اأحد الموؤ�ش�شات لدعم الأ�شر المنتجة5

2019/01/22ممراجعة عقود رعايات6

2019/01/22ممراجعة عقود تدريب7

مبنى 8 داخل  اإعلانية  �شا�شة  لإن�شاء  النظامية  الحالة  درا�شة 
الغرفة، و�شياغة خطاب للاأمانة بهذا ال�شاأن

2019/01/23م

2019/02/11ممراجعة لئحة العمولت قانونياً ب�شكلها النهائي9

التاريخالمذكرة / التفاقية / العقدم

2019/02/12ممراجعة عقد عمل داخلي10

2019/02/12ممراجعة لئحة اللجان القطاعية المطورة11

اأحد 12 �شد  دعوى  لرفع  والقانونية  النظامية  الحالة  درا�شة 
الموؤ�ش�شات الم�شغلة

2019/02/23م

التدريب 13 مركز  لت�شغيل  والموا�شفات  ال�شروط  كرا�شة  مراجعة 
بالإ�شافة اإلى العقد

2019/04/14م

2019/05/14مدرا�شة مخالفة عمالية داخلية14

تاأجيل 15 الم�شغلة  الموؤ�ش�شات  اأحد  لطلب  القانونية  الحالة  درا�شة 
مهرجان �شنوي

2019/07/01م

2019/07/17مدرا�شة حالة قانونية لعقد ايجار مبرم مع الغرفة16

2019/09/12ممراجعة وتكييف عقد اإيجار اأ�شماء قاعات و�شالت الغرفة17

مراجعة عقد ال�شتراكات ووثيقة م�شتوى الخدمة التي �شترفق 18
في عقد ال�شتراكات الخا�ض ب�شركة ثقة

2019/09/25م

الزيارات والجتماعات:
قامت الإدارة بتنفيذ الزيارات التالية خلال �شنة 2019م:

زيارة الأ�شتاذ محمد العبيد، المدير العام ل�شركة نجوم ال�شلام، وذلك بتاريخ . 1
2019/08/01م، للتفاو�ض حول م�شودة عقد البيع والإيجار المزمع اإبرامهما 

خلال فترة �شراء وتاأجير مجمع ال�شمو ال�شتثماري.
الجتماع مع الرئي�ض التنفيذي ل�شركة نجوم ال�شلام، الأ�شتاذ عبد الله بن جار . 2

الله الع�شيب، وذلك بتاريخ 04- 05/ 08 / 2019م. بهدف التوقيع النهائي 
لعقد البيع والإيجار لمجمع �شمو ال�شلام ال�شتثماري.

زيارة مدير عام فرع هيئة الزكاة والدخل بمنطقة الق�شيم، الأ�شتاذ عبدالله . 3
ال�شتف�شارات  بع�ض  لطرح  2019/12/18م،  بتاريخ  وذلك  المطلق،  علي  بن 

النظامية ب�شاأن الأنظمة واللوائح المتعلقة بالنظام.
�شالح . 4 بن  اأحمد  الأ�شتاذ  الق�شيم،  بمنطقة  العمل  مكتب  عام  مدير  زيارة 

بع�ض  وتف�شير  مناق�شة  بهدف  2019/11/18م،  بتاريخ  وذلك  الهبدان، 
الن�شو�ض المتعلقة بنظام العمل والعمال ال�شعودي.

133



المرئيات والتو�صيات:
قدمت الإدارة )24( مرئية وتو�شية خلال �شنة 2019م، وعلى النحو التالي:

الجهة المر�صل اإليهاالتاريخالمرئيات والتو�صياتم

مجل�ض الغرف2019/01/02م.مرئيات م�شروع قواعد حفظ واإدارة �شجل الإفلا�ض و�شجل العقوبات.1

مجل�ض الغرف2019/01/03ممرئيات م�شروع قواعد ال�شلوك المهني للاأمناء والخبراء.2

المرئيات والراأي القانوني حيال )حل( اللجان خلال دورتها الحالية واإعادة التر�شح من جديد بح�شب تنظيمها الجديد 3
والمقر بقرار مجل�ض الإدارة.

الأمين العام2019/02/12م

الأمين العام2019/02/13مالمرئيات حول العر�ض النهائي لت�شغيل مركز التدريب.4

مجل�ض الغرف2019/02/21مالمرئيات حول �شوابط اإيقاف الخدمات للاأفراد وقطاع الأعمال.5

مجل�ض الغرف2019/02/27مالمرئيات والتو�شيات والمقترحات ب�شاأن اجتماع الإدارات القانونية القادم لدى مجل�ض الغرف.6

الأمين العام2019/11/11مالمرئيات القانونية والتو�شيات حول ف�شخ عقد مبرم مع جهة خارجية.7

مدير اإدارة تقنية المعلومات2019/11/18مطلب مرئيات وملاحظات قانونية حول اتفاقية خدمات تقنية.8

مدير الإدارة المالية2019/04/04مالمرئيات القانونية حول ا�شتقطاع ن�شبة من مداخيل الغرفة بح�شب ن�شو�ض نظام الغرف ).(9

م�شاعد الأمين العام لل�شوؤون الإدارية والمالية2019/04/09مالمرئيات القانونية حول ف�شخ عقد ايجار خارجي.10

م�شاعد الأمين العام لل�شوؤون الإدارية والمالية2019/04/16مالمرئيات القانونية حيال مخالفات عقدية لأحد ال�شركات الم�شغلة 11

مدير اإدارة الموارد الب�شرية2019/04/21مالمرئيات القانونية حيال حالة داخلية تخ�ض التاأمين الطبي كاأحد الحقوق بموجب نظام العمل.12

مدير اإدارة الموارد الب�شرية2019/04/21مالمرئيات القانونية حول تف�شير مادة نظامية لنظام العمل والعمال ال�شعودي.13

الم�شاندة2019/5/01مالمرئيات والتو�شيات القانونية حول اإبرام اتفاقية مع اأحد المجموعات العقارية للا�شتفادة منها في المجال التدريبي.14 الخدمات  لقطاع  العام  الأمين  م�شاعد 

الأمين العام2019/05/14مطلب المرئيات والتو�شيات حول �شياغة مذكرة تفاهم مع اأحد الجمعيات الخيرية.15

مدير اإدارة الموارد الب�شرية2019/05/19مالمرئيات القانونية حول تف�شير مادة نظامية لنظام العمل والعمال ال�شعودي.16

الأمين العام2019/06/16مطلب المرئيات والتو�شيات القانونية حيال اللائحة التنظيمية للجهات الراعية للمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة.17

مدير اإدارة الفعاليات2019/06/16مطلب المرئيات القانونية حيال ت�شجيل منتج الكليجا في المنظمة العالمية )يون�شكو(.18

مدير اإدارة الموارد الب�شرية2019/07/02مطلب المرئيات القانونية حول تف�شير المادة النظامية الخا�شة بفترة التجربة من نظام العمل والعمال ال�شعودي.19

مدير اإدارة تقنية المعلومات2019/07/02مالمرئيات القانونية حول مقترح مقدم من اإدارة تقنية المعلومات ب�شاأن ال�شتفادة من بع�ض المعلومات بموجب عقد تقني.20

مدير اإدارة الموارد الب�شرية2019/07/14مطلب مرئيات قانونية حول حالة نظامية ب�شاأن نظام العمل والعمال ال�شعودي. 21

مدير اإدارة خدمات الم�شتركين2019/07/28مطلب مرئيات قانونية حول خطاب �شري موجه للغرفة.22

مدير اإدارة تقنية المعلومات2019/08/27مطلب مرئيات قانونية وتو�شيات حول عر�ض فني ومالي مقدم من اإحدى �شركات الت�شالت لخدمة الإنترنت. 23

مدير اإدارة اللجان القطاعية2019/12/18مطلب مرئيات وتو�شيات ب�شاأن خطاب مدير اإدارة اللجان الموجه اإلى اللجنة التنفيذية ب�شاأن م�شتحقات معر�ض النحالين. 24
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المحا�صرات والندوات وور�س العمل:
نفذت الإدارة القانونية )8( المحا�شرات والندوات وور�ض العمل خلال �شنة 2019م، هي:

المحا�صرة اأو الندوة اأو  م
المحاور الرئي�صةالفئة الم�صتهدفةتاريخ انعقادهور�صة العمل

الح�صورالمحا�صر)اإن وجدت(

اإ�شكالت عقود المقاولت 1
العامة واجتهاد الق�شاء 

الإداري فيها

2019/04/21م
1440/08/16ه�

الم�شتركون.- 
المحامون.- 
طلبة القانون وال�شريعة.- 
موظفو القطاع العام.- 

تعريف عقد المقاولة.- 
اأنواع عقود المقاولة.- 
القواعد القانونية لتنظيم عقود المقاولة من الباطن.- 
الإ�شكاليات التي تواجه جهة الإدارة والمتُعاقد معه.- 
تطبيقات ق�شائية لعقود المقاولة.- 

د. محمد �شعود الجذلني
)القا�شي ال�شابق بديوان المظالم(

35

2019/07/08مالمحكمة الجنائية الدولية2
1440/11/05ه�

الم�شتركون.- 
المحامون.- 
طلبة القانون وال�شريعة.- 

التعريف بالمحكمة الجنائية الدولية.- 
تطور الق�شاء الجنائي الدولي.- 
اأنواع المحاكم الجنائية الدولية.- 
اخت�شا�شات المحكمة الجنائية الدولية.- 
حقوق المجني عليه وفقاً للنظام الأ�شا�شي للمحكمة الجنائية - 

الدولية.

108د. اأ�شامة الفكي

ندوة اأ�شول المعاملات 3
المالية المعا�شرة

2019/07/14م
1440/11/11ه�

الم�شتركون.- 
المحامون.- 
طلبة القانون وال�شريعة.- 

التعريف بالمعاملات المالية.- 
الفقه -  في  للباحث  المالية  المعاملات  اأ�شول  معرفة  اأهمية 

والقت�شاد الإ�شلامي.
الأ�شل في المعاملات المالية الحل.- 
اأ�شول المعاملات المالية المحرمة.- 

اأ.د. عياد ع�شاف العنزي
)الأ�شتاذ بق�شم الفقه بجامعة 

الق�شيم(

68

�شمان ال�شكوك 4
وال�شندات، �شكوك 

المقار�شة نموذجاً

2019/07/17م
1440/11/14ه�

الم�شتركون.- 
المحامون- 
طلبة القانون وال�شريعة.- 

تعريف �شكوك المقار�شة وحكمها.- 
�شمان �شكوك المقار�شة من المُ�شدر لل�شكوك )الم�شارب(.- 
�شمان �شكوك من طرف ثالث خارج الم�شاربة.- 
ت�شمين الم�شارب الم�شترك.- 
بدائل �شرعية ل�شمان �شكوك المقار�شة.- 
اإطفاء �شكوك المقار�شة.- 

58اأ.د. محمد اإبراهيم الجا�شر

2019/07/24متكوين عقد العمل5
1440/11/21ه�

الم�شتركون.- 
المحامون.- 
طلبة القانون وال�شريعة.- 

حرية التعاقد على العمل.- 
القيود الواردة على حرية �شاحب العمل في التعاقد لعتبارات - 

ان�شانية.
القيود الواردة على حرية �شاحب العمل في التعاقد لعتبارات - 

وطنية.
الو�شاطة في اإبرام عقد العمل.- 
عقد العمل تحت الختبار.- 

د. محمد عبد ال�شتار عبد الوهاب
)الأ�شتاذ الم�شاعد بق�شم الأنظمة 

بجامعة الق�شيم(

26

تجربة ع�شامية داخل 6
اأروقة المحاكم ال�شعودية

2019/07/29م
1440/11/26ه�

المحاميات.- 
طالبات القانون وال�شريعة.- 

اأروقة -  داخل  ال�شعودية  المحاميات  تجربة  حول  مفتوح  لقاء 
المحاكم بالمملكة العربية ال�شعودية.

35المحامية جوهرة العريني

7
الم�شوؤولية الجنائية عن 

جرائم الإفلا�ض

2019/12/02م
1441/04/05ه�

الم�شتركون.- 
المحامون.- 
طلبة القانون وال�شريعة.- 

اأركان حالة الإفلا�ض. - 
اأنواع حالت الإفلا�ض في القانون الجنائي.- 
الجزاءات الجنائية المترتبة عن جرائم.- 

د. �شالح بن اأحمد التوم
)اأ�شتاذ القانون الجنائي الم�شارك-ق�شم 

الأنظمة-كلية ال�شريعة والدرا�شات 
الإ�شلامية بجامعة الق�شيم(

40

�شمانات الم�شتبه فيه 8
وفقاً لنظام الجراءات 

الجزائية ال�شعودي

2019/12/04م
1441/04/07ه�

الم�شتركون.- 
المحامون.- 
طلبة القانون وال�شريعة.- 

اإجراءات ال�شتدلل لأع�شاء ال�شبط الجنائي.- 
قانونية اإجراءات ال�شتدلل وتاأثيرها على الدعوى الجنائية.- 
تقيد اإجراءات ال�شتدلل ب�شمانات الم�شتبه.- 
بيان موقف الق�شاء ال�شعودي في مجال �شمانات الم�شتبه فيه.- 

د. ح�شن بن يو�شف مقابلة
الم�شارك- الجنائي  القانون  )اأ�شتاذ 

ق�شم الأنظمة-كلية ال�شريعة والدرا�شات 
الق�شيم( بجامعة  الإ�شلامية 

170
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الأدلة التعريفية الربع �صنوية لرجال الأعمال.
اأعدت الإدارة القانونية )4( اأدلة خلال �شنة 2019م، هي:

ملخ�س الدليلالفئة الم�صتهدفةتاريخ النتهاء منها�صم الدليلم

التحكيم 1
في المملكة 
العربية 
ال�شعودية

الم�شتركون.- 2019/04/29م
المحامون.- 
طلبة القانون - 

وال�شريعة
موظفو القطاع - 

العام.

دليل تعريفي يو�شح 
ماهية ومراحل 

واإجراءات التحكيم 
التجاري لرجال 

الأعمال.

نظام الأوراق 2
التجارية 
ال�شعودي

الم�شتركون.- 2019/06/05م
المحامون.- 
طلبة القانون - 

وال�شريعة.

دليل تعريفي يو�شح 
التعاملات بالأوراق 

التجارية من الناحية 
النظامية.

نظام 3
المرافعات 
ال�شرعية

الم�شتركون.- 2019/10/31م.
المحامون.- 
طلبة القانون - 

وال�شريعة.

دليل تعريفي يو�شح 
كيفية المرافعة اأمام 
المحاكم ال�شرعية 

وفقاً لنظام المرافعات 
ال�شعودي.

نظام التنفيذ 4
ال�شعودي

الم�شتركون.- 2019/12/18م
المحامون.- 
طلبة القانون - 

وال�شريعة.

دليل تعريفي يو�شح 
اآلية عمل محاكم 
التنفيذ في المملكة 
العربية ال�شعودية.

تاأهيل م�صت�صار قانوني مبتدئ:
تم تاأهيل م�شت�شار قانوني مبتدئ خلال الربع الأول من عام 2019م، وذلك من خلال 
تدريبه على اآليات العمل القانوني من كافة النواحي، وقد تم بعد ذلك تعيينه ر�شمياً 

بوظيفة اأخ�شائي ف�ض المنازعات بمكتب الحتجاج بالإدارة القانونية.

تطوير نماذج الإدارة:
واآلية طلب الخدمات  الإجراءات الخدمية  بتطبيق  متعلقة  تطوير )5( نماذج  تم 

بالإدارة القانونية خلال فترة الربع الأول ل�شنة 2019م، هي:
نموذج طلب ال�شت�شارة القانونية من قبل الم�شتركين. . 1
نموذج تقديم ال�شت�شارة للم�شتركين. . 2
نموذج طلب ت�شوية ودية من قبل الم�شترك. . 3
نموذج تحرير الت�شوية الودية من قبل الم�شترك. . 4
نموذج تقديم طلب احتجاج من قبل الم�شترك. . 5

تقديم ال�صت�صارات القانونية والتثقيفية للفروع:
تم تقديم )26( خدمة ا�شت�شارة قانونية خلال ال�شنة، مق�شمة بين المركز الرئي�ض 
والفروع، حيث نفذت الإدارة في المركز الرئي�ض )20( ا�شت�شارة قانونية خلال �شنة 
2019م، وعملت على تقديم ال�شت�شارات القانونية وخدمات الحتجاج عبر فروع 
غرفة الق�شيم )المذنب / البدائع( )6( مرات خلال �شنة 2019م، وبواقع )3( 

مرات لكل فرع. وفقاً للتف�شيل بالجدول التالي:

عدد الفئة الم�صتهدفةتاريخ الزيارة.الفرعم
الم�صتفيدين

م�شتركو غرفة الق�شيم 2019/02/27مفرع المذنب1
في محافظة المذنب

10

م�شتركو غرفة الق�شيم 2019/03/06مفرع البدائع2
في محافظة البدائع

10

م�شتركو غرفة الق�شيم 2019/07/15مفرع البدائع3
في محافظة البدائع

10

م�شتركو غرفة الق�شيم 2019/07/31مفرع المذنب4
في محافظة المذنب

10

م�شتركو غرفة الق�شيم 2019/11/13م.فرع البدائع5
في محافظة البدائع

10

م�شتركو غرفة الق�شيم 2019/11/19مفرع المذنب6
في محافظة المذنب

10

تقديم خدمة الحتجاج الإلكترونية وتد�صين الموقع الإلكتروني:
مكتب الحتجاج: 	 

يخت�ض مكتب الحتجاج في النظر في المنازعات بين الم�شتركين اأو �شواهم في الأوراق 
التجارية )ال�شند لأمر، الكمبيالة(، ويقوم بالتو�شط بين م�شتركي الغرفة من التجار 
وال�شناعيين، وغيرهم من حاملي هذه الأوراق لحل ق�شاياهم بالطرق الودية بما 
محددة  اإجراءات  على  عمله  اأداء  في  ويعتمد  للطرفين.  الم�شتركة  الم�شلحة  يحقق 
بما  التجارية  الورقة  اأطراف  بين  للتوفيق  �شحتها،  من  والتاأكد  الق�شايا  ل�شتقبال 
يخفف العبء على المتخا�شمين. ويهدف المكتب اإلى محاولة ال�شلح والت�شوية الودية 
بين حاملي الورقة التجارية والملتزمين اتجاههم، وذلك قبل البدء باإجراءات التقا�شي 
عبر محكمة التنفيذ المخت�شة بنظر النزاع، كما اأنه يعنى اأي�شاً باإبداء الراأي القانوني 
حول ما يعر�ض لها من �شحة و�شلامة الورقة التجارية وكونها مكتملة البيانات بموجب 

نظام الأوراق التجارية ال�شعودي.
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تم تد�صين خدمة الحتجاج الإلكتروني في الإدارة بتاريخ 2019/12/06م. وذلك لت�صهيل الخدمات على م�صتركي الغرفة.

تقرير مكتب الحتجاج بالغرفة التجارية ال�صناعية بمنطقة الق�صيم من الفترة 2019/1/1م. حتى 2019/12/31م.
تف�صيلات الق�صايا الواردة

الق�صايا المحالة للمحكمةالق�صايا المنتهية �صلحاًالق�صايا المتداولة حتى الآنالق�صايا الواردة
المبلغالعددنوع الورقةالمبلغالعددنوع الورقةالمبلغالعددنوع الورقةالمبلغالعددنوع الورقة

12557.550كمبيالة76.800كمبيالة0000كمبيالة19564.150كمبيالة
18216.559.841�صند لأمر10250.180�صند لأمر10449.765�صند لأمر20217.259.786�صند لأمر
19417.117.364الإجمالي17256.980الإجمالي10449.765الإجمالي22117.823.936المجموع

الت�صويات الودية: 
تم اإنجاز )17( ت�شوية ودية بين المراجعين خلال �شنة 2019م.
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قطاع الخدمات المساندة
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قطاع الخدمات المساندة

التعريف بقطاع الخدمات الم�صاندة:
يعتبر قطاع الخدمات الم�شاندة القطاع الم�شوؤول عن الخدمات اللوج�شتية والتقنية واأعمال ال�شيانة ومتابعة اأعمال الفروع في الغرفة، بالإ�شافة اإلى مركز �شيدات الأعمال، من خلال 
تقديم الخدمات الم�شاندة المتنوعة لإدارات الغرفة، كخدمات الدعم الفني والتقني، وتطوير البرامج والأنظمة الت�شغيل، واإنجاز الم�شاريع وال�شيانة، ومتابعة العمليات والأن�شطة والبرامج 

والخدمات المتعلقة بمركز �شيدات الأعمال والفروع.

اإدارات قطاع الخدمات الم�صاندة:
ي�شم القطاع الإدارات التالية:

اإدارة تقنية المعلومات.. 1
اإدارة الت�شغيل والم�شاريع وال�شيانة.. 2
مركز �شيدات الأعمال.. 3
فرع المذنب.. 4
فرع البدائع.. 5

اأهداف قطاع الخدمات الم�صاندة:
تحقيق الدعم التقني والفني للغرفة.. 1
اإدارة العمليات الفنية الم�شاندة للغرفة وفروعها.. 2
تنفيذ اأعمال وخدمات الت�شغيل والم�شاريع وال�شيانة.. 3
تفعيل خدمات واأن�شطة �شيدات الأعمال في الغرفة.. 4
تلبية الحتياجات الأ�شا�شية للقطاعات الأخرى والفروع.. 5
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اإدارة تقنية المعلومات

عدد المشاريع

26

تأمين برامج التصميم 
الجرافيكي

3

اجتماعات العمل

3
الزيارات الخارجية

3

التجهيز التقني للقاعات 

70
العقود واتفاقيات 

تشغيل تقنية 

8

خدمات الدعم الفني 

260

تطوير الأنظمة 

6

الاستضافات السحابية

2

أجهزة الشبكات 

8

نظام حماية الأجهزة 

100

تأمين الكاميرات 

6

استحداث الأنظمة 

1

البريد الإلكتروني

50

ورش العمل التقنية

4

تجهيز معمل الحاسب

1

التعريف بالإدارة:
تعنى اإدارة تقنية المعلومات باإدارة وتطوير اأنظمة الحا�شب الآلي والت�شالت بالغرفة، 
الإدارة  وتهتم  الغرفة،  في  الأخرى  للاإدارات  م�شاندة  والفني  التقني  الدعم  وتقديم 
ومعالجة،  وحماية،  وتخزين،  لتحويل،  البرمجية  والتطبيقات  الحوا�شيب  با�شتخدام 

واإر�شال المعلومات، وال�شترجاع الآمن لها، وغيرها. 
  

الهدف العام للاإدارة:
تطبيق المفهوم ال�شامل للاإدارة الإلكترونية في جميع التعاملات مع الإدارات والموظفين 
وتزويدهم  ودقيق،  اآمن  تقني  ب�شكل  وت�شريعه  العمل  وت�شهيل  والم�شتركين  والعملاء 
الإلكترونية  البرامج  وتطوير  و�شيانة.  واأعمال  ومعلومات  بيانات  من  يحتاجونه  بما 

الم�شتخدمة في الغرفة، وتح�شينها با�شتمرار.
  

خدمات الإدارة:
التحليل والبرمجة. -
ال�شبكات وقواعد البيانات. -
خدمات الدعم التقني والفني، وتقديم ال�شت�شارات التقنية. -
�شيانة ومتابعة ال�شيرفرات والخوادم. )ا�شترجاع، ن�شخ احتياطية، حماية..(. -
ت�شميم وتطوير و�شيانة اأنظمة وبرامج الغرفة، )بالتعاون مع �شركات(. -
تطبيق النظام الموحد لخدمات الم�شتركين )يربط الغرفة بمجل�ض الغرف(. -
تطوير الأنظمة بما ي�شمن ت�شهيل اإجراءات العمل الإلكتروني. -
الدعم الفني على م�شتوى الخوادم وال�شبكات والأنظمة والأجهزة الطرفية. -
توفير مختلف الأجهزة الإلكترونية ح�شب الطلب. -
  

مدير الإدارة:
محمد بن �صالح الرياعي

الموظفون:
فرا�س حمد البريم

اإدارة تقنية المعلومات
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خدمات الدعم الفني 
)�شيانة  منها  �شنة 2019م،  خلال  فني  دعم  طلب   )360( المعلومات  تقنية  اإدارة  اأنجزت 
الدورية )50( جهاز، تاأمين اأحبار )82( علبة حبر لعدد )50( طابعة واآلة ت�شوير، اإحلال 
عدد )1( جهاز كمبيوتر، و�شراء عدد:))2( �شا�شة عر�ض، )5( طابعات ملونة وعادية، )2( 

م�شخم �شوت، )2( كاميرات مراقبة(.

اجتماعات العمل
اجتماع مع �شركة عالم النظم للتعريف بعمل البوابة الإلكترونية. -
تطبيق  - وت�شميم  الغرفة  موقع  تحديث  لم�شروع  للاإعداد  لين  اأون  �شركة  مع  اجتماع 

اإلكتروني للغرفة.
لتعزيز  - ال�شعودية  الغرف  بمجل�ض  التجارية  بالغرف  المعلومات  تقنية  م�شوؤولي  اجتماع 

التوا�شل.

الزيارات الخارجية
زيارة غرفة الريا�ض للتعرف على التقنيات في مجال البوابة الإلكترونية وتطوير الأنظمة. -
والأنظمة  - الإلكترونية  البوابة  في  التقنية  المجالت  على  للتعرف  ال�شرقية  غرفة  زيارة 

الم�شتخدمة في الغرفة.
زيارة مجل�ض الغرف ال�شعودية لح�شور اجتماع م�شوؤولي تقنية المعلومات بالغرف التجارية. -

العقود واتفاقيات ت�صغيل تقنية 
اتفاقية م�شتوى الخدمة SLA لنظام المنت�شبين. -
اتفاقية م�شتوى الخدمة SLA لنظام الموارد الب�شرية. -
اتفاقية م�شتوى الخدمة SLA لنظام ربط ا�شتراك الغرفة بال�شجل التجاري )ثقة(. -
اتفاقية لتطوير بوابة الخدمات الإلكترونية للم�شتركين. -
اتفاقية لتطوير نظام الت�شالت الإدارية في الغرفة. -
عقد ربط التوثيق الإلكتروني.   -
عقد ت�شميم موقع اإلكتروني مطور لخدمات ومعلومات الغرفة. -
اتفاقية تقديم برنامج خدمات التمويل في بنك التنمية الجتماعية. -

ور�س العمل التقنية
ور�شة للتعريف بعمل البوابة الإلكترونية. -
ور�شة للتعريف بت�شديقات البوابة الإلكترونية للدوائر الحكومية.  -
ح�شور ور�شة عمل لقاء تعريفي بمن�شة )م�شار( للخدمات الإلكترونية ومن�شة ذكاء  -

الأعمال.
ح�شور ور�شة العمل للتعريف باإجراءات م�شهد ال�شفر اإلى تايلاند. -

بوابة غرفة القصيم
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التجهيز التقني للقاعات
-  )5( وتاأمين  تقنياً  الجتماعات  وقاعات  التدريب  قاعات  لتجهيز  طلب   )70( تنفيذ 

اأجهزة تقنية للقاعات.
تحديث وت�شغيل و�شيانة اأجهزة الت�شال المرئي واأجهزة البروجكتر والأنظمة ال�شوتية  -

في قاعات التدريب والجتماعات في المقر الرئي�ض في الغرفة ومركز �شيدات الأعمال، 
والبالغ عددها )9( قاعات.

تجهيز معمل الحا�صب
تجهيز معمل حا�شب اآلي في مركز التدريب بالغرفة، وب�شعة )16( متدرب.

تطوير الأنظمة
ترقية نظام الإنترانت اإلى Script Case V9، لتطوير نظام الإنترانت الداخلي )الإ�شدار  -

التا�شع(.
تطوير الأنظمة بعقود واتفاقيات تطوير، وهي: نظام المنت�شبين، نظام الموارد الب�شرية،  -

نظام الربط الإلكتروني )ثقة(، نظام البوابة الإلكترونية، ونظام الت�شالت الإدارية.

ا�صتحداث الأنظمة 
نظام طباعة �شهادات التدريب للفعاليات والور�ض والندوات.

ال�صت�صافات ال�صحابية
تاأمين ا�شت�شافة �شحابية )Cyber Security( لعدد )3( اأنظمة، ونقل الخوادم والأنظمة  -

.)iCloud( لمركز ا�شت�شافة معلومات خارجي
الغرفة  - موقع  م�شاحة  بتجديد  للغرفة  الإلكتروني  الموقع  ا�شت�شافة  ترخي�ض  تجديد 

الإلكتروني على )�شيرفر( مزود الخدمات الإلكترونية )الم�شيف(.

نظام حماية الأجهزة

تجديد رخ�ض نظام حماية الأجهزة من الفيرو�شات )Antivirus( لعدد )100( م�شتخدم.

تاأمين برامج الت�صميم الجرافيكي
تجديد )3( تراخي�ض برامج الت�شميم الجرافيكي Adobe لأجهزة الت�شميم الجرافيكي.

تاأمين الكاميرات
تاأمين كاميرات بعدد )6( كاميرات مراقبة، و�شيانة )53( كاميرا في المقر الرئي�ض والفروع.

اأجهزة ال�صبكات
�شيانة وتطوير ال�شبكة الداخلية )المرحلة الثانية( في الغرفة والفروع. -
ب�شبكة  - الخا�شة  )ال�شوت�شات(  المحول  اأجهزة  وتحديث   )8( ال�شبكات  اأجهزة  تبديل 

الإنترنت. 
تجديد رخ�شة نظام موزع الأحمال وجدار الحماية Cyberoam لأجهزة ال�شيرفرات  -

وتوزيع الإنترنت.

البريد الكتروني
تجديد البريد الإلكتروني للموظفين بواقع )50( م�شتخدم.

م�صاريع الإدارة
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )26( م�شروعاً تقنياً في �شنة 2019م.
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الدعم الفني:
اأنجزت اإدارة تقنية المعلومات )360( طلب دعم فني خلال �شنة 2019م.. 1
اأنجزت اإدارة تقنية المعلومات خلال �شنة 2019م، عدداً من اأعمال ال�شيانة الدورية . 2

في  للموظفين  الحا�شب  باأجهزة  الخا�شة  وال�شبكات  الإلكترونية  للاأجهزة  العامة 
للغرفة، وعددها )50( جهازاً، ا�شتملت هذه الأعمال على فح�ض ومعالجة اأعطال 
الأجهزة الإلكترونية للموظفين، وتطوير اأعمال ال�شبكات، بهدف رفع كفاءة الأجهزة 
الإلكترونية في العمل، وتح�شين جودة العمل في الغرفة، وتوفير القطع والم�شتلزمات 

اللازمة لل�شيانة.
عملت اإدارة تقنية المعلومات على تاأمين )82( علبة حبر للاأحبار اللازمة للطابعات . 3

اأجهزة  من   )50( لعدد  والفروع،  الغرفة  اإدارات  في  الت�شوير  ومكائن  والفاك�شات 
الطباعة والت�شوير في الغرفة، ذلك من اأجل �شمان متابعة �شير العمل.

قامت اإدارة تقنية المعلومات باإحلال عدد )1( جهاز كمبيوتر �شمن م�شروع اإحلال . 4
التقنية  الأجهزة  واإحلال  ب�شراء وتجديد  قامت  كما  الم�شتخدمة،  الكمبيوتر  اأجهزة 
والتكنولوجية والطرفية اللازمة للعمل في الغرفة وفروعها على مدار �شنة 2019م، 
وذلك لتح�شين كفاءة العمل في الإدارات، وتعوي�ض النق�ض في احتياجات الإدارات 
للعر�ض،  تلفاز  �شا�شة   )2(( فهي:  الم�شتراة  الأجهزة  اأما  التقنية.  الأجهزة  من 
كاميرات  الكبيرة، )2(  للقاعات  وعادية، )2( م�شخم �شوت  ملونة  )5( طابعات 

مراقبة(.

اجتماعات العمل:
بتاريخ . 1 النظم«  عالم  »�شركة  مع  اجتماعاً  المعلومات  تقنية  اإدارة  عقدت 

2019/02/12م، بهدف التعريف بعمل البوابة الإلكترونية.
عقدت اإدارة تقنية المعلومات اجتماعا مع “�شركة اأون لين” بتاريخ 2019/08/27م، . 2

للاإعداد لم�شروع تحديث موقع الغرفة وت�شميم تطبيق اإلكتروني للغرفة.
ح�شور اجتماع بمجل�ض الغرف ال�شعودية لم�شوؤولي تقنية المعلومات بالغرف التجارية . 3

بتاريخ 2019/10/2م، بهدف تعزيز التوا�شل و�شهولة تبادل المعلومات، ونقل وتبادل 
الخبرات بين المجل�ض والغرف.

الزيارات الخارجية:
على . 1 التعرف  اإلى  الزيارة  وهدفت  2019/06/12م  بتاريخ  الريا�ض  لغرفة  زيارة 

مجالت التقنية والتطوير في مجال البوابة الإلكترونية وتطوير الأنظمة.
الزيارة الثانية لغرفة ال�شرقية بتاريخ 2019/07/16م وهدفت الزيارة للتعرف على . 2

المجالت التقنية في البوابة الإلكترونية والأنظمة الم�شتخدمة في الغرفة.
بالغرف . 3 المعلومات  تقنية  م�شوؤولي  اجتماع  لح�شور  ال�شعودية  الغرف  مجل�ض  زيارة 

التجارية بتاريخ 2019/10/2م.

ور�س العمل التقنية:
نفذت الإدارة ور�شتي عمل تقنيتين، وح�شرت ور�شتي عمل خارجيتين، وذلك كما يلي: 

الأولى كانت بعنوان: “التعريف بعمل البوابة الإلكترونية” بتاريخ 2019/03/03م، . 1
قدمتها “�شركة عالم النظم” للموظفين في الغرفة، وكان عدد الح�شور في الور�شة 

الأولى )15( م�شتفيداً.
بتاريخ . 2 “التعريف بت�شديقات البوابة الإلكترونية”،  وكانت الور�شة الثانية بعنوان: 

2019/04/07م، قدمها فريق تقنية المعلومات في الغرفة للدوائر الحكومية، وكان 
عدد الح�شور فيها )20( م�شتفيداً. 

ح�شور ور�شة عمل: »لقاء تعريفي بمن�شة )م�شار( للخدمات الإلكترونية ومن�شة ذكاء . 3
الأعمال« بتاريخ 2019/10/23م اأقامها فرع وزارة الخدمية المدنية بالق�شيم.

ح�شور ور�شة العمل: »التعريف باإجراءات م�شهد تايلاند« التي عقدت بالغرفة من . 4
الر�شيني مدير  الرائد نايف  األقاها كل من  اإدارة جوازات منطقة الق�شيم،  تنفيذ 
اإدارة  في  المعلومات  تقنية  اإدارة  من  الر�شيدي  خالد  والرائد  ال�شعوديين،  �شفر 

الجوازات. خلال الربع الثالث من �شنة 2019م.

التجهيز التقني للقاعات وتاأمين اأجهزة تقنية للقاعات:
عملت الإدارة على تنفيذ )70( طلب لتجهيز القاعات التدريبية وقاعات الجتماعات . 1

بواقع  ال�شنة  للقاعات خلال  تقنية  اأجهزة  تاأمين  �شنة 2019م، وقد تم  تقنياً خلال 
)5( اأجهزة.

المرئي، . 2 الت�شال  اأجهزة  و�شيانة  وت�شغيل  اإلى تحديث  المعلومات  تقنية  اإدارة  �شعت 
المقر  والجتماعات في  التدريب  قاعات  ال�شوتية في  والأنظمة  البروجكتر،  واأجهزة 
وكان  قاعات،   )9( عددها  والبالغ  الأعمال،  �شيدات  ومركز  الغرفة  في  الرئي�ض 
القاعات  الت�شال بين  المرئي هو تح�شين كفاءة  الت�شال  تقنية  الهدف من تطوير 

فيما بينها، وبين المقر الرئي�ض والفروع ومركز �شيدات الأعمال مع بع�شها البع�ض.
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العقود واتفاقيات الت�صغيل التقنية:
قامت الإدارة بتوقيع )8( عقود واتفاقيات خلال �شنة 2019م.

في . 1 �شنوي  �شيانة  كعقد  المنت�شبين  لنظام   SLA الخدمة  م�شتوى  اتفاقية  توقيع  تم 
2019/01/01م مع ال�شركة المالكة لنظام المنت�شبين )�شركة عالم النظم(، بهدف توفير 
الدعم الفني للنظام، ومتابعة اأعطال نظام الم�شتركين في الغرفة، وحل الم�شاكل ال�شابقة 

والطارئة على النظام، اإذ ي�شتفيد من خدمات النظام )27419( م�شترك في الغرفة.
تم توقيع اتفاقية م�شتوى الخدمة SLA لنظام الموارد الب�شرية كعقد �شيانة �شنوي في . 2

2019/01/01م مع ال�شركة المالكة لنظام الموارد الب�شرية، بهدف اإنهاء الأعمال المتعلقة 
الم�شاكل  وحل  الب�شرية،  الموارد  نظام  اأعطال  ومتابعة  الغرفة،  نطاق  داخل  بالموظفين 
من  ي�شتفيد  اإذ  اأف�شل،  ب�شكل  الموظفين  خدمة  بغية  النظام،  على  والطارئة  ال�شابقة 

خدمات النظام نحو )60( موظفاً في الغرفة.
تم توقيع اتفاقية م�شتوى الخدمة SLA لنظام ربط ا�شتراك الغرفة بال�شجل التجاري . 1

)ثقة( كعقد �شيانة �شنوي في 2019/01/01م مع ال�شركة المالكة لنظام ربط ا�شتراك 
الغرفة بال�شجل التجاري، بهدف متابعة عمليات ال�شتراكات الإلكترونية للم�شتركين في 

الغرفة، اإذ ي�شتفيد من خدمات النظام )27419( م�شترك في الغرفة.
بتاريخ . 2 الغرفة  في  للم�شتركين  الإلكترونية  الخدمات  بوابة  لتطوير  اتفاقية  توقيع  تم 

2019/01/01م، مع ال�شركة المالكة لنظام المنت�شبين، بحيث يتم اإعادة ت�شميم وتطوير 
نظام اإلكتروني �شامل لكافة الخدمات الإلكترونية التي تقدمها الغرفة للم�شتركين من 
ا�شتراكات وت�شديقات، بهدف توفير الدعم الفني لنظام الم�شتركين في الغرفة، ومتابعة 
اأعطاله، وحل م�شاكل ال�شابقة والطارئة، ورفع كفاءة الأعمال والخدمات الداخلية في 

الغرفة.
تم توقيع اتفاقية لتطوير نظام الت�شالت الإدارية في الغرفة في 2019/01/01م مع . 3

ال�شركة المالكة للنظام )�شركة عالم النظم(، حيث ا�شتملت التفاقية على تطوير عام 
الفني  الدعم  توفير  بهدف  والأعمال،  المهام  كافة  لتغطية  الإدارية  الت�شالت  لنظام 
للنظام، وتطوير عمل الت�شالت الإدارية، وت�شهيل التن�شيق مع الإدارات الأخرى، مع 
الت�شالت  العمل في  ل�شمان نجاح  الإدارية،  المرا�شلات  العمل في  تتبع �شير  اإمكانية 

الإدارية.
بتاريخ 2019/02/20م، . 4 “�شركة علم”  تم توقيع عقد ربط التوثيق الإلكتروني، مع 

بهدف اإر�شال ر�شائل للم�شتركين لتفعيل البوابة الإلكترونية.

وقعت الغرفة ممثلة باإدارة تقنية المعلومات عقداً بتاريخ )2019/09/15( مع �شركة . 5
العمل على  الغرفة، حيث ارتكز  اإلكتروني مطور لخدمات ومعلومات  لت�شميم موقع 
ت�شميم  اإلى  بالإ�شافة  وت�شميماً.  وعملياً  برمجياً  الإلكتروني  الغرفة  موقع  تح�شين 
لت�شهيل   ،Android ونظام   IOS نظام  على  للجوال  معلوماتي  اإلكتروني  تطبيق 
الجوالت  با�شتخدام  الإلكترونية  الغرفة  لخدمات  والم�شتركين  العملاء  و�شول 

والهواتف الذكية.
بتاريخ . 6 جازان  غرفة  مع  التمويل  خدمات  برنامج  تقديم  اتفاقية  الغرفة  وقعت 

الجتماعية  التنمية  بنك  خدمات  من  ال�شتفادة  بهدف  وذلك  2019/11/18م، 
طريق  عن  الأعمال  و�شباب  للم�شتركين  وتوفيرها  المالي  الدعم  وقرو�ض  التمويلية، 

اإدارة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة في الغرفة.

ال�صت�صافات ال�صحابية: 
تم خلال �شهر مار�ض اإنجاز م�شروع ال�شت�شافة ال�شحابية )Cyber Security(، من . 1

 ،)iCloud( خلال نقل الخوادم والأنظمة المهمة اإلى مركز ا�شت�شافة معلومات خارجي
عمل  ا�شتقرار  و�شمان  للغرفة،  المحفوظة  البيانات  على  وال�شتقرار  الأمان  لزيادة 
الأنظمة واأمن المعلومات، وتح�شين �شرعة و�شهولة و�شول العملاء للاأنظمة الخارجية، 
وحماية البيانات المهمة من التلف اأو الفقدان، حيث تم تاأمين ا�شت�شافة �شحابية لعدد 

)3( اأنظمة.
تجديد . 2 م�شروع  �شمن  المعلومات  تقنية  اإدارة  عملت  2019/03/12م،  تاريخ  في 

موقع  م�شاحة  بتجديد  ال�شنة،  طوال  الم�شتمر  للغرفة  الإلكتروني  الموقع  ا�شت�شافة 
وذلك  )الم�شيف(،  الإلكترونية  الخدمات  مزود  )�شيرفر(  على  الإلكتروني  الغرفة 

لت�شهيل القيام بخدمات الغرفة واأعمالها. 
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اأنظمة حماية الأجهزة:
حماية  نظام  رخ�ض  2019م  �شنة  من  الأول  الربع  خلال  المعلومات  تقنية  اإدارة  جددت 
والبالغ  الغرفة،  في  المتوفرة  الحا�شب  لأجهزة   )Antivirus( الفيرو�شات  من  الأجهزة 
عددها )100( جهاز، حيث تم تجديد الرخ�ض لواقع )100( م�شتخدم، بهدف الحفاظ 
الفيرو�شات،  من  والأجهزة  الخوادم  حماية  خلال  من  توقفه،  وعدم  العمل  �شير  على 

و�شمان اأمن المعلومات وحمايتها.

تجهيز معمل حا�صب اآلي:
اإدارة تقنية المعلومات خلال الربع الأول من �شنة 2019م، بتجهيز معمل حا�شب  قامت 
اأجل تنفيذ الدورات التقنية  اآلي في مركز التدريب بالغرفة، وب�شعة )16( متدرب، من 
والتخ�ش�شية ودورات الأمن ال�شيبراني المقامة في الغرفة، بهدف تقديم خدمات تدريبية 

جديدة مثل الدورات التقنية.

تاأمين الكاميرات:
للمقر  الكاميرات  و�شيانة  اإلى تحديث  �شنة 2019م  المعلومات خلال  تقنية  اإدارة  �شعت 
الرئي�ض والفروع، لمراقبة العمل في المبنى الرئي�ض والفروع با�شتمرار، حيث قامت بمتابعة 
الأحداث  متابعة  ل�شمان  للغرفة،  التابعة  والفروع  والمراكز  الإدارات  في  كاميرا   )53(

مبا�شرة في كل من المبنى الرئي�ض والفروع والمكاتب. وتم تاأمين )6( كاميرات جديدة.

ا�صتحداث الأنظمة: 
طورت اإدارة تقنية المعلومات بالتن�شيق مع اإدارة اللجان القطاعية نظام طباعة �شهادات 

التدريب للفعاليات والور�ض والندوات في 2019/09/16م.

تاأمين برامج الت�صميم:
جددت اإدارة تقنية المعلومات في �شهر نوفمبر من �شنة 2019م تراخي�ض برامج الت�شميم 
الجرافيكي،  الت�شميم  اأعمال  في  الم�شتخدمة  الحا�شب  لأجهزة   Adobe الجرافيكي 
والخا�شة بالمركز الإعلامي في الغرفة، وعددها )3( اأجهزة، حيث تم تجديد تراخي�ض 
مجموعة برامج Adobe للت�شميم الجرافيكي والت�شوير والمونتاج، وذلك لتح�شين اآلية 
العمل با�شتخدام التقنيات الحديثة، من خلال توفير بيئة عمل مرخ�شة وقانونية، ومنع 

حدوث م�شاكل للبرمجيات الم�شتخدمة في ت�شاميم الغرفة.

تطوير الأنظمة:
اإلى . 1 الإنترانت  نظام  بترقية  2019/06/25م،  في  المعلومات  تقنية  اإدارة  قامت 

لموظفي  الداخلي  الإنترانت  نظام  تطوير  على  العمل  Script Case V9، حيث تم 

الغرفة )الإ�شدار التا�شع(، لتح�شين بيئة ا�شت�شافة نظام الإنترانت.
التي تم توقيع عقود واتفاقيات لتطويرها وهي: . 2 الأنظمة  اإلى تطوير  بالإ�شافة  هذا 

نظام  )ثقة(،  الإلكتروني  الربط  نظام  الب�شرية،  الموارد  نظام  المنت�شبين،  نظام 
البوابة الإلكترونية، ونظام الت�شالت الإدارية.

ال�صبكات:
عملت اإدارة تقنية المعلومات خلال الربع الأول من �شنة 2019م، على �شيانة وتطوير . 1

ال�شبكة الداخلية )المرحلة الثانية( في الغرفة والفروع، حيث قامت بفح�ض اأجهزة 
ال�شبكة القائمة واإ�شلاحها لأجهزة الحا�شب في الغرفة وفروعها، بغية تقليل ن�شبة 

انقطاعات ال�شبكة الداخلية، ورفع كفاءة الت�شالت الداخلية.
البالغ . 2 ال�شبكات  اأجهزة  بتبديل  2019م،  �شنة  خلال  المعلومات  تقنية  اإدارة  قامت 

عددها )8(، بحيث تم تحديث اأجهزة المحول )ال�شوت�شات( الخا�شة بال�شبكة، للعمل 
على رفع عمل �شبكة الإنترنت داخل الغرفة، والربط المبا�شر مع الفروع. 

الأحمال . 3 موزع  نظام  رخ�شة  2019/07/09م،  في  المعلومات  تقنية  اإدارة  جددت 
حيث  الإنترنت،  توزيع  واأجهزة  ال�شيرفرات  لأجهزة   Cyberoam الحماية  وجدار 
اإي�شال  لتح�شين  الإنترنت،  اأحمال  موزع  نظام  في  الموجودة  التراخي�ض  تجديد  تم 
خدمة الإنترنت لجميع الم�شتخدمين وب�شكل اآمن، وتوفير �شبكة داخلية م�شتقرة تفي 

بمتطلبات العمل.

البريد الإلكتروني:
الإلكتروني  البريد  وتجديد  تفعيل  اإلى  2019م،  يناير  في  المعلومات  تقنية  اإدارة  �شعت 

للموظفين والموظفات في الغرفة، وبواقع )50( م�شتخدم.
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إدارة التشغيل والصيانة

عدد المشاريع

20

صيانة عامة

1

أعمال الترميم

6

أعمال ومشاريع صيانة 
وبنية تحتية

9

عقود الصيانة 
والخدمات العامة

2

التعريف بالإدارة:
تخت�ض اإدارة الم�شاريع والت�شغيل وال�شيانة بجميع عمليات الإ�شراف 
والتجهيز والتنفيذ وال�شيانة لجميع مرافق ومباني ومكاتب وفروع 

الغرفة.
 

الهدف العام للاإدارة:
تجهيز  م�شروعات  تنفيذ  على  والإ�شراف  والت�شميم  الإعداد 
الخارجية،  ومكاتبها  وفروعها  الغرفة  ومباني  مكاتب  و�شيانة 

و�شمان �شلامة بيئة العمل فيها.
 

خدمات الإدارة:
خدمات ال�شيانة.. 1
الخدمات الهند�شية واللوج�شتية.. 2
الخدمات الأمنية، وخدمات ال�شلامة العامة.. 3
خدمات النظافة.. 4
 

مدير الإدارة:
عبد الله بن �صالح القنيعان

الموظفون:
عمر محمود عبد ال�صلام
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عقود ال�صيانة والخدمات العامة
عقد ال�شيانة ال�شهرية للم�شاعد ل�شنة 2019م.  -
عقد تاأمين خدمات الحرا�شات الأمنية ل�شنة 2019م. -

اأعمال الترميم
للت�شجير  - زراعية  اأحوا�ض  واإن�شاء  الغرفة  في  ال�شباكة  اأعمال  وتاأهيل  اإعادة 

الخارجي.
تاأهيل وترميم ر�شيف المدخل الرئي�ض للمبنى. -
تاأهيل وترميم ال�شور الخارجي للمقر الرئي�ض للغرفة واأعمال ك�شر الرخام.  -
تاأهيل وترميم وتجهيز مركز �شيدات الأعمال في الغرفة. -
م�شروع تاأهيل وتجهيز و�شيانة الدور الخام�ض في مبنى الغرفة الرئي�ض. -
تركيب وترميم ودهان مظلات ال�شيارات للمواقف الخارجية لمبنى الغرفة الرئي�ض. -

�صيانة عامة
�شيانة عامة لفرع الغرفة بمحافظة المذنب. -
�شيانة عامة لفرع الغرفة بمحافظة البدائع. -
�شيانة عامة لمكتب الغرفة بمحافظة الأ�شياح. -

اأعمال وم�صاريع �صيانة وبنية تحتية
م�شروع �شيانة خدمات الدور الثاني والثالث في مبنى الغرفة الرئي�ض. -
التابعة  - والمكاتب  والفروع  الرئي�ض  للمبنى  التكييف  اأجهزة  وفح�ض  �شيانة 

للغرفة. 
�شيانة الإنارة والتمديدات الكهربائية في الغرفة. -
م�شروع تجديد ا�شتمارات وتاأمين والفح�ض ل�شيارات الغرفة. -
م�شروع ر�ض مبنى الغرفة بالمبيدات الح�شرية. -
م�شروع �شحب )�شفط( مياه ال�شرف ال�شحي. -
م�شروع اإن�شاء وتجهيز قاعة اجتماعات لفرع الغرفة بمحافظة البدائع. -
�شيانة �شنترال المبنى الرئي�شي والفروع وتاأمين اأجهزة الت�شالت الجديدة. -
تحديت معدات واأدوات ال�شيانة. -

م�صاريع الإدارة
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للاإدارة )20( م�شروعاً في �شنة 2019م. -
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التعريف بالمركز:
ويعنى  وال�شتثمارية،  التجارية  المجالت  �شتى  الأعمال في  �شيدات  يدعم  ن�شائي  مركز 
دور  تعزيز  لأجل  الأعمال،  �شيدات  تحتاجها  التي  والمعلومات  الخدمات  كافة  بتقديم 
بيئة  بتهيئة وتح�شين  الناجحة، ودعم جهودهن  القت�شادية  القرارات  اتخاذ  المراأة في 
العمل المتاحة والملائمة لطبيعة وخ�شو�شية المراأة ال�شعودية، لتمكين �شيدات الأعمال من 

ممار�شة دورهن في عملية التنمية القت�شادية.

الهدف العام للمركز:
تفعيل دور �شيدات الأعمال في التنمية القت�شادية ال�شاملة، عن طريق تحفيزهن وتاأهيلهن 
اإدارياً واقت�شادياً وا�شت�شارياً ومعلوماتياً وتدريبياً، ودعمهن للتوجه للقطاع الخا�ض والعمل 
الحر، للنهو�ض بالقطاع الن�شائي القت�شادي والتجاري في المنطقة، وتعزيز دورهن في 

تنمية القت�شاد المحلي والوطني.

خدمات المركز:
خدمات ال�شتراكات والت�شديقات. -
الدورات والبرامج التدريبية. -
ال�شت�شارات الإدارية والقت�شادية والقانونية بالتن�شيق مع اإدارات الغرفة. -
عقد الندوات والمحا�شرات والور�ض واللقاءات مع مختلف الجهات. -
الم�شاركة في تنظيم فعاليات ومهرجانات الغرفة. -
ت�شكيل اللجان النوعية والمتخ�ش�شة لخدمة القطاع الن�شوي في المنطقة. -
الم�شاعدة على توفير فر�ض وظيفية ن�شائية ل�شابات و�شيدات المجتمع.  -
التعريف بالم�شاريع والفر�ض ال�شتثمارية الن�شائية في المنطقة واأنظمتها. -
توفير برامج الدعم ل�شابات الأعمال بالتن�شيق مع الجهات الداعمة. -
اإ�شدار الأدلة المتعلقة باأن�شطة �شيدات الأعمال. -
  

الندوات

48
المشاركات

12
الاستشارات

172
الاستضافات

1
اللقاءات وورش 

العمل

6
الدورات التدريبية

2

عدد المستفيدين 
من برامج الإدارة

2055

المناسبات

265

الاحتفاليات الوطنية

6

العقود والاتفاقيات

2
الاجتماعات

1

الزيارات

861

مركز سيدات الأعمال

مديرة المركز:
اأماني بنت �صالح ال�صامخ

الموظفات: 
منيرة بنت علي الحربي 

 رغد بنت عبد الله ال�صدوخي
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اللقاءات وور�س العمل
لقاء تجارب ناجحة لرائدات الأعمال. -
ملتقى ممثلات الدوائر الحكومية مع �شيدات الأعمال  -

في المنطقة.

الندوات
ندوة ريادة الأعمال وفق روؤية 2030. -
م�شتح�شرات  - ا�شتخدام  �شحة  حول  ثقافية  ندوة 

التجميل وال�شعر في ال�شالونات الن�شائية.

الدورات التدريبية
دورة �شبغات ال�شعر. -
دورة نموذج العمل التجاري. -
دورة فن الت�شويق. -
دورة الحترافية في اإعداد ال�شيرة الذاتية. -
دورة نموذج العمل الحر. -
دورة اأبجديات العمل الحر. -
دورة مفاتيح الح�شول على الوظيفة. -
دورة �شلم الفران�شايز. -
دورة نموذج العمل التجاري. -
دورة مهارة الدخار ال�شخ�شي. -
دورة ال�شتثمار الذكي وتنمية المال. -
دورة المرونة النف�شية في بيئة العمل. -
دورة اأبجديات العمل الحر. -
دورة مفاتيح الح�شول على الوظيفة. -
دورة اأ�شا�شيات الت�شويق الإلكتروني. -
دورة المقابلة ال�شخ�شية. -
دورة كتابة �شيرتك الذاتية. -
دورة مهارات التخطيط ال�شخ�شية. -
دورة مفاتيح الح�شول على الوظيفة. -
دورة ريادة الأعمال وتاأ�شي�ض الم�شاريع. -
دورة المرونة النف�شية في بيئة العمل. -
دورة نموذج العمل التجاري. -
دورة )اإعادة تدوير( بالتعاون مع العوق ال�شمعي. -
دورة )فر�شة عمل( بالتعاون مع كلية المجتمع. -
دورة ال�شخ�شية القيادية المتميزة في العمل. -

الجتماعات
تم عقد عدد )7( اجتماعات للجنة �شيدات الأعمال خلال 

�شنة 2019م.

الزيارات
زيارة لجنة �شيدات الأعمال لمدر�شة القيادة بجامعة  -

الق�شيم.
ق�شم  - بريدة  ل�شجن  الأعمال  �شيدات  لجنة  زيارة 

الن�شاء.

الم�صاركات
�شارك المركز ولجنة �شيدات الأعمال خلال �شنة 2019م، 

في الن�شاطات التالية:
الق�شيم  - جامعة  مدر�شة  افتتاح  حفل  في  الم�شاركة 

لتعليم القيادة.
الم�شاركة في ملتقى �شقائق الرجال. -
الم�شاركة في برنامج مهارات التدريبي المقدم من قِبل  -

موؤ�ش�شة العمري لخدمة وتنمية المجتمع.
الم�شاركة هاتفياً باللقاء الإذاعي / رياديات الوطن مع  -

مجموعة من �شيدات الأعمال بالمنطقة. 
عن  - للحديث  الريا�ض  لإذاعة  بلقاء  هاتفياً  الم�شاركة 

لجنة �شيدات الأعمال.
وجائزة  - ع�شر  الثاني  ال�شباب  ملتقى  في  الم�شاركة 

ال�شباب الع�شامي للدورة العا�شرة. 
الذي  - ع�شر  الحادي  الكليجا  مهرجان  في  الم�شاركة 

نظمته الغرفة.
الم�شاركة في ور�شة عمل بعنوان: "مجموعات التركيز"  -

والمقامة في قاعات المعارك الثقافية. 
برنامج  - في  الوطني  باليوم  الحتفالت  في  الم�شاركة 

الأمير في�شل للتنمية المجتمعية.
الم�شاركة في اللقاء المفتوح بين لجنة �شيدات الأعمال  -

وطالبات كلية العلوم والآداب بالأ�شياح.
الم�شاركة وتلبية دعوة الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام. -
)اأم�شية  - في  الريا�ض  غرفة  دعوة  وتلبية  الم�شاركة 

رم�شانية(.

ال�صت�صارات
تنفيذ جل�شتين ا�شت�شاريتين من قبل لجنة �شيدات الأعمال 

ل�شيدات و�شابات ورائدات الأعمال في المنطقة.

العقود والتفاقيات
اتفاقية تدريب مع �شجن الن�شاء. -
اتفاقية �شراكة تدريبية مع لجنة التنمية الجتماعية. -
مع  - بالتعاون  تدريبية  وبرامج  فعاليات  تقديم  عقد 

موؤ�ش�شة دروب وم�شارات.
قبل  - من  واإ�شراف  تنظيمية  خدمات  تقديم  عقد 

)بالخير معاً(.

ال�صت�صافات
ا�شت�شافة برنامج الوعي المالي )التاجر ال�شغير( التابع 

لهيئة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة )من�شاآت(.

المنا�صبات
اأم�شية و�شحور بم�شمى الليلة الرم�شانية على �شرف حرم 

�شمو اأمير المنطقة، وح�شور �شيدات الأعمال.

الحتفاليات الوطنية
احتفال مركز �شيدات الأعمال بمنا�شبة اليوم الوطني 89.
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الدورات:
نفذ المركز )25( دورة وبرنامجاً تدريبياً، جاءت على النحو التالي:

الح�صورالفئة الم�صتهدفةالمدربةالمدةتاريخ انعقادهالبرنامج التدريبيم

39مالكات الم�شاغلمها عبد الرزاق الحربي3 اأيام27-2019/1/30م�شبغات ال�شعر1

90�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريماجدة العبو�ض4 �شاعات2019/02/04منموذج العمل التجاري2

13�شيدات و�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجارينورة الهميلي4 �شاعات2019/02/18مفن الت�شويق3

30�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريمنال الوهابي4 �شاعات2019/03/13مالحترافية في اإعداد ال�شيرة الذاتية4

30�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريماجدة العبو�ض4 �شاعات2019/03/24منموذج العمل الحر5

56�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجارينوف الوقداني4 �شاعات2019/03/25ماأبجديات العمل الحر6

30�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجارينوف الوقداني4 �شاعات2019/03/26ممفاتيح الح�شول على الوظيفة7

17مالكات الم�شاريع التجاريةد. محمد القحطاني4 �شاعات2019/04/03م�شلم الفران�شايز8

30�شيدات و�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريماجدة العبو�ض4 �شاعات2019/04/07منموذج العمل التجاري9

30عامةنهال ال�شحيباني4 �شاعات2019/04/09ممهارة الدخار ال�شخ�شي10

22�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجارينورة الرقيبة4 �شاعات2019/04/16مال�شتثمار الذكي وتنمية المال11

21�شيدات و�شابات الأعمال والعاملات والمقبلات على العمل التجاريفوزية النغيم�شي4 �شاعات2019/04/22مالمرونة النف�شية في بيئة العمل12

30�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجارينوف الوقداني4 �شاعات2019/04/23ماأبجديات العمل الحر13

30�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجارينوف الوقداني4 �شاعات2019/04/24ممفاتيح الح�شول على الوظيفة14

63�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريزينب العرفج4 �شاعات2019/07/17ماأ�شا�شيات الت�شويق الإلكتروني15

22�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريمحمد الوهيبي4 �شاعات2019/07/29مالمقابلة ال�شخ�شية16

40�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريمنال الوهابي4 �شاعات2019/07/24مكتابة �شيرتك الذاتية17

72�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاري�شهام العتيبي4 �شاعات2019/04/18ممهارات التخطيط ال�شخ�شية18

52�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجارينوف الوقداني4 �شاعات2019/10/6ممفاتيح الح�شول على الوظيفة19

28�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاريماجدة العبو�ض4 �شاعات2019/10/7مريادة الأعمال وتاأ�شي�ض الم�شاريع20

24�شيدات و�شابات الأعمال والعاملات والمقبلات على العمل التجاريفوزية النغيم�شي4 �شاعات2019/10/8مالمرونة النف�شية في بيئة العمل21

24�شيدات و�شابات الأعمال والمقبلات على العمل التجاري ماجدة العبو�ض4 �شاعات2019/10/27منموذج العمل التجاري22

5منت�شبات جمعية العوق ال�شمعيهاجر �شليمان القفاري4 �شاعات19-2019/11/20مدورة )اإعادة تدوير( بالتعاون مع العوق ال�شمعي23

214الباحثات عن العملكلية المجتمع4 �شاعات2019/12/02مدورة )فر�شة عمل( بالتعاون مع كلية المجتمع24

80المديرات ورئي�شات الأق�شام والقائداتاآلء الحجي4 �شاعات2019/12/23مال�شخ�شية القيادية المتميزة في العمل25
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الجتماعات:
تم عقد عدد )7( اجتماعات للجنة �شيدات الأعمال خلال �شنة 2019م. حيث تم خلالها ما يلي:

التو�صياتالمكانالتاريخالجتماعم

مركز �شيدات الأعمال 2019/03/03مالأول1
بغرفة الق�شيم

القفاري،  �شهام  الأ�شتاذة  اختيار  وتم  الأعمال.  �شيدات  لجنة  ونائبة  رئي�شة  لختيار  الت�شويت 
رئي�شة للجنة، والأ�شتاذة اأماني ال�شامخ نائبة رئي�شة اللجنة.

مركز �شيدات الأعمال 2019/03/10مالثاني2
بغرفة الق�شيم

مناق�شة الخطة التي تم طرحها من رئي�شة اللجنة لعام 2019م.

مركز �شيدات الأعمال 2019/03/18مالثالث3
بغرفة الق�شيم

التح�شير لفعالية الليلة الرم�شانية وتنظيم وتوزيع المهام على الع�شوات.- 

تحديد تواريخ الدورات لعام م2019.- 

مخاطبة �شمو الأميرة عبير المنديل للتعريف باللجنة ودعوتها للاأم�شية الرم�شانية.- 

مخاطبة اإدارة التعليم وجامعة الق�شيم لبحث �شبل ال�شراكة.- 

مركز �شيدات الأعمال 2019/04/11مالرابع4
بغرفة الق�شيم

موا�شلة توزيع المهام لع�شوات اللجنة لليلة الرم�شانية وال�شتعداد لها.- 

تحديد تاريخ اأول جل�شة ا�شت�شارية تقدمها اللجنة للم�شتفيدات.- 

و�شع جدول زيارات لعدة جهات )الغرف التجارية خارج الق�شيم(.- 

تر�شيح ع�شوة جديدة للجنة )زينب العرفج(.- 

التو�شية بالم�شاركة بملتقى مبادرة حماية الملكية الفكرية.- 

مركز �شيدات الأعمال 2019/09/09مالخام�ض5
بغرفة الق�شيم

للع�شوة -  العثيم مول  وال�شعر في  التجميل  تثقيفية ب�شحة م�شتح�شرات  ندوة  اإقامة  اعتماد 
الأ�شتاذة طرفة العليان.

تحديد تاريخ الجل�شة ال�شت�شارية الثانية.- 

التو�شية بتلبية الدعوة الموجهة من لجنة �شيدات الأعمال في غرفة الريا�ض لح�شور الحفل - 
ال�شنوي ل�شيدات الأعمال.

الأعمال -  �شيدات  ولجنة  بالق�شيم  الأعمال  �شيدات  لجنة  بين  الزيارات  بتبادل  التو�شية 
بمناطق اأخرى.

مركز �شيدات الأعمال 2019/10/17م ال�شاد�ض6
بغرفة الق�شيم

انتخاب الأ�شتاذة الجوهرة بنت عبدالله العريني نائبة رئي�شة اللجنة.- 

ال�شتماع ولمقترحات وتطلعات الع�شوات لو�شع خطة اللجنة 2020.- 

مركز �شيدات الأعمال 2019/10/30مال�شابع7
بغرفة الق�شيم

و�شع خطة عمل اللجنة ل�شنة م2020 كما تم ذكرها واتفاق جميع ع�شوات اللجنة عليها.
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الزيارات:
بتاريخ . 1 الق�شيم  بجامعة  القيادة  لمدر�شة  بزيارة  الأعمال  �شيدات  لجنة  قامت 

2019/09/16م. وذلك بهدف تفعيل برامج اللجنة الرامية اإلى توطيد العلاقات مع 
الجهات ذات العلاقة ب�شيدات الأعمال في المنطقة. 

لبت لجنة �شيدات الأعمال الدعوة الموجهة لزيارة ق�شم الن�شاء في �شجن بريدة بتاريخ . 2
التي  ال�شجن على مجموعة من الخدمات  اإدارة  مع  التباحث  وتم  2019/04/24م، 
يمكن تقديمها لل�شجينات �شمن هدف الغرفة في تنفيذ برامج ال�شراكة المجتمعية مع 

الموؤ�ش�شات الر�شمية في المنطقة. 

الم�صاركات:
م�شاركة لجنة �شيدات الأعمال في حفل افتتاح مدر�شة جامعة الق�شيم لتعليم القيادة . 1

في 2019/03/18م.
م�شاركة رئي�شة لجنة �شيدات الأعمال، في ملتقى �شقائق الرجال، تحت رعاية �شاحب . 2

ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن م�شعل بن عبد العزيز اآل �شعود، اأمير منطقة 
الق�شيم. وذلك في تاريخ 2019/10/20م.

الم�شاركة في برنامج مهارات التدريبي المقدم من قِبل موؤ�ش�شة العمري لخدمة وتنمية . 3
المجتمع، والذي اأقيم في مركز المعارك الثقافي يوم الثلاثاء 2019/06/25م، بهدف 
اإثراء الدورات في المجالت المقدمة بالبرنامج، عن طريق لقاءات ق�شيرة مع نماذج 

ناجحة بالمجتمع.
الم�شاركة باللقاء الإذاعي “رياديات الوطن” مع مجموعة من �شيدات الأعمال بالمنطقة، . 4

من خلال ات�شال هاتفي يوم الخمي�ض 2019/09/26م، بهدف الم�شاركة في الحتفال 
باليوم الوطني )89(.

من . 5 الأعمال،  �شيدات  لجنة  عن  للحديث  الريا�ض  اإذاعة  في  اإذاعي  بلقاء  الم�شاركة 
خلال ات�شال هاتفي في يوم الخمي�ض 2019/11/14م، بتوجيه من المركز الإعلامي 
�شيدات  ومركز  اللجنة  تقدمها  التي  الخدمات  اإلى  الحديث  تطرق  حيث  بالغرفة، 

الأعمال بغرفة الق�شيم ل�شيدات و�شابات الأعمال بالمنطقة.

الم�شاركة في ملتقى ال�شباب الثاني ع�شر وجائزة ال�شباب الع�شامي للدورة العا�شرة، . 6
الأمير  الملكي  ال�شمو  �شاحب  وت�شريف  رعاية  تحت  الق�شيم  غرفة  اأقامته  والذي 
الدكتور في�شل بن م�شعل بن عبد العزيز اآل �شعود، اأمير منطقة الق�شيم، في تاريخ 

2019/04/02م، بمركز التنمية الجتماعية في بريدة.
دورة . 7 تقديم  الق�شيم، من خلال  غرفة  نظمته  الذي  الكليجا  مهرجان  الم�شاركة في 

يوم  وذلك  الوهابي،  منال  الأ�شتاذة  للمدربة  الذاتية،  ال�شيرة  كتابة  في  الحترافية 
الثلاثاء 2019/03/12م، في مركز الق�شيم الدولي للمعار�ض والموؤتمرات.

والمقامة في قاعات المعارك . 8 الم�شاركة في ور�شة عمل بعنوان: “مجموعات التركيز”، 
الثقافية بتاريخ 2019/05/15م.

الم�شاركة في الحتفالت باليوم الوطني �شمن برنامج الأمير في�شل للتنمية المجتمعية، . 9
والتي اأقيمت في مجمع �شنا للاأعمال الن�شائية ببريدة.

يوم . 10 مقرها  في  المقامة  الرم�شانية(  )الأم�شية  في  الريا�ض  غرفة  دعوة  تلبية 
2019/05/20م، لتفعيل تواجد لجنة �شيدات الأعمال في الغرفة في المحافل الخارجية.

الم�شاركة وتلبية دعوة الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام، بتاريخ 2019/05/21م، في . 11
الأن�شطة  اللجنة في دعم  روؤية ور�شالة  اأبناء ببريدة، وذلك من منطلق  مقر جمعية 

المتعلقة بالم�شاهمة في الخدمة المجتمعية.
الم�شاركة بح�شور لقاء مفتوح بين لجنة �شيدات الأعمال وطالبات كلية العلوم والآداب . 12

بالأ�شياح، التابعة لجامعة الق�شيم، وذلك يوم الخمي�ض 2019/11/21م، بهدف رفع 
الوعي القت�شادي لدى خريجات الجامعة، وبحث ال�شبل المتاحة لهن في ال�شوق بعد 

التخرج.
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ال�صت�صارات:
بتاريخ . 1 الأعمال  �شيدات  للجنة  اأولى  ا�شت�شارية  جل�شة  مقره  في  المركز  نفذ 

ل�شيدات  ال�شت�شارات  الأعمال  �شيدات  لجنة  فيها  قدمت  حيث  2019/04/24م، 
و�شابات ورائدات الأعمال في المنطقة، والراغبات بالعمل الحر.

بتاريخ . 2 الأعمال  �شيدات  للجنة  ثانية  ا�شت�شارية  جل�شة  مقره  في  المركز  نفذ 
ل�شيدات  ال�شت�شارات  الأعمال  �شيدات  لجنة  فيها  قدمت  حيث  2019/11/11م، 
و�شابات ورائدات الأعمال في المنطقة، والراغبات بالعمل الحر، وبلغ عدد الح�شور 

)34( م�شتفيدة.

العقود:
عقد اتفاقية تدريب مع �شجن الن�شاء، خلال الربع الأول من �شنة 2019م، لتدريب . 1

ال�شجينات في عدد الموا�شيع المهنية.
عقد اتفاقية �شراكة مع لجنة التنمية الجتماعية، خلال الربع الأول من �شنة 2019م، . 2

لعقد عدد من البرامج التدريبية لتدريب الأ�شر المنتجة في المنطقة.
وم�شارات . 3 دروب  موؤ�ش�شة  مع  عقد تقديم فعاليات وبرامج تدريبية بالتعاون 

بتاريخ 2019/08/26م، وذلك لتقديم )10( برامج تدريبية، وبلغ عدد الم�شتفيدات 
من هذه البرامج التدريبية ما مجموعه )584( متدربة.

عقد تقديم خدمات تنظيمية واإ�شراف من قبل موؤ�ش�شة )بالخير معاً(، والذي ي�شمل . 4
عدد )8( ع�شوات منظمات وم�شرفات. ولمدة �شنة ميلادية واحدة منذ تاريخ بداية 
العقد في 2019/09/03م، بهدف التنظيم والإ�شراف على كافة الدورات التدريبية اأو 

الفعاليات التي يقيمها مركز �شيدات الأعمال.

ال�صت�صافات:
قام مركز �شيدات الأعمال با�شت�شافة برنامج الوعي المالي )التاجر ال�شغير( التابع لهيئة 
المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة )من�شاآت(، والذي ا�شتمر لمدة )3 اأيام( في الفترة من 11-
ال�شغار  فئة  مع  المقابلات  كبيرة من  اإجراء مجموعة  2019/11/14م، حيث تم خلاله 

وال�شباب لتوجيههم نحو العمل الحر. 

المنا�صبات:
عبير  الأميرة  �شمو  �شرف  على  الرم�شانية«،  »الليلة  بم�شمى:  و�شحور  اأم�شية  اإقامة 
بتاريخ  بريدة،  في  توليب  جولدن  فندق  في  والمقامة  المنطقة،  اأمير  �شمو  حرم  المنديل 
2019/05/09م، وبح�شور )100( �شيدة من نخبة �شيدات الأعمال والمجتمع، وقد تم فيها 
ا�شتعرا�ض الأن�شطة والخدمات التي يقدمها مركز �شيدات الأعمال في الغرفة، اإ�شافة اإلى 

خطة عمل لجنة �شيدات الأعمال اأي�شاً.

الحتفاليات الوطنية:
�شارك مركز �شيدات الأعمال في الحتفال باليوم الوطني )89( بتاريخ 2019/09/23م.

الديوانيات:
ناجحة  تجارب  ديوانية  بعقد  بالأعمال  �شباب  لجنة  مع  وال�شراكة  بالتعاون  المركز  قام 
لرائدات الأعمال في تاريخ 2019/11/20م، حيث عقدت الديوانية في مقر مركز �شيدات 
والمهتمات  الم�شتركات  من  الأعمال  ورائدات  و�شابات  ل�شيدات  الدعوة  ووجهت  الأعمال، 
بقطاع الأعمال، وتحدثت عبر هذه الديوانية المتحدثات: الأ�شتاذة نجلاء العبد القادر، 
موؤ�ش�شة  العتيبي،  نجلاء  والأ�شتاذة  ال�شرقية،  غرفة  في  الأعمال  �شابات  مجل�ض  رئي�شة 
نوف  والأ�شتاذة  ال�شرقية،  غرفة  الأعمال في  �شابات  وع�شو لجنة  اآرت(،  )هنا  ملتقيات 
غرفة  في  الأعمال  �شيدات  مجل�ض  وع�شو  للعطور(  )ن�شق  محلات  �شاحبة  القحطاني، 

ال�شرقية، وقد تمت الديوانية بح�شور )55( من �شيدات و�شابات الأعمال.
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لجنة سيدات الأعمال 
في غرفة القصيم

التعريف بلجنة �صيدات الأعمال في غرفة الق�صيم
بهدف  الق�شيم  غرفة  في  الم�شكلة  اللجان  اإحدى  هي  الأعمال  �شيدات  لجنة 
ترتبط  تنميته، حيث  والم�شاهمة في  المنطقة،  الن�شائي في  القطاع  التركيز على 
اللجنة مبا�شرة بمركز �شيدات الأعمال في غرفة الق�شيم، وتتكون اللجنة من 
)6( ع�شوات، يمثلن عدداً من الأن�شطة القت�شادية في غرفة الق�شيم، بح�شب 
التنظيم الجديد للجنة، والم�شتند اإلى الروؤية التطويرية للغرفة وقطاعاتها ولجانها 
العاملة من قبل مجل�ض اإدارة الغرفة. ت�شعى اللجنة اإلى التركيز على المو�شوعات 
الحيوية التي تهم القطاع الن�شائي في المنطقة، والم�شاهمة في تطوير القطاع، خدمة 

ل�شيدات و�شابات الأعمال في الق�شيم.

ندوات

1
مشاركات

4

زيارات

2

استشارات

2
فعاليات

2
دورات

3

اجتماعات

7

تلبية دعوات

2
لقاءات

2

اأع�صاء لجنة �صيدات الأعمال
ال�صفةالع�صوم
رئي�شة اللجنةاأ. �شهام بنت �شالح القفاري1
نائبة رئي�شة اللجنةاأ. الجوهرة بنت عبد الله العريني2
ممثلة اللجنةاأ. طرفة بنت �شالح العليان3
ع�شوةاأ. ابتهال بنت �شالح الم�شيقح4
ع�شوةاأ. زينب بنت �شالح العرفج5

ع�شوةاأ. نورة بنت فهد الجربوع6
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اأبرز الإنجازات والتو�صيات
�شيرتك . 1 كتابة  دورة  ال�شخ�شية.  المقابلة  دورة  الإلكتروني.  الت�شويق  اأ�شا�شيات  دورة 

الذاتية.
ندوة ريادة الأعمال وفق روؤية 2030م.. 2
الم�شاركة في فعاليات الغرفة )مهرجان الكليجا 11، وجائزة ال�شاب الع�شامي 10(.. 3

)7( اجتماعات للجنة �شيدات الأعمال خلال �شنة 2019م.4. 
زيارة لجنة �شيدات الأعمال لمدر�شة القيادة بجامعة الق�شيم.. 5

الهدف العام للجنة �صيدات الأعمال بغرفة الق�صيم
تطوير قطاع العمل الن�شائي في المنطقة وحل المعوقات التي تواجهه والخروج بالتو�شيات 

المنا�شبة التي ت�شاعد في تنميته وازدهاره.

اأبرز الإنجازات والتو�صيات
لقاءً تحت عنوان: "تجارب ناجحة لرائدات الأعمال" بتاريخ 2019/11/20م.. 1
زيارة لجنة �شيدات الأعمال ل�شجن بريدة ق�شم الن�شاء.. 2
الم�شاركة في حفل افتتاح مدر�شة جامعة الق�شيم لتعليم القيادة.. 3
الم�شاركة في ملتقى �شقائق الرجال تحت رعاية اأمير منطقة الق�شيم.. 4
الم�شاركة بلقاء لإذاعة الريا�ض للحديث عن لجنة �شيدات الأعمال.. 5
الم�شاركة في ور�شة "مجموعات التركيز" والمقامة في قاعات المعارك الثقافية.. 6
ح�شور لقاء بكلية العلوم والآداب بالأ�شياح التابعة لجامعة الق�شيم.. 7
تلبية دعوة الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام في مقر جمعية اأبناء.. 8
تلبية دعوة غرفة الريا�ض في )اأم�شية رم�شانية(، في مقر غرفة الريا�ض.. 9

تنفيذ جل�شتين ا�شت�شاريتين ل�شيدات و�شابات الأعمال.. 10
اإقامة اأم�شية و�شحور بم�شمى الليلة الرم�شانية على �شرف �شمو الأميرة عبير المنديل.. 11
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التعريف بالفرع:
يعنى الفرع باإدارة خدمات الم�شتركين في محافظة المذنب، اإ�شافة اإلى مجموعة 
من الخدمات المتنوعة الأخرى التدريبية وال�شت�شارية، وتنظيم الفعاليات الخا�شة 

بالمحافظة والم�شاركة بها.

الهدف العام للفرع:
تقديم الخدمات المتنوعة للم�شتركين والعملاء في المحافظة.

خدمات الفرع:
خدمات الم�شتركين. -
التدريب والتاأهيل. -
ال�شت�شارات القانونية والقت�شادية. -
اإقامة الفعاليات المتنوعة. -
   

مدير الفرع:
عبد الرحمن بن محمد ال�صايع

الموظفون:
محمد بن �صالح العقيلي

فرع الغرفة بمحافظة المذنب

التقارير

4

اللقاءات وورش العمل

22

الاستضافات الخارجية

12

المناسبات 
والاحتفاليات الوطنية

1

الاجتماعات

5

الدورات التدريبية

4

الاستشارات

3

التنظيمات الخارجية

1

الفعاليات

1

عدد المشاريع

5
عدد المستفيدين

166
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اللقاءات وور�س العمل
ور�شة عمل للجهات الداعمة للم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة.

الدورات التدريبية
دورة مهارات اإدارة التفكير. -
دورة الإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة. -
دورة ثقافة ريادة الأعمال. -
دورة مبادئ في التخطيط الإ�شتراتيجي. -

الجتماعات
المذنب  �شكرية  لمهرجان  المنظمة  للجنة  اجتماعات   )5( عدد  بتنظيم  الفرع  قام 

الحمراء.

الفعاليات
نظم الفرع مهرجان �شكرية المذنب الحمراء لمدة )35( يوم ابتداءً من 2019/8/21م، 

وحتى2019/09/25م..

التقارير
تقرير مهرجان �شكرية المذنب الحمراء.

المنا�صبات والحتفاليات الوطنية
احتفال فرع المذنب بمنا�شبة اليوم الوطني 89.

ال�صت�صارات
تقديم ال�شت�شارات والخدمات القانونية وخدمات مكتب الحتجاج للمجتمع المحلي في 

المحافظة.

ال�صت�صافات الخارجية
قام فرع المذنب با�شتقبال اجتماع لجنة القرية التراثية في تاريخ 2019/01/08م. -
ا�شت�شاف الفرع اجتماع اللجنة المدر�شية بالتعاون مع وزارة التجارة. -
ا�شت�شاف الفرع عدد )8( اجتماعات للجنة �شباب المذنب.  -
احت�شن الفرع اجتماعين اثنين ل� "فريق بادر التعاوني. -

التنظيمات الخارجية
تنظيم الدورة الرم�شانية لفئة البراعم في نادي التقدم من 2019/05/15م، وحتى 

2019/05/23م.

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة الفرع )5( م�شاريع خلال �شنة 2019م.

عدد الم�صتفيدين
بلغ عدد الم�شتفيدين من برامج الفرع وم�شاريعه خلال �شنة 2019م )166( م�شتفيداً.
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ور�س العمل:
�شمن برامج �شيف الغرفة، اأقام فرع الغرفة بمحافظة المذنب ور�شة عمل للجهات الداعمة للم�شاريع ال�شغيرة والمتو�شطة في تاريخ 2019/07/17م، بح�شور )41( من 

المهتمين من اأ�شحاب الم�شاريع النا�شئة والمتعثرة، اأدار الور�شة الأ�شتاذ اإبراهيم الزغيبي، اأخ�شائي التدريب في بنك التنمية الجتماعية، والأ�شتاذ عبد الرحمن ال�شدوخي.

الدورات التدريبية:
نفذ الفرع دورة تدريبية بعنوان: »مهارات اإدارة التفكير« بتاريخ 2019/05/02م، . 1

ا�شتهدفت كافة اأفراد المجتمع المحلي في المحافظة، قدمها المدرب الأ�شتاذ ماجد 
المطلق، وقد ح�شر الدورة )7( م�شتفيدين.

نظم الفرع دورة “الإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة” �شمن برامج �شيف الغرفة . 2
في  المحلي  المجتمع  اأفراد  كافة  وا�شتهدفت  2019/07/16م،  في  المذنب  بفرع 

المحافظة، قدم الدورة المدرب الأ�شتاذ منير طه، وح�شرها )73( م�شتفيد.
2019/12/04م، . 3 في  الأعمال”  ريادة  “ثقافة  بم�شمى:  دورة  بعقد  الفرع  قام 

العمل  �شوق  اإلى  الدخول  الراغبين في  الأعمال  �شباب  ا�شتهدفت مجموعة من 
التنمية  بنك  في  التدريب  اأخ�شائي  الزغيبي،  اإبراهيم  الأ�شتاذ  قدمها  الحر، 
الجتماعي، وبح�شور )6( من رواد الأعمال والمهتمين بالعمل الحر، للت�شجيع 

على العمل الحر. 
بتاريخ . 4 الإ�شتراتيجي”  التخطيط  في  “مبادئ  بعنوان:  دورة  الفرع  اأقام 

2019/12/17م، حيث ا�شتهدفت الدورة الإدارات الحكومية والمن�شاآت ال�شغيرة 
والمتو�شطة في المحافظة، بهدف ن�شر الوعي وثقافة التخطيط لدى الم�شتفيدين. 
 )9( عدد  الدورة  وح�شر  المطلق،  ماجد  الأ�شتاذ  المدرب  الدورة  قدم  وقد 
ال�شغيرة  الم�شاريع  اأ�شحاب  من  والمهتمين  الحكومية،  بالدوائر  الموظفين  من 

والمتو�شطة.

التقارير:
الرابع  الربع  خلال  الحمراء  المذنب  �شكرية  مهرجان  تقرير  باإعداد  الفرع  قام 

2019م، حيث احتوى التقرير على جميع الفعاليات التي ا�شتمل عليها المهرجان.
 

ال�صت�صافات الخارجية:
قام فرع المذنب با�شتقبال اجتماع لجنة القرية التراثية في 2019/01/08م، . 1

كاإحدى الجهات الخارجية التي يقدم الفرع خدماته لها. 
ا�شت�شاف الفرع اجتماع اللجنة المدر�شية بالتعاون مع وزارة التجارة، والمنعقد . 2

بتاريخ 2019/01/15م، من مبداأ التعاون الخارجي. 
ا�شت�شاف الفرع )8( اجتماعات للجنة �شباب المذنب، من 2019/01/23م، . 3

وحتى 2019/11/05م. �شمن م�شروع ا�شت�شافة اللجان الخارجية. 
احت�شن الفرع اجتماعين اثنين ل� “فريق بادر التعاوني” في 2019/01/31م، . 4

و2019/02/25 م، وبح�شور اأع�شاء فريق بادر التطوعي، حيث اجتمع رئي�ض 
فعاليات لجمعية  تقديم  مناق�شة  الأول  الجتماع  الأع�شاء، وتم في  مع  اللجنة 
اأعمال تطوعية بمنظور  المذنب، من �شمن مجموعة تقديم  الأيتام بمحافظة 
العام  المذنب  زيارة م�شت�شفى  فيه  نوق�ض  الثاني فقد  الجتماع  اأما  اجتماعي، 
اأعمال  تقديم  من  كجزء  لهم،  الهدايا  وتقديم  فيه،  المقيمين  المر�شى  لزيارة 

تطوعية بمنظور اجتماعي. 
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الجتماعات:
المذنب  �شكرية  لمهرجان  المنظمة  للجنة  اجتماعات   )5( بتنظيم  الفرع  قام 
الحمراء، امتدت من الفترة 2019/06/16م، ولغاية 2019/07/21م، وبح�شور 
التنفيذي  والمدير  ال�شايع،  الرحمن  عبد  الأ�شتاذ  المذنب  فرع  مدير  اللجنة  رئي�ض 

للمهرجان، واأع�شاء اللجنة المنظمة للمهرجان، وبح�شب الآتي: 
في 2019/06/16م، اجتمعت اللجنة بح�شور م�شاعد الأمين لقطاع الأعمال . 1

الأ�شتاذ �شليمان البديوي، ومدير اإدارة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة الأ�شتاذ 
والفعاليات  للمهرجان  الت�شغيلية  الخطة  �شرح  تم  حيث  الثويني،  الله  عبد 

الم�شاحبة له.
في . 2 المدرجة  الم�شابقات  جوائز  لمناق�شة  اللجنة  اجتمعت  2019/06/18م،  في 

المهرجان. 
في 2019/06/23م، اجتمعت اللجنة لمناق�شة الفعاليات الم�شاحبة للمهرجان. . 3
من . 4 بكل  المتعلقة  الترتيبات  لمناق�شة  اللجنة  اجتمعت  2019/06/26م،  في 

الإعلامين في المهرجان والدللين في الحراج.
في 2019/07/21م، اجتمعت اللجنة لمناق�شة يوم انطلاق المهرجان. . 5

الفعاليات:
من  ابتداءً  يوم،   )35( لمدة  الحمراء  المذنب  �شكرية  مهرجان  الفرع  نظم 
اأفراد  كافة  المهرجان  ا�شتهدف  حيث  وحتى2019/09/25م،  2019/8/21م، 
المجتمع في المحافظة، وقد د�شن �شعادة محافظ محافظة المذنب المكلف الأ�شتاذ 
المحافظة،  اأهالي  من  عدد  بح�شور  المهرجان  انطلاق  ال�شعوي  الرحمن  عبد 
ومدراء الدوائر الحكومية. وقد �شعت الغرفة من خلال المهرجان اإلى اإبراز دورها 
وم�شاركتها الفعالة في المحافظة. وقد اأقيم الحفل الختامي لمهرجان �شكرية المذنب 
العلاقة  واللجان ذات  الداعمين،  بتواجد عدد من  الحمراء في 2019/10/09م، 
اأع�شاء  من  وعدد  المكلف،  المذنب  �شعادة محافظ محافظة  وبح�شور  بالمهرجان، 
مجل�ض الإدارة في الغرفة، والأمين العام لغرفة الق�شيم، وعدد من مدراء الدوائر 

الحكومية. وتم تكريم الداعمين والعاملين في المهرجان.

تنظيمات خارجية:
-15 من  التقدم،  نادي  في  البراعم  لفئة  الرم�شانية  الدورة  بتنظيم  الفرع  قام 

2019/05/23م، بالإ�شافة اإلى ذلك، فقد قام فرع المذنب اأي�شاً بتنظيم فعاليات 
رم�شانية في نادي التقدم الريا�شي بالمذنب لفئة البراعم، ا�شتملت على عدد من 

الم�شابقات والفعاليات المنوعة، وقد تم توزيع جوائز الدورة عليهم. 

ال�صت�صارات:
للمجتمع  الحتجاج  مكتب  وخدمات  القانونية  والخدمات  ال�شت�شارات  تقديم  تم 
المحلي في المحافظة في 2019/02/27م، و 2019/07/31م، و 2019/11/19م، 
والأ�شتاذ  الغرفة،  في  القانونية  الإدارة  مدير  اليحيى  فرا�ض  الأ�شتاذ  بح�شور 
الخدمات  تقديم  تم  وقد  بالغرفة.  القانونية  الإدارة  من  ال�شمعاني  الحكيم  عبد 
وال�شت�شارات القانونية لنحو )30( من الم�شتركين وغيرهم من مختلف العملاء. 

تعزيزاً لدور الغرفة في الم�شاهمة المجتمعية. 

الحتفاليات الوطنية:
م�شاركة الغرفة التجارية بالحتفال في اليوم الوطني )89( بتاريخ 2019/09/23م، 
حيث قدم فرع المذنب الهدايا في منتزه خرطم المقام فيه فعاليات الحتفال باليوم 
محافظ  ال�شعوي  الرحمن  عبد  الأ�شتاذ  �شعادة  وبح�شور  المحافظة،  في  الوطني 

محافظة المذنب المكلف، تعزيزاً دور الغرفة في الم�شاهمة المجتمعية.
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التعريف بالفرع:
يعنى الفرع باإدارة خدمات الم�شتركين في محافظة البدائع، اإ�شافة اإلى مجموعة 
من الخدمات المتنوعة الأخرى التدريبية وال�شت�شارية، وتنظيم الفعاليات الخا�شة 

بالمحافظة والم�شاركة بها.

الهدف العام للفرع:
تقديم الخدمات المتنوعة للم�شتركين والعملاء في المحافظة.

خدمات الفرع:
خدمات الم�شتركين. -
التدريب والتاأهيل. -
ال�شت�شارات القانونية والقت�شادية. -
اإقامة الفعاليات المتنوعة. -

   
مدير الفرع:

نزار بن عبد الرحمن العما�س
الموظفون:

عبد الله بن محمد الدهامي
من�صور بن محمد ال�صغير

فرع الغرفة بمحافظة البدائع

الاستشارات

3

الاستضافات 
والاستقبالات والزيارات

1
المشاركات المحلية

1

اللقاءات وورش العمل

1

المناسبات 
والاحتفاليات الوطنية

1

المقترحات الخدمية

1

الدورات التدريبية

4

عدد المشاريع

5

عدد المستفيدين

211
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اللقاءات وور�س العمل
لقاء بعنوان: "حول فكرتك لم�شروع"..

الدورات التدريبية
دورة الت�شويق اللكتروني. -
دورة الإنتاجية ال�شخ�شية الناجحة. -
دورة ثقافة العمل الحر. -
دورة المتياز التجاري.. -

ال�صت�صافات وال�صتقبالت والزيارات
ا�شتقبال الزيارة الكريمة للفرع من قبل محافظ البدائع برفقة الأمين العام.

الم�صاركات المحلية
�شارك فرع البدائع في تنظيم مهرجان اليقطين "مهرجان �شيف البدائع )40( المقام في 

المحافظة.

المقترحات الخدمية
مقترح لتجهيز قاعة خا�شة بالجتماعات في فرع البدائع..

ال�صت�صارات
في  المحلي  للمجتمع  الحتجاج  مكتب  وخدمات  القانونية  والخدمات  ال�شت�شارات  تقديم 

المحافظة..

المنا�صبات والحتفاليات الوطنية
احتفال فرع البدائع بمنا�شبة اليوم الوطني 89.

عدد الم�صاريع
بلغ عدد الم�شاريع المعتمدة للفرع )5( م�شاريع خلال �شنة 2019م.

عدد الم�صتفيدين
بلغ عدد الم�شتفيدين من برامج الفرع وم�شاريعه خلال �شنة 2019م )211( م�شتفيداً.
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الفصل الخامس: 
الفعاليات والمناسبات 

والأعمال والخدمات



مهرجان الكليجا الحادي ع�صر:
يق��ام مهرج��ان الكليج��ا �ش��نوياً من��ذ ع��ام 1430ه�/2009م، كفك�رة وبادرة 
طيبة اأطلقه�ا �شاح�ب ال�ش�مو الملك�ي الأمير الدكت�ور في�ش�ل ب�ن م�ش�عل اأمي�ر 
منطق�ة الق�شي�م، يه��دف المهرجان اإل��ى تطوي��ر ع��رو�ض المنتج��ات الأ�شرية 
وخل�ق مفه�وم ري�ادة الأعمال لديها، م�ن منطل�ق الإلهام ال�ذي يحقق�ه منت�ج 
الكليجا. ينظ�م المهرج��ان وبتنظي��م الغرف��ة التجاري��ة ال�شناعي��ة بمنطق��ة 

الق�شي��م وبدع��م واإ�ش��راف من اإم��ارة منطق��ة الق�شي��م.

الروؤية:
والثقافية  موروثاتها  على  بالحفاظ  المنتجة  للاأ�شر  الريادة  تحقيق 

ومنتوجاتها ال�شعبية المتمثلة بالكليجا.

الر�صالة:
�شم�ود  الآ�شر،  �شم�ود  الأفكار،  �شم�ود  الثقاف�ة،  �شم�ود  المنت�ج،  �شم�ود 
المهرج�ان. وما خل�ف ه�ذه التفا�شي�ل م�ن اأه�داف نبيل�ة وتوجه�ات قيم�ة، 
واأه�داف  اجتماعي�ة  قي�م  م�ن  المنا�ش�ط  ه�ذه  مث�ل  تنظي�م  عليه�ا  يرتك�ز 

اقت�شادي�ة.

الهدف:
دعم الأ�شر المنتجة وبلورة الفكر القت�شادي لديها وفتح نوافذ ت�شويقية 

جديدة لمنتجاتها.

0716
2م 0 1 9
مــــــــارس

مركز القصيم الدولي
للمؤتمرات والمعارض

بمدينة بريدة

103
أسرة منتجة

41000
زائ���ر 

1750
معدل مبيعات الأسرة 

المنتجة الواحدة

43%
معدل الربح للأسرة

180250
مبيعات الأسر المنتجة
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زيارة �صمو اأمير المنطقة للمهرجان:
زيارة �شاحب ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن م�شعل بن �شعود بن عبد العزيز 
اأمير منطقة الق�شيم، رئي�ض مجل�ض التنمية ال�شياحية بالمنطقة للمهرجان في يوم الإثنين 

2019/03/11م.

اتفاقيات المهرجان:
توقيع اتفاقية الجمعية ال�شعودية للمحافظة على التراث.. 1
توقيع اتفاقية مع �شركة تراثنا للم�شوؤولية المجتمعية.. 2
توقيع اتفاقية �شركة المطاحن الأولى مع �شركة البوابة الغربية.. 3

الفعاليات الن�صائية:
اأم�شية �شعرية لل�شاعرة 

لولوة ال�شنيدي.
جل�شة حوارية للمدربة

اأ. فوزية الحربي.

اأم�شية �شعرية لل�شاعرة 
اأ�شماء الإبراهيم.

جل�شة حوارية مع �شيدة الأعمال
اأ. مها الحربي.

اأم�شية �شعرية لل�شاعرة
اأ�شجان عبد الله.

العرو�ض المتفرقة لفرقة نجد.

جوائز مهرج�ان الكليج�ا الحادي ع�صر:

الفائزةالجائزةم

نجاح بنت فهد ال�شدوخيجائزة اأف�شل منتج ماأكولت حديثة1

هدي بنت حمد المقبلجائزة اأف�شل منتج حلويات2

هداني بنت محمد العرججائزة اأف�شل منتج مخبوزات3

هيا بنت عبد الله ال�شحيبانيجائزة اأف�شل منتج كليجا مبا�شر4

منيرة بنت عبد العزيز العرينيجائزة الكليجا المنزلي5

الجوهرة بنت �شالح ال�شواجيجائزة الأكل ال�شعبي6

ت�شنيم بنت محمد ال�شريانجائزة الأعمال الحرفية7

الجوائز اليومية

)71( جهاز كهربائي يومياً
تقدمة �شركة المطاحن الأولى

)30( طقم ذهب يومياً
تقدمة غرفة الق�شيم

)30( جهاز جوال يومياً
تقدمة غرفة الق�شيم

اأجنحة ومعار�س مهرجان الكليجا الحادي ع�صر:
خ�ش���ض المعر�ض لتو�شيح تاري��خ الكليج��ا واأهمية المهرج�ان كمن�ش�ط �ش�نوي يق�ام من�ذ ع�ام 

1430ه��. 
و�شم المهرجان اأجنحة: اإعداد الكليجا المبا�شر، من�شة الكليجا لكبار الزوار، ركن الطباخ 
ال�شغير، ا�شتديو الكليجا، م�شرح الكليجا، جناح غرفة الق�شيم، جناح مركز �شيدات الأعمال 
بغرفة الق�شيم، جناح جمعية كنوز الن�شائية الخيرية للاأ�شر المنتج�ة بالق�شيم، جناح �شركة 
عميد  بم�شاركة  �شعود  الملك  جناح  والأهلية،  الحكومية  الجهات  اأجنحة  الأول،  المطاحن 
م�شوري منطقة الق�شيم الأ�شتاذ فهد النودلي. و�شالة ال�شركات الغذائية التي �شمت )61( 

�ش�ركة غذائي�ة، و�شالة كبار ال�شخ�شيات، و�شاحة عربات الفود ترك. 

راعي الجائزة
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إحصائيات المهرجان الإعلامية

الأ�صر المنتجة الم�صاركة:
الأن�شطة وت�شمنت  الأ�شر على ح�شب  اأ�شرة منتجة في المهرجان دون مقابل ووزعت  �شاركت )103( 
الكليجا المنزلي، الحرف اليدوية، الماأكولت المتنوعة، الماأكولت ال�شعبية، القهوة والحلي، و�شجلت مدينة 
بريدة الرقم الأعلى من الأ�شر ب� )43( اأ�شرة� تليها محافظات: عنيزة )31(، والمذنب )6(، والر�ض 
)5(، والبدائع )4(، والبكيرية )4(، وريا�ض الخبراء )3(، والأ�شياح )2(، وعيون الجواء )2(، اإلى 

جانب م�شاركتين من الريا�ض، وم�شاركتين اأي�شاً من حائل. 

الجهات الم�صاركة في مهرجان الكليجا الحادي ع�صر:

الأحوال المدنية بنك التنمية الجتماعيةاإمارة منطقة الق�شيم

مرور منطقة الق�شيم�شرطة منطقة الق�شيم الدفاع المدني بمنطقة الق�شيم

اأمن الطرق بالق�شيم البريد ال�شعوديهيئة الهلال الأحمر بالق�شيم

جمعية الملك عبد العزيز )عون(جمعية كنوزمجتمعي

لجنة �شيدات الأعماللجنة اأ�شدقاء المر�شىجمعية اأ�شدقاء بنوك الدم

جمعية اإخاء جمعية اأبناءجمعية تدارك

مركز التنمية الأ�شرية ببريدة )اأ�شرة( مركز الأميرة نوره بنت عبد الرحمن الفي�شل

هيئة الأمر بالمعروف والنهي عن المنكر )الق�شيم(برنامج الأمير في�شل بن م�شعل لل�شكري )�شكر(

207
خبر نشر في الصحف 
والمجلات الإلكترونية

03
تقارير إذاعية

07
عدد المقاطع المرئية في 

قناة المهرجان

57
عدد التغريدات من 

حسابات شهيرة

83
خبر نشر في الصحف 

والمجلات الورقية

19
تغطية لمشاهير السناب

05
تقارير في القنوات المرئية 

أحدها بث مباشر

132
عدد المقاطع المرئية على 

اليوتيوب )هواة(
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مهرجان الكليجا خلال أحد عشر عاماً 

)2009 - 2019م(

1100
أسرة منتجة شاركت في 

11 عام.

71
فرداً متوسط أعضاء فريق 

العمل في العام

90
متوسط عدد زوار 

المهرجان في النسخة

525000
ريال متوسط مبيعات 

المهرجان في اليوم

63525000
ريال مجموع مبيعات

ال� )11( نسخة.

103
متوسط عدد الأسر المنتجة 

المشاركة في العام

781
عدد أفراد فرق العمل 

المشارك في )11( نسخة

2750
سيدة شاركن في النسخ 

ال� )11( للمهرجان

1210000
عدد الزوار في ال� )11( نسخة

5775000
ريال متوسط مبيعات 
المهرجان في النسخة.
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7حفل توزيع الجائزة

ملتقى ال�صباب الثاني ع�صر وجائزة ال�صاب 
الع�صامي العا�صرة:

الدكتور  الأمير  الملكي  ال�شمو  اأطلق �شاحب 
اأمير  العزيز  عبد  بن  �شعود  بن  م�شعل  بن  في�شل 
ملتقى  خلال  من  الجائزة  هذه  الق�شيم  منطقة 
ال�شباب الثاني لعام 1430ه�، والذي يقام �شنوياً، 
هم  ال�شباب  باأن  الكريم  �شموه  من  اإيماناً  وذلك 
الدعم  تقديم  في  �شموه  من  ورغبة  المجتمع  ثروة 
ومكافاأة  النجاحات  تحقيق  في  للا�شتمرار  لهم 
الع�شاميين منهم في عدد من المجالت على اأن يتم 

تقديم الجائزة خلال ملتقى ال�شباب كل عام. 

الروؤية:

باأن تكون الجائزة اأنموذجاً واقعياً يحتذى به في ت�شجيع وتنمية ثقافة العمل الحر وج�شراً لل�شباب الع�شاميين 
الحا�شلين على الجائزة في بلوغ اأعلى المنا�شب.

الر�صالة:

تنمية روح التناف�ض بين ال�شباب الع�شاميين، ودعمهم لتعزيز وموا�شلة نجاحاتهم.

الأهداف:

اكت�شاف وت�شليط ال�شوء على ال�شباب الع�شاميين من الجن�شين في عدد من المجالت.. 1
الرتقاء بمن�شاآت �شباب الأعمال وذلك بت�شجيع وتطوير وتنمية خدمة عملائها وتنمية مواردها وتح�شين . 2

خدماتها.
الم�شاهمة ب�شكل فاعل في دعم مبادرات �شباب الأعمال في بداياتها مما ي�شهم في تعزيز نجاحاتها.. 3
تر�شيخ روح الع�شامية ورفع م�شتوى الوعي بثقافة العمل الحر لدى �شباب الأعمال.. 4
الريادة على الم�شتوى المحلي والإقليمي في تحفيز �شباب الأعمال.. 5
التوثيق التاريخي لتلك الإنجازات المتميزة لتكون نماذجاً يحتذى بها من قبل الأجيال المتعاقبة من اأبناء . 6

المنطقة والمناطق الأخرى.
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38

تكريم المنظمين والداعمين

إهداء من غرفة القصيم  لصاحب السمو الملكي 
تكريم ضيف الشرف الأستاذ عبدالرحمن العطيشان )هازم الخسارة(الأمير الدكتور فيصل بن مشعل بن سعود بن عبدالعزيز .. أمير منطقة القصيم - راعي الجائزة 

39حفل توزيع الجائزة فروع الجائزة:

المجال الزراعيالمجال ال�شناعيالمجال التجاري
المجال التقنيالمجال الحرفيالمجال الخدمي

مجال الإعلام وو�شائل 
الن�شر والمطبوعات

المجال الجتماعي 
الإن�شاني

مجال �شناع القرار

جائزة ال�صاب الع�صامي العا�صرة 2019م:

في  ال�شنة  هذه  العا�شرة  الع�شامي  ال�شاب  وجائزة  ع�شر  الثاني  ال�شباب  ملتقى  اأقيم 
2019/04/02م، بمركز التنمية الجتماعية بمدينة بريدة، تحت رعاية كريمة من �شاحب 
ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن م�شعل بن �شعود بن عبد العزيز اأمير منطقة الق�شيم، 
وبح�شور رئي�ض مجل�ض اإدارة الغرفة الأ�شتاذ عبد العزيز بن عبد الله الحميد، واأع�شاء 
مجل�ض اإدارة الغرفة الكرام، والأمين العام للغرفة الأ�شتاذ محمد بن عبد الكريم الحنايا، 

وعدد كبير من رجال و�شيدات الأعمال في المنطقة. اإ�شافة اإلى من�شوبي الغرفة.

�صيوف �صرف الحفل:

رجل الأعمال �شعادة الأ�شتاذ عبد الرحمن بن �شالح العطي�شان. . 1
�شاحب التجربة الع�شامية الدولية �شعادة الأ�شتاذ عبد الله بن هلال العنزي.. 2
المحاور �شعادة الأ�شتاذ من�شور بن علي الرقيبة.. 3

ال�صريك ال�صتراتيجي والرعاة: 

ال�شريك ال�شتراتيجي )�شركة الت�شالت ال�شعودية(.. 1
الراعي الرئي�شي )م�شرف الراجحي(. 2
ال�شريك الداعم )هيئة المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة “من�شاآت”(.. 3

الداعمون: 

اإمارة منطقة الق�شيم.. 1
م. عبد الرحمن العريفي، م�شاهم في دعم منا�شط وفعاليات الغرفة.. 2
اأ. عبد الله النوم�شي، م�شاهم في دعم منا�شط وفعاليات الغرفة.. 3
مركز التنمية الجتماعية.. 4

مفاجاأة حفل الجائزة )ميدان الع�صاميين(:

وجه �شاحب ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن م�شعل بن �شعود بن عبد العزيز اأمير 
اأ�شماء جميع الفائزين  منطقة الق�شيم، باإن�شاء ميدان للع�شاميين بمدينة بريدة يحمل 
والفائزات بجائزة ال�شاب الع�شامي. وتكفل رجل الأعمال و�شيف ال�شرف في حفل الجائزة 

�شعادة الأ�شتاذ عبد الرحمن العطي�شان بقيمة اإن�شائه.
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الفائزون والفائزات بالجائزة ل�صنة 2019م: 

المجالالفائزونم
التجارياأ. عبد الله بن عبد الرحمن الخ�شيري1

التجارياأ. عبد الله بن اأحمد الربدي2

التجارياأ. عبد الله بن �شالح اللهيب3

التجارياأ. محمد بن �شالح ال�شلمي4

الخدمياأ. اإبراهيم بن يو�شف المزيني5

الخدمياأ. محمد بن �شليمان ال�شالع6

الخدمياأ. عبد الحميد بن �شليمان المطلق7

الحرفياأ. اإبراهيم بن را�شد العبودي8

الحرفياأ. محمد بن فهد العليان9

الجتماعي الإن�شانياأ. فهد بن عبد العزيز الخ�شير10

�شناع القراراأ. محمد بن عايد المجلاد11

تكريم من �شمو الأميراأ. عبد الله بن هلال العنزي12

المجالالفائزاتم
التجارياأ. اأمل بنت عبد الله الر�شيني1

التجارياأ. منى بنت محمد الحربي2

الخدمياأ. نورة بنت �شالح الغفي�ض3

الخدمياأ. الجوهرة بنت عبد الله العريني4

الخدمياأ. �شارة بنت حمود المزيني5

التقنياأ. زينب بنت �شالح العرفج6

محافظة المجمعةاأ. نورة بنت محمد المجيول7

محافظة الأح�شاءاأ. فاطمة بنت علي الأجود8
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صورة تذكارية للفائزات مع سمو أمير منطقة القصيم - راعي الجائزة

تكريم الفائزات

تكريم الفائزات بالجائزة من قبل سمو أمير منطقة القصيم - راعي الجائزة

46

صورة تذكارية مع سمو أمير منطقة القصيم - راعي الجائزة

تكريم الفائزين بالجائزة من قبل سمو أمير منطقة القصيم - راعي الجائزة

تكريم الفائزين

44

 صاحب السمو الملكي الأمير الدكتور فيصل بن مشعل بن سعود بن عبدالعزيز آل سعود

أمير منطقة  القصيم راعي جائزة الشاب العصامي مع ضيف الحفل الأستاذ أحمد الشقيريغ

30

ملتقى الشباب الثاني عشر

12
فائز

8
فائزات

2
فائزان من خارج 
منطقة الق�صيم

1
فائز مجال  الجتماعي 

والإن�صاني لأول مرة 
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مهرجان �صكرية المذنب الحمراء 
الثاني:

من  الثانية  الن�شخة  المذنب  بمحافظة  الغرفة  فرع  نظم 
-08/21 الفترة  من  الحمراء  المذنب  �شكرية  مهرجان 

المكلف  المذنب  محافظ  من  بتد�شين  2019/09/09م، 
الأ�شتاذ عبد الرحمن بن عودة ال�شعوي، وتخلل المهرجان 
العديد من الفعاليات والهدايا والجوائز المادية والعينية، 
ال�شكرية  تقديم  كحملة  الخيرية  الحملات  اإلى  اإ�شافة 

الحمراء للمعتمرين في الحرم المكي ال�شريف.

الشريك الاستراتيجي
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ملتقى ومعر�س النحالين بمنطقة الق�صيم

بمنطقة  النحالين  ومعر�ض  ملتقى  الق�شيم  غرفة  اأقامت  تاريخها  في  الأولى  للمرة 
الفترة  من  ببريدة،  والموؤتمرات  للمعار�ض  الدولي  الق�شيم  مركز  في  وذلك  الق�شيم، 
17-1441/03/23ه�، الموافق 14-2019/11/20م. كمبادرة مبتكرة من الغرفة لدعم 

قطاعات �شناعة الع�شل ومنتجات النحل.

الروؤية:

النهو�ض بقطاع النحالين و�شناعة الع�شل ومنتجاته وتن�شيطه اقت�شادياً على الم�شتويين 
المحلي والدولي.

الر�صالة:

الهتمام  خلال  من  والمملكة  المنطقة  م�شتوى  على  النحالين  قطاع  تطوير  اإلى  ال�شعي 
وترويجه،  وت�شويقه  �شناعته،  واأدوات  منتجاته  على  والتركيز  الطبيعي  الع�شل  ب�شناعة 
وت�شليط ال�شوء على اأهمية هذا القطاع لتاأ�شي�ض م�شاريع �شناعة وبيع الع�شل، وما توفره 

هذه الم�شاريع من فر�ض وظيفية.

الأهداف:

دعم قطاع النحالين والتعريف باأهم �شناعاته ومنتجاته.. 1
ت�شويق وترويج المنتجات الطبيعية للع�شل وم�شتقاته داخل المنطقة والمملكة.. 2
التركيز على اأهمية قطاع النحالين والع�شل في توفير م�شاريع اقت�شادية وا�شتثمارية . 3

مميزة، واإيجاد فر�ض وظيفية لل�شباب.
الع�شل ومنتجاته، وتنمية . 4 والعلمية في تطوير �شناعة  البحثية  الم�شاركة مع الجهات 

الوعي باأهمية نحل الع�شل والقيمة والقت�شادية وا�شتثمار الثروة النحلية ب�شكل اأمثل.
اإبراز دور غرفة الق�شيم في تطوير قطاع النحل.. 5
رفع مدارك النحالين العلمية وتنمية قدراتهم المهنية من خلال الدورات والندوات . 6

المتخ�ش�شة، واللقاءات ال�شت�شارية.
التعاون الكامل مع الجهات ذات العلاقة داخل المملكة لتنفيذ الأهداف التي ت�شعى . 7

اإلى تحقيقها في مجال تربية النحل.

الفئة الم�صتهدفة:

النحالين ومنتجي الع�شل المبتدئين.. 1
�شركات وموؤ�ش�شات اأدوات النحالين والمناحل.. 2
العلمية . 3 بالأبحاث  العلاقة  ذات  الخا�شة  والجهات  الأكاديمية  الحكومية  الجهات 

والمختبرات المتخ�ش�شة بفح�ض الع�شل.
الم�شتهلك.. 4

174

التقرير السنوي
Annual Report



الزيارات الر�صمية:

تخلل الملتقى الزيارة الكريمة لوكيل اإمارة منطقة الق�شيم الدكتور عبد الرحمن الوزان، 
دائرة  رئي�ض  القا�شمي  �شالم  ال�شيخ  �شمو  زيارة  اأي�شاً  للملتقى،  الذهبي  لليوم  ورعايته 

الطيران المدني في اإمارة راأ�ض الخيمة.

الفعاليات المرافقة:

م�شاركة الجهات الحكومية والأهلية في الملتقى.. 1
المعار�ض الم�شاركة ل�شناعات الع�شل والنحل.. 2
فعاليات واأن�شطة الأطفال وال�شغار.. 3
الم�شاركات ال�شعبية والتراثية.. 4
كلا�شيكيات �شناعة الع�شل )اأقدم ناقلة للع�شل(.. 5
الفن الت�شكيلي.. 6
النحلية، . 7 العمليات  في  الم�شتخدمة  الأدوات  على  التعرف  )دورة  التدريبية  الدورات 

دورة نموذج العمل التجاري، دورة اأهم ال�شعوبات التي يواجهها النحال في المناطق 
)فر�ض-  المملكة  في  النحل  تربية  دورة  النحل،  م�شاريع  في  التميز  دورة  الجافة، 

معوقات- حلول(، دورة مبادئ تربية النحل وتطبيقات عملية(.
التوا�شل . 8 اإعلانات  وال�شوتية،  المرئية  )الإعلانات  والإعلانية:  الإعلامية  التغطية 

الجتماعي، التغطية الإعلامية في ال�شحف، اإعلانات الطرق وموقع الفعالية(.

نتاج الملتقى )تد�صين الجمعية التعاونية للنحالين بالق�صيم(:

تُعنى  جمعية  وهي  بالق�شيم،  للنحالين  التعاونية  الجمعية  تد�شين  الملتقى  خلال  تم 
التي  والتحديات  المعوقات  كافة  وتذليل  الق�شيم،  منطقة  في  الع�شل  بمنتجي  بالهتمام 
تواجههم، والتي من اأهمها: الت�شويق، وبيع الإنتاج، مع المحافظة على الجودة، اإ�شافة اإلى 
دعم النحالين المبتدئين، واإعادة تاأهيل المناطق البرية المنهكة من الرعي، وزيادة اإنبات 
النباتات العا�شلة في المنطقة، وا�شتهداف زراعة النباتات التي ل ت�شتهلك المياه، تما�شياً 
مع خطط الجهات ذات العلاقة، ولتكون مواقع ت�شتقطب النحالين ومنتجي الع�شل، في 

ظل دعم القيادة الر�شيدة وتحقيقاً لروؤية المملكة المباركة 2030.
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اإطلاق ملتقى الإدراج في ال�صوق المالية:
نظمت الغرفة في مقرها بتاريخ 2019/04/07م، ملتقى الإدراج بالتعاون مع »تداول«، 
بح�شور معالي رئي�ض مجل�ض اإدارة هيئة ال�شوق المالية الأ�شتاذ محمد بن عبد الله القويز، 
والمدير التنفيذي لتداول المهند�ض خالد بن عبد الله. وتم الملتقى برعاية رئي�ض مجل�ض 
المالية  ال�شوق  دور  حول  نقا�شاً  الملتقى  وت�شمن  الحميد.  العزيز  عبد  الأ�شتاذ  الإدارة 
التمويل  م�شادر  اإلى  للو�شول  لل�شركات  ملائمة  بيئة  وتوفير  المملكة،  اقت�شاد  دعم  في 
ال�شتراتيجي على المدى الطويل لدعم نمو الأعمال، وفر�ض ال�شوق المالية والحوافز التي 

تقدمها الجهات الحكومية لدعم ال�شركات للتحول ل�شركات م�شاهمة عامة.
ال�شوق  هيئة  مع  تداول  اأطلقتها  التي  الجوهرية  والتغييرات  التطورات  اأحدث  ومناق�شة 
تاأتي �شمن خطط  التي  الموازية  ال�شوق  التغييرات على نمو  المالية ب�شكل عام، وتحديداً 
تداول ال�شتراتيجية لتطوير نمو ال�شوق الموازية، وتلبية لتوقعات جميع المتعاملين في هذه 

ال�شوق.

اإقامة حفل »الليلة الرم�صانية« برعاية �صاحبة ال�صمو الأميرة عبير المنديل:
�شيدات  للجنة  الفخري  الرئي�ض  المنديل  �شلمان  بنت  الأميرة عبير  ال�شمو  رعت �شاحبة 
الأعمال بغرفة الق�شيم حرم اأمير منطقة الق�شيم حفل “ليلة رم�شانية” والتي اأقامتها 
لجنة �شيدات الأعمال ومركز �شيدات الأعمال بغرفة الق�شيم، بمقر فندق جولدن توليب 
بمدينة بريدة في 2019/5/9م، بح�شور ع�شوات مركز ولجنة �شيدات الأعمال بالغرفة 

التجارية ال�شناعية بالمنطقة، واأكثر من مئة �شيدة اأعمال بالق�شيم. 

حفل معايدة بعيد الفطر المبارك 1440ه� لرجال المال والأعمال بالمنطقة:
الفطر  الق�شيم حفل معايدة بمنا�شبة عيد  التجارية ال�شناعية بمنطقة  الغرفة  اأقامت 
المبارك 1440ه� بح�شور عدد من رجال المال والأعمال من منت�شبي الغرفة وممثلي وزارة 
بتاريخ  ببريدة  مقرها  في  وذلك  الإدارة،  مجل�ض  واأع�شاء  ورئي�ض  بالمنطقة  الخارجية 

2019/06/09م.

الاحتفاليات والمبادرات والمعايدات
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ا�صت�صافة من�صوبي الغرفة:
العزيز  عبد  الأ�شتاذ  الإدارة  مجل�ض  رئي�ض  ا�شت�شاف 
الحميد من�شوبي الغرفة بتاريخ 2019/07/25م في مزرعته 
الإدارة.  مجل�ض  اأع�شاء  من  عدد  الدعوة  وح�شر  الخا�شة، 
جاءت ال�شت�شافة �شمن حر�ض واهتمام مجل�ض الإدارة على 
توفير البيئة المنا�شبة للعمل في الغرفة، وتحفيز الموظفين نحو 
مزيد من العطاء لخدمة الم�شتركين والعملاء باأف�شل �شورة 

ممكنة.

حفل معايدة بعيد الأ�صحى المبارك 1440ه� لرجال المال والأعمال بالمنطقة:
اأقامت الغرفة التجارية ال�شناعية بمنطقة الق�شيم حفل معايدة بمنا�شبة عيد الأ�شحى المبارك 1440ه� بح�شور 
عدد من رجال المال والأعمال من منت�شبي الغرفة وممثلي وزارة الخارجية بالمنطقة ورئي�ض واأع�شاء مجل�ض الإدارة، 

وذلك في مقرها ببريدة بتاريخ 2019/08/17م.

احتفالية الغرفة باليوم الوطني 89:
اأقامت الغرفة احتفالت مميزة �شمن احتفاليات المملكة بمنا�شبة اليوم الوطني، و�شملت احتفالت الغرفة جميع 
مبانيها وفروعها ومكاتبها في كافة المحافظات، وتم تعليق اأعلام المملكة، و�شور الموؤ�ش�ض الملك عبد العزيز بن عبد 
الرحمن -طيب الله ثراه- ، وخادم الحرمين ال�شريفين الملك �شلمان بن عبد العزيز، و�شمو ولي عهده الأمين الأمير 
محمد بن �شلمان، و�شاحب ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن م�شعل بن �شعود اأمير منطقة الق�شيم، و�شاحب 
ال�شمو الملكي الأمير فهد بن تركي بن في�شل بن تركي بن عبدالعزيز نائب اأمير الق�شيم ، وقدمت الغرفة بهذه 
بالق�شيم،  الدولي  العزيز  نايف بن عبد  الأمير  والم�شافرات في مطار  للم�شافرين  المنا�شبة )1000( هدية عينية 

ترمز للمنطقة ووحدتها، احتفاءً باليوم الوطني 89. 
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توقيع اتفاقية تجهيز البوابة الإلكترونية:
وقعت الغرفة التجارية ال�شناعية بمنطقة الق�شيم بمقرها في 2019/01/06م، اتفاقية 
الفر�شة  لإتاحة  والبرامج  النظم  عالم  �شركة  مع  للغرفة  الإلكترونية  البوابة  تجهيز 
الغرفة  اإدارة  مجل�ض  رئي�ض  اأكد  حيث  الإلكتروني،  الت�شديق  ل�شتكمال  للم�شتركين 
التجارية ال�شناعية بالمنطقة الأ�شتاذ عبد العزيز الحميد اأن هذه الخطوة تاأتي في اإطار 
حر�ض الغرفة على خدمة الم�شتركين و�شرعة الإنجاز وت�شهيل الإجراء تحقيقاً للتطلعات 
في  ال�شتثمار  على  معطياتها  في  تتكئ  التي  الوطني  التحول  وروؤية  يتواكب  بما  المن�شودة 

الجوانب التقنية وتفعيلها لتعزيز م�شيرة التنمية والبناء.

توقيع عقد م�صروع تطوير الأداء التنظيمي وحوكمة الغرفة:
وحوكمة  التنظيمي  الأداء  تطوير  م�شروع  عقد  الق�شيم  غرفة  اإدارة  مجل�ض  رئي�ض  وقع 
بتاريخ  الغرفة  مقر  في  وذلك  تايم(،  اآند  )كواليتي  ال�شت�شارية  ال�شركة  مع  الغرفة 
الخدمات  اأف�شل  وتقديم  الغرفة  اأنظمة  تطوير  اإلى  الم�شروع  يهدف  2019/03/10م، 
بما  وحكومتها  الغرفة  اأنظمة  وتطوير  الهيكلة  اإعادة  اإطار  في  ي�شب  حيث  للمنت�شبين، 
ي�شهم في تقديم اأف�شل الخدمات للمنت�شبين. وي�شمل التطوير الو�شف الوظيفي والدليل 
الإلكترونية  والتحولت  الداخلية  الرقابة  اأنظمة  وتطوير  الم�شتندية  والدورة  الإجرائي 

وزيادة فاعلية الأداء من خلال التدريب وتطوير الإمكانات الب�شرية.

توقيع عقد تملك مجمع ال�صمو التجاري:
ال�شمو  مجمع  م�شروع  وتملك  �شراء  عقد  2019/08/05م،  يوم  في  الغرفة  وقعت 
 ،14 مخرج  من  بالقرب  ال�شرقي  الدائري  على  الريا�ض  مدينة  في  الواقع  ال�شتثماري 
بالتوقيع  قام  قدرها 5723م2.  اإجمالية  ريال وبم�شاحة  مليون   60 قدره  اإجمالي  وبمبلغ 
اأن  اأكد  والذي  الحميد.  الله  عبد  بن  العزيز  عبد  الأ�شتاذ:  الغرفة  اإدارة  مجل�ض  رئي�ض 
بواقع  �شنوات مقبلة  الكبرى ولمدة ع�شر  ال�شركات  اإحدى  بعقد ملزم مع  الم�شروع موؤجر 
6 مليون ريال عن كل �شنة في الخم�ض ال�شنوات الأولى و6 مليون و300 األف ريال عن كل 
�شنة في الخم�ض ال�شنوات الأخرى. علماً باأن الم�شاحة التاأجيرية الكلية للم�شروع تبلغ اأكثر 

من ع�شرة اآلف متر.

الاتفاقيات والعقود
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ا�صت�صافة الموؤتمر الوزاري ال�صاد�س: 
ا�شت�شافت غرفة الق�شيم الموؤتمر الوزاري ال�شاد�ض بالتعاون مع مجل�ض الغرف ال�شعودية في 
تاريخ 2019/01/28م، لمناق�شة تحديات وم�شتقبل المن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة بح�شور 
محافظ الهيئة العامة للمن�شاآت ال�شغيرة والمتو�شطة المهند�ض �شالح الر�شيد، وبم�شاركة 
رئي�ض مجل�ض الغرف ال�شعودية الدكتور �شامي العبيدي. وتم عقد الموؤتمر تحت رعاية الأ�شتاذ 

عبد العزيز الحميد رئي�ض مجل�ض الإدارة.

الاستضافات والزيارات الدبلوماسية والحكومية

ا�صت�صافة لقاء وزير العمل والتنمية الجتماعية برجال المال والأعمال في 
منطقة الق�صيم:

بتاريخ 2019/02/19م، عقدت الغرفة اللقاء المفتوح لمعالي وزير العمل والتنمية الجتماعية 
برجال المال والأعمال في منطقة الق�شيم، حيث اأكد وزير العمل والتنمية الجتماعية المهند�ض 
اأحمد بن �شليمان الراجحي على تعزيز ال�شراكة والتكامل وتقديم الممكنات للمن�شاآت لتحقيق 
التوطين الم�شتدام ورفع م�شتوى م�شاركة اأبناء وبنات المملكة في �شوق العمل. وح�شر اللقاء 
مدير عام �شندوق تنمية الموارد الب�شرية )هدف( الدكتور محمد بن اأحمد ال�شديري، ووكيل 

الوزارة للتوطين المهند�ض غازي ال�شهراني ورئي�ض الغرفة الأ�شتاذ عبد العزيز الحميد.

زيارة �صمو اأمير منطقة الق�صيم:
ا�شتقبل �شاحب ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن م�شعل بن �شعود بن عبد العزيز 
غرفة  اإدارة  مجل�ض  رئي�ض  2019/07/03م،  بتاريخ  مكتبه  في  الق�شيم،  منطقة  اأمير 
الق�شيم الأ�شتاذ عبدالعزيز الحميد، يرافقه الأمين العام الأ�شتاذ محمد بن عبد الكريم 
الخا�ض  والقطاع  الأعمال  رجال  لخدمة  بالعمل  الغرفة  ا�شتمرار  على  تاأكيداً  الحنايا. 
وتمثيلهم بما يليق بدورهم القت�شادي والتنموي، وتنويهاً بدعم �شموه لرجال الأعمال، 

وتوجيهه المتوا�شل لعمل اأع�شاء مجل�ض الإدارة، ودعم العمل ال�شتثماري في المنطقة.

لقاء ال�صراكة في تفعيل الفر�س التنموية وال�صتثمارية في منطقة الق�صيم:
الق�شيم  التنموية وال�شتثمارية في منطقة  الفر�ض  لتفعيل  ال�شراكة  لقاء  الغرفة  عقدت 
العزيز  الأ�شتاذ: عبد  الغرفة  اإدارة  رئي�ض مجل�ض  رعاية  بتاريخ 2019/02/12م. تحت 
الحميد، في اإطار حر�ض الغرفة على تبني هذا التوجه الح�شاري والتنموي والك�شف عن 
الفر�ض المتاحة وتذليل كافة ال�شعوبات لتقديمها للم�شتثمرين ورجال المال والأعمال بما 
ي�شهم في تنمية المنطقة وتنويع مواردها والناتج المحلي فيها، اإ�شافة للتعريف بلجنة تنمية 
ال�شتثمار في المنطقة من خلال اأمينها العام الدكتور يو�شف العريني، وتناول دور مركز 
التنمية الم�شتدامة في جامعة الق�شيم عبر الأ�شتاذ اإبراهيم الربدي اإلى جانب مناق�شة 
وا�شتعرا�ض  والتكامل  وال�شراكة  للتعاون  مقترحة  اآفاق  ت�شمن  والتي  اللقاء  هذا  محاور 
المبادرات الوطنية ون�شيب المنطقة منها وتحديد مبدئي لحيثيات واآليات تفعيل المبادرات.
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ا�صت�صافة الجتماع الأول للجنة ال�صتثمار في مجل�س الغرف ال�صعودية:
الغرف  مجل�ض  في  ال�شتثمار  للجنة  الأول  الجتماع  2019/08/16م،  الغرفة  ا�شت�شافت 
اإدارة  رئي�ض مجل�ض  كبير من  ببريدة. بترحيب  الرئي�ض  الغرفة  مقر  وذلك في  ال�شعودية 
العزيز  عبد  الأ�شتاذ:  ال�شعودية  الغرف  بمجل�ض  ال�شتثمار  لجنة  رئي�ض  الق�شيم  غرفة 
الحميد ب�شيوف المنطقة من روؤ�شاء وممثلي الغرف ال�شعودية الم�شاركين في الجتماع، منهم: 
الأ�شتاذ: ه�شام كعكي رئي�ض مجل�ض اإدارة غرفة مكة المكرمة، والمهند�ض: طارق الحيدري 
رئي�ض مجل�ض اإدارة غرفة المجمعة، والأ�شتاذ: محمد اآل خ�شيل ممثل غرفة بي�شة، والمهند�ض: 
بتال البتال ممثل غرفة حائل، واأمين �شر مجل�ض الغرف ال�شعودية الأ�شتاذ: ح�شين العبد 
القادر. وتاأتي هذه اللجنة �شمن اإطار الأهداف ال�شتراتيجية لمجل�ض الغرف ال�شعودية من 
خلال المجل�ض بما ي�شهم في تحقيق تطلعات القيادة واأهدافها الرامية نحو تعزيز وتفعيل 
التوجهات القت�شادية وخلق الفر�ض ال�شتثمارية على م�شتوى القطاع الخا�ض والتكامل مع 
الجهات الر�شمية الحكومية ل�شناعة م�شتقبلٍ اقت�شادي متين يعتمد في مفا�شل متعددة على 

معطيات القطاع الخا�ض واتجاهاته الم�شتقبلية.

ا�صت�صافة )100( �صخ�صية لزيارة مهرجان بريدة للتمور 1440ه�:
ا�شت�شافت الغرفة التجارية ال�شناعية بمنطقة الق�شيم 100 �شخ�شية من داخل وخارج 
المملكة العربية ال�شعودية لزيارة مهرجان بريدة للتمور 1440ه� في مدينة التمور ببريدة. 
والأهلية  الحكومية  القطاعات  مختلف  بين  والتعاون  والتقارب  التكامل  لتحقيق  �شعياً 
وموؤ�ش�شات المجتمع المدني في �شبيل اإبراز الوجه الم�شرق للمنطقة وتفعيل كافة الجوانب التي 
تعزز الإ�شاءة على مفا�شل التنمية وفر�ض ال�شتثمار وخلق بيئة جاذبة تدعم الروؤية الوطنية 

وتنويع الم�شادر والموارد المالية في ظل اقت�شادٍ وطني مثالي.

ا�صت�صافة فريق الهيئة العامة للا�صتثمار:
بم�شاركة  للا�شتثمار  العامة  الهيئة  فريق  بمقرها  في 2019/09/12م  الغرفة  ا�شت�شافت 
مجل�ض الغرف ال�شعودية للا�شتعرا�ض اأكثر من 70 فر�شة ا�شتثمارية جديدة بالمنطقة، في 
ال�شعودية من جهة  الغرف  الق�شيم ومجل�ض  بين غرفة  الم�شترك  والتعاون  التكامل  اإطار 
والهيئة العامة للا�شتثمار من جهة اأخرى للتعرف على الفر�ض المتاحة في مختلف المجالت 
وت�شنيفها وترتيب اأولوياتها وتحديد م�شاراتها الم�شتقبلية وفتح اأفاق ا�شتثمارية جديدة حيث 
حر�شت الغرفة على معرفة ما لدى لجنة تنمية ال�شتثمار بمنطقة الق�شيم واأمانة المنطقة 
وفرع الهيئة العامة لل�شياحة والتراث الوطني وتم من خلال هذا اللقاء ا�شتعرا�ض قرابة 
70 فر�شة ا�شتثمارية قدمتها غرفة الق�شيم والجهات الم�شاركة. موؤكداً في هذا ال�شياق اأن 
الغرفة حري�شة على بحث المجالت والمتيازات ال�شتثمارية وا�شتقطاب الفر�ض الممكن 

تحويلها اإلى م�شاريع واقعية.

ا�صت�صافة اجتماعات اللجنة التاأ�صي�صية ل�صركة تمور الق�صيم:
بتاريخ  الق�شيم  تمور  ل�شركة  التاأ�شي�شية  للجنة  الأول  الجتماع  الغرفة  ا�شت�شافت 
2019/10/03م. في مقر الغرفة التجارية ال�شناعية في منطقة الق�شيم بمدينة بريدة، برئا�شة 
رئي�ض اللجنة الأ�شتاذ: عبد العزيز الحميد رئي�ض مجل�ض اإدارة الغرفة، وح�شور ممثلي ال�شركة 
ال�شت�شارية �شاحبة درا�شة الم�شروع )بي دبليو �شي( راي�ض ووتر هاو�ض. وتاأتي ال�شركة النا�شئة 
تاأتي كاأحد م�شروعات غرفة الق�شيم ال�شتثمارية الم�شتقبلية التي ت�شتهدف القطاع الزراعي 
المتمثل باإنتاج التمور وما يرتبط بها من �شناعات تحويلية بمعايير وموا�شفات دولية تمكنها 
من اقتحام الأ�شواق العالمية بقوة وثبات ك�شركة رائدة محلياً وعالمياً. وقد �شمت اللجنة في 
ع�شويتها: المهند�ض ه�شام الرباح، والأ�شتاذ فهد التركي، والمهند�ض �شلطان الثنيان، والأ�شتاذ 

�شالح الق�شير، والمهند�ض اأحمد الع�شيبي، والأ�شتاذ اأحمد القرعاوي. 
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ا�صتقبال قائد اأمن الطرق:
ا�شتقبل الأمين العام في مكتبه بتاريخ 2019/10/10م، قائد اأمن الطرق بمنطقة الق�شيم، 

العقيد حمد الجا�شر، لبحث اأوجه التعاون والتكامل بين الطرفين.

ا�صتقبال فريق �صركة »اأويو للفنادق«:
ا�شتقبل الأمين العام في مقر الغرفة، فريق �شركة »اأويو للفنادق«، بتاريخ 2019/10/16م، 
اأكبر  اأحد  تعد  والتي  بال�شركة،  الأعمال  تطوير  رئي�ض  �شعيدان،  بن  بدر  الأ�شتاذ  برئا�شة 

المزودين لتقنيات الفندقة وال�شيافة في العالم، من اأجل بحث �شبل ال�شتثمار في المنطقة.

ا�صت�صافة برنامج في�صل بن م�صعل بن �صعود للك�صف المبكر عن داء ال�صكري:
برنامج  الق�شيم في 2019/10/29م،  ال�شناعية في منطقة  التجارية  الغرفة  ا�شت�شافت 
في�شل بن م�شعل بن �شعود للفح�ض المبكر عن داء ال�شكري )�شحتك هدفنا( في مقر الغرفة 
الرئي�ض ببريدة، تفعيلًا من الغرفة لبرنامج �شاحب ال�شمو الملكي الأمير الدكتور في�شل بن 
م�شعل بن �شعود اأمير منطقة الق�شيم للحف�ض المبكر عن داء ال�شكري في القطاعين العام 
والخا�ض، والذي يهدف اإلى ن�شر المفاهيم ال�شحية ال�شليمة لدى المجتمع، ورفع درجة الوعي 

تر�شيخاً لل�شلوك والثقافة الحترازية للحد من الإ�شابة باأمرا�ض ال�شكري.

زيارة الغرفة لفرع بنك التنمية الجتماعية:
في 2019/10/21م، قام الأمين العام محمد الحنايا يرافقه مدير اإدارة المن�شاآت ال�شغيرة 
والمتو�شطة بالغرفة الأ�شتاذ عبد الله الثويني بزيارة فرع بنك التنمية الجتماعية ببريدة، 
لبحث  المعنية  الإدارات  ومديري  �شلطان الحربي  الأ�شتاذ  البنك  الجتماع بمدير  وقد تم 
اآليات و�شُبل تنفيذ الغرفة لثلاثة م�شروعات م�شتركة بين الطرفين وتقديم تمويل مالي من 
خلال الغرفة لرواد ورائدات الأعمال في منطقة الق�شيم. وتهدف الزيارة اإلى توقيع اتفاقية 

م�شتركة مع بنك التنمية الجتماعية، ت�شم:
م�شروع الرعاية التنموية، ومحفظة الأ�شر المنتجة، وتمويل الم�شروعات ال�شتثمارية المتاحة 
لمنح قرو�ض وتمويل رواد ورائدات الأعمال بالمنطقة، وتحويل الأفكار الإبداعية من فكرة اإلى 
م�شروع قائم على اأر�ض الواقع حيث قطعت الغرفة �شوطاً كبيراً في هذه الخطوة النوعية التي 

�شتحقق رغبات وطموحات اأ�شحاب الم�شروعات النا�شئة.

ا�صتقبال ممثل النحالين في منطقة الق�صيم:
الق�شيم  منطقة  في  النحالين  ممثل  العام  الأمين  ا�شتقبل  2019/10/30م،  تاريخ   في 
ترتيبات  �شمن  الطرفين،  بين  الم�شترك  التعاون  اآليات  لبحث  الجربوع  �شالح  الأ�شتاذ: 
الغرفة لتنظيم ملتقى ومعر�ض النحالين الأول بمنطقة الق�شيم في مركز الق�شيم الدولي 
اأيام من �شهر نوفمبر، وبت�شغيل من موؤ�ش�شة ذوق  للموؤتمرات والمعار�ض ببريدة ولمدة 7 
نوارة لتنظيم الفعاليات والذي ت�شعى من خلاله اإلى التعريف بمنتجي الع�شل في المنطقة 
وتن�شيط هذا القطاع النوعي، ورفع الوعي لدى الم�شتهلك حول الع�شل من حيث الجودة، 
اأركان مجانية في المعر�ض  المنتجين والمبتدئين من خلال تقديم  اإلى دعم �شغار  اإ�شافةً 

لهذه الفئة من �شغار الم�شتثمرين والمبتدئين.
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دعوة مدير تطوير الأعمال ب�صركة »في اإف اإ�س« العالمية:
قامت غرفة الق�شيم في تاريخ 2019/11/04م، با�شتقبال مدير تطوير الأعمال ب�شركة 
»في اإف اإ�ض« العالمية الأ�شتاذ: نبيل حميدون، والذي تمت دعوته من قبل الغرفة لبحث 
الدولية. �شمن خطة  التاأ�شيرات  لل�شركة في مدينة بريدة ل�شتخراج  تابع  افتتاح مكتب 
الغرفة لفتتاح مقر خا�ض لإ�شدار التاأ�شيرات الدولية، واإنهاء كافة الإجراءات المرتبطة 

بالتاأ�شيرات في مقر الغرفة الرئي�ض ببريدة خلال الفترة المقبلة.

ا�صتقبال ال�صفير الأندوني�صي: 
ا�شتقبل الأمين العام في مقر الغرفة في تاريخ 2019/11/10م، ال�شفير الأندوني�شي لدى 

المملكة، ال�شيد اأغو�ض مفتوح اأبي جبريل، وذلك لبحث الفر�ض ال�شتثمارية في المنطقة.

ا�صتقبال ال�صفير ال�صريلانكي:
ا�شتقبل الأمين العام بالإنابة اأ�شحاب مكاتب ال�شفر وال�شياحة بالمنطقة مع ال�شفير ال�شريلانكي 
يوم 2019/11/10م، في مقر الغرفة الرئي�ض ببريدة، حيث اأن اللقاء ياأتي في اإطار حر�ض 
الغرفة على تنويع ال�شتثمارات وفتح اآفاق واتجاهات جديدة وتبادل الم�شالح التجارية بين 
البلدين مما ي�شهم في تعزيز اقت�شاديات المنطقة وفق الروؤى والتطلعات المن�شودة. وي�شمل 
الدرا�شات  وا�شتعرا�ض  التناف�شية  والميز  بالمنطقة  ال�شتثمارية  بالفر�ض  التعريف  اللقاء 
الجهتين. بين  الم�شترك  التجاري  التعاون  اآليات  وبحث  الغرفة  قبل  من  اعداداها  تم  التي 

ا�صتقبال �صمو ال�صيخ �صالم بن �صلطان بن �صقر القا�صمي:
ا�شتقبل الأمين العام في تاريخ  2019/11/16م، �شمو ال�شيخ �شالم بن �شلطان بن �شقر 
 )ANHB( �شركة  رئي�ض  الخيمة،  راأ�ض  اإمارة  في  المدني  الطيران  دائرة  رئي�ض  القا�شمي، 
له  وقدم  بالق�شيم،  الأول  النحالين  ملتقى  وح�شوره  للمنطقة،  لزيارته  تثميناً  العالمية، 
دراعاً تذكارياً، حيث اأ�شاد �شمو ال�شيخ �شالم القا�شمي ببرامج وفعاليات واأن�شطة الغرفة، 
ونوه بدعم مجل�ض اإدارة الغرفة وكفاءة الأمانة العامة، والكوادر الب�شرية فيها، وو�شفها 

بالمرفق الناجح في تعزيز الم�شار القت�شادي وال�شتثماري بالمنطقة.

ا�صتقبال الرئي�س التنفيذي ل�صركة المطاحن الأولى:
المطاحن  ل�شركة  التنفيذي  الرئي�ض  الأربعاء 2019/11/20م،  يوم  الأمين العام  ا�شتقبل 
الأولى المهند�ض: عبد الله اأبابطين وبح�شور مدير فرع �شركة المطاحن الأولى بالمنطقة 
الأ�شتاذ: عبد الله التويجري لبحث �شُبل التعاون الم�شترك من خلال الم�شوؤولية الجتماعية 
وفي  المقبلة.  الفترة  خلال  الغرفة  تنظمه  الذي  ع�شر  الثاني  الكليجا  مهرجان  وفعالية 
2019/11/21م، قام الأمين العام بالغرفة ومديرو الإدارات المعنية بزيارة مقر ال�شركة، 

واطلعوا على اآليات عمل ال�شوامع، وم�شارات تحويل القمح اإلى دقيق.
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لدور  وا�شتكمالً  والقطاع الخيري،  القطاع الخا�ض  الم�شاركة المجتمعية بين  اأهمية  انطلاقاً من 
بالنفع  يعود  فيما  لديها  المتاحة  الإمكانيات  ال�شتفادة من  المجتمع من خلال  الغرفة في خدمة 
على اأ�شر مر�شى ال�شرطان، تقوم الغرفة باحت�شان لجنة اأ�شدقاء المر�شى في بريدة، من خلال 
تقديم مكتب مجاني للجنة، وتوفير كافة المرافق والخدمات المتاحة في الغرفة لت�شهيل وت�شيير 
باأف�شل  الطبية  للخدمات  والمحتاجين  المر�شى  من  المنطقة  اأبناء  خدمة  ول�شمان  اللجنة،  عمل 

�شورة ممكنة.

التعريف باللجنة:
بموافقة  المحتاجين  المر�شى  بم�شاعدة  تهتم  خيرية  لجنة  هي  ببريدة  المر�شى  اأ�شدقاء  لجنة 
كريمة من المقام ال�شامي رقم )9902(. وتقوم بمهامها وفقاً للائحة الأ�شا�شية للجان اأ�شدقاء 

المر�شى بالمملكة والمعتمدة من معالي وزير ال�شحة في �شهر �شفر عام 1431ه�.

اأهداف لجنة اأ�صدقاء المر�صى ببريدة:

العمل ال�شحي ورفع م�شتوى الخدمات 1.  ت�شاهم في تطوير  التي  والآراء   تقديم القتراحات 
ال�شحية المقدمة للمر�شى.

مناق�شة ودرا�شة معاملات المر�شى الم�شتحقين للم�شاعدة واإ�شدار القرارات ب�شاأنها.. 2
زيارة المر�شى بالم�شت�شفيات وتفقدهم وتقديم الهدايا لهم في المنا�شبات الدينية والجتماعية.. 3
الم�شاهمة في برامج التوعية والتثقيف ال�شحي للمر�شى والمجتمع.. 4
الم�شاعدات . 5 تاأمين  اإلى  اإ�شافة  لهم،  ال�شحية  الخدمات  وتقديم  المحتاجين  المر�شى  دعم 

والطبية العينية للمر�شى ح�شب حاجاتهم ونوعيتها وحجمها.
تاأمين بع�ض الأجهزة والكتب والدوريات الطبية واللوازم الأخرى لم�شت�شفيات المنطقة.. 6
بحث اآلية عقد �شراكات مع الجهات المختلفة، والموؤ�ش�شات الخيرية، والمتبرعين، ورجال الخير.. 7
اإي�شال التبرعات المقدمة من مختلف الجهات والمتبرعين ورجال الخير للمحتاجين.. 8
الم�شاهمة في تطوير العمل ال�شحي وتطوير الخدمات الطبية المقدمة للمر�شى.. 9

المنوعة . 10 والترفيهية  والتثقيفية  التعريفية  ال�شحية  والمعار�ض  والبرامج  الأن�شطة  تنفيذ 
للمر�شى، والم�شاركة بركن للجنة في فعاليات المنطقة.

م�شاعدة المر�شى في التغلب على ظروفهم الجتماعية والنف�شية وال�شحية.. 11
اإعداد التقارير وعقد الجتماعات التي تخدم عمل اللجنة والمر�شى المحتاجين في بريدة.. 12

خدمات لجنة اأ�صدقاء المر�صى ببريدة:

تنظيم حملات للتبرع بالدم في غرفة الق�شيم.. 1
والذي . 2 الوافد،  الزائر  الوقف الخيري، وم�شروع عابر �شبيل، و�شندوق دعم  دعم م�شاريع 

يقوم با�شتئجار عدد من الوحدات ال�شكنية المفرو�شة القريبة من الم�شت�شفيات لإ�شكان ذوي 
المر�شى من الأ�شر المحتاجة عبر اآلية نظامية.

المر�شى . 3 على  الإنفاق  في  ل�شتخدامه  الجتماعية،  الخدمة  لمكاتب  المادي  الدعم  تقديم 
المحتاجين.

�شداد تكاليف النقل الإ�شعافي لمر�شى الف�شل الكلوي من واإلى الم�شت�شفيات.. 4
المتحركة . 5 الكرا�شي  الخا�شة،  الحتياجات  ذوي  عربات  )اأ�شرة،  الطبية  الأجهزة  تاأمين 

ال�شغط  قيا�ض  اأجهزة  الطبية،  الأذن  �شماعات  الأك�شجين،  تكثيف  اأجهزة  والكهربائية، 
وال�شكر، وم�شايات مر�شى �شعوبة الحركة، وغيرها من الأجهزة الطبية المختلفة(، اإ�شافة 

اإلى الأدوية الطبية العلاجية والمادية.
�شداد تكاليف غ�شيل الكلى.. 6
�شداد تكاليف عمليات الولدة القي�شرية والح�شانة للمر�شى وللمقيمين المحتاجين.. 7
تاأمين الأجهزة الطبية للمر�شى، من خلال الداعمين والخيريين، و�شرفها وفقاً لحتياجات . 8

المر�شى.
�شداد تكاليف حالت نقل الدم لمر�شى ال�شرطان الذين تنطبق عليهم �شروط الم�شاعدة.. 9

م�شاعدة بع�ض المر�شى الم�شتحقين للم�شاعدة والمحولين من مقام اإمارة المنطقة.. 10
تغطية بع�ض حالت العلاج والعمليات الجراحية، وعمليات القلب.. 11

اأهم اإنجازات لجنة اأ�صدقاء المر�صى ل�صنة 2019م:

الطلاع على تقرير لجنة الم�شاعدات والبرامج التوعوية والتي بلغت اأكثر من )671.468( . 1
الطبية  الأجهزة  )تاأمين  �شاملة  2019م،  �شنة  من  الأول  الن�شف  خلال  للمر�شى  ريال 
ال�شرطان،  لمر�شى  الدم  نقل  وعمليات  الجراحية،  والعمليات  العلاج  وحالت  للمر�شى، 

وعمليات القلب(. بالإ�شافة لحالت غ�شل الكلى للمر�شى.
بقيمة . 2 المنطقة  خارج  لذويهم  المر�شى  تو�شيل  قيمة  بدفع  النف�شي  التاأهيل  مركز  دعم 

)4000( ريال م�شتمر الدعم.
تاأمين هدايا العيد لجميع المر�شى المحتاجين بالم�شت�شفيات.. 3
ا�شتئجار . 4 منها  �شنوياً  ورعايته  النف�شي  التاأهيل  بمركز  اللاحقة  الرعاية  برنامج  دعم 

ا�شتراحة للبرنامج.
مول . 5 العثيم  التقرحي( في  والقولون  اللتهابية )كرونز  الأمعاء  تعريفي عن  اإقامة معر�ض 

ببريدة، تنفيذ حملة التبرع بالدم بمقر الغرفة التجارية بتاريخ 2019/05/18م.
الم�شاركة في مهرجان الكليجا الحادي ع�شر 1440ه�.. 6
برنامج م�شاعدة الوافدين في العلاج والذي ي�شتفيد منه اأكثر من )100( وافد يراجع اللجنة . 7

�شنوياً ول يغطيه التاأمين وم�شتحقين للم�شاعدة وبميزانية قدرها )300 األف( ريال كمرحلة اأولى.
حملة للتبرع بالدم بتاريخ 20 جمادى الثاني 1440ه�.. 8
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الهيئة العامة للاأوقاف:
والهيئة  الق�شيم  غرفة  بين  التعاون  باب  ومن  2019/05/20م،  تاريخ  في 
العامة للاأوقاف، فقد تم تاأجير الهيئة جناحاًَ كاملًا في الدور الخام�ض بغرفة 
الق�شيم، ليكون مقراً لفرع الهيئة في منطقة الق�شيم، حيث قامت الغرفة 

باإعداد وتجهيز الموقع ب�شكل كامل، كنوع من التن�شيق والتعاون مع الهيئة.

الروؤية:
اأن تكون الهيئة الداعم الرئي�ض للنهو�ض بقطاع الأوقاف في المملكة العربية 

ال�شعودية.

الر�صالة:
وتطويرها،  وتنميتها  عليها  والمحافظة  المجتمع،  في  الأوقاف  مكانة  تعزيز 
القت�شادية  التنمية  في  الوقفي  القطاع  م�شاهمة  لرفع  م�شارفها،  وتنويع 

والجتماعية، وفق روؤية المملكة 2030.

حا�صنة »بادر« الق�صيم:
ا رئي�شًا  تتخذ حا�شنة »بادر« الق�شيم من غرفة الق�شيم في مدينة بريدة مقرًّ
اإدارتها،  اأعمال  لت�شهيل  اللوج�شتي  الدعم  بتوفير  الغرفة  �شاهمت  لها؛ حيث 
والح�شول على الت�شاريح اللازمة لها، في حين يتولى برنامج »بادر« مهام اإدارة 
وت�شغيل الحا�شنة وتهدف حا�شنة »بادر« الق�شيم اإلى تعزيز نمو الم�شاريع ذات 
اأجهزة الحا�شب والت�شالت، والبنية  الجانب التقني و ي�شمل ذلك: تقنيات 
والو�شائط  والحلول،  والبرمجيات  والت�شالت،  المعلومات  لتقنية  التحتية 
الهواتف  وتطبيقات  الإلكترونية،  والمن�شات  الإلكترونية،  والألعاب  المتعددة 
الذكية، ومجال تقنية الت�شنيع المتقدم للمنتجات المبتكرة من خلال ا�شت�شارات 

الت�شميم و الت�شميم الثلاثي الأبعاد و تطوير النموذج الأولي.
وت�شعى الحا�شنة من مقرها في بريدة اإلى م�شاعدة رواد الأعمال على تجاوز 
المراحل الأولى من التاأ�شي�ض والنمو، والتي ت�شنف على اأنها من اأ�شعب المراحل 
في عمر اأي من�شاأة تجارية، اإلى جانب تحفيز البتكار وروح المبادرة في مجالت 
ورعاية  وت�شجيع  الحيوي،  القطاع  هذا  في  ا�شتثمارية  فر�ض  واإيجاد  التقنية، 
وتنمية ريادة الأعمال التقنية في المملكة، والم�شاهمة في اإيجاد فر�ض وظيفية 
والإر�شاد  ال�شت�شارية،  والخدمات  الن�شائح  الحا�شنة  تقدم  حيث  جديدة. 
والتدريب العملي لرواد الأعمال، بالإ�شافة اإلى توفير البيئة المنا�شبة والخدمات 
اللوج�شتية مثل: توفير مكاتب لرواد الأعمال، وا�شت�شارات محا�شبية وتطويرية 
اإلى  الأفكار  لتحويل  والتمويلية  ال�شت�شارية  الخدمات  من  وغيرها  وتمويلية، 

م�شاريع تقنية واعدة لتقليل المخاطر الم�شاحبة لتاأ�شي�ض ال�شركات النا�شئة.

لمحة عن برنامج بادر لحا�صنات وم�صرعات التقنية:
البيئات  اأهم  اأحد  التقنية  وم�شرعات  لحا�شنات  »بادر«  برنامج  يعتبر 
الم�شروعات  ونمو  تاأ�شي�ض  ودعم  البتكار  مجال  في  والإبداعية  الوطنية 
الريادية والنا�شئة، والذي تم تاأ�شي�شه في عام 2007م مِن قِبل مدينة الملك 
عبد العزيز للعلوم والتقنية؛ بهدف دعم فر�ض م�شاريع الأعمال المبنية على 

التقنية، وتطوير ريادة الأعمال في المجال التقني.

الروؤية:
اأن يكون البرنامج الوطني الرائد في مجال دعم تاأ�شي�ض ونمو الم�شروعات 

الريادية والنا�شئة.

الر�صالة:
تحفيز وتعزيز مجتمع ريادة الأعمال في المجال التقني، وتحفيز البتكار؛ 
لتلبية  ا  خِ�شي�شً مة  الم�شمَّ الخدمات  من  متكاملة  مجموعة  تقديم  عبر 

احتياجات روّاد الأعمال وال�شركات النا�شئة.

الهدف العام:
والريادة في جميع  البتكار  تو�شيع نطاق مراكز  »بادر« على  برنامج  يركز 
اأنحاء المملكة بُغْيَة تحقيق موؤ�شرات الأداء الرئي�شة المتمثلة في تاأ�شي�ض 600 

�شركة نا�شئة، وخلق 3،600 فر�شة عمل بحلول عام 2020م.

الأهداف:
تطوير الأنظمة لملاءمة الحتياجات الراهنة والم�شتقبلية.. 1
رفع م�شتوى الحوكمة وتطوير متطلبات الإف�شاح.. 2
تعزيز الرقابة وال�شفافية.. 3
بناء القدرات الموؤ�ش�شية للهيئة.. 4
تاأ�شي�ض وتطوير اإطار الحوكمة الداخلي.. 5
تطوير بيئة العمل الوقفي.. 6
تنويع م�شادر الدخل.. 7
توجيه الم�شارف اإلى برامج رعاية الأثر.. 8
تنويع محفظة الأوقاف ال�شتثمارية.. 9

تحقيق ال�شتدامة المالية للجهات الربحية.. 10
القت�شادية . 11 التنمية  في  الأوقاف  قطاع  باأهمية  الوعي  م�شتوى  رفع 

والجتماعية.
زيادة واقفين جدد.. 12

مرافق الغرفة الخدمية:
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الجمعية ال�صعودية للجودة:
كنوع من ال�شراكة بين غرفة الق�شيم والجهات المختلفة، تحت�شن الغرفة مقر الجمعية 
ال�شعودية للجودة بالمنطقة، م�شاهمة من الغرفة في تبيان اأهمية الجودة وتطبيقاتها على 
ال�شغيرة  الموؤ�ش�شات  م�شتويات  وعلى جميع  القت�شادية،  القطاعات  الم�شتويات في  كافة 

والمتو�شطة وحتى الكبرى.
ال�شنوية  الفعاليات  من  العديد  الق�شيم  بمنطقة  للجودة  ال�شعودية  الجمعية  فرع  يقدم 
التي تقيمها الجمعية �شمن برامجها المتنوعة، والتي تت�شارك فيها الجمعية مع الغرفة 
خبراء  من  عدد  يقدمها  التي  والدورات  والفعاليات  كالمحا�شرات  بالق�شيم،  التجارية 
الجودة والمهتمين بها، بالإ�شافة اأي�شاً اإلى توقيع عدة �شراكات مع عدد من الجهات لتعزيز 

التعاون، ون�شر ثقافة الجودة على جميع الم�شتويات، بهدف تحقيق روؤية المملكة2030.

الروؤية:
المملكة  ال�شريفين:  روؤية خادم الحرمين  الأ�شا�ض في تحقيق  ال�شريك  تكون الجمعية  اأن 

العربية ال�شعودية بمنتجاتها وخدماتها معيار عالمي للجودة والإتقان.

الر�صالة:
الإ�شهام في تح�شين جودة الخدمات والمنتجات والمعلومات وتطويرها، ون�شر ثقافة الجودة 

ومفاهيمها، والحث على تطبيقها في كافة القطاعات.

الهدف:
تح�شين جودة الخدمات والمنتجات والمعلومات وتطويرها، ون�شر ثقافة الجودة ومفاهيمها، 
والحث على تطبيقها في القطاعين الحكومي وغير الحكومي، والإ�شهام في مجال الجودة 

بو�شفها مركزاً للخبرة.

ال�صت�صافات المكانية الأخرى:
المنطقة،  في  الحكومية  للوزارات  الر�شمية  الفروع  من  عدداً  الغرفة  مباني  وت�شتقبل  هذا 
الجهات  وبين  بينها  والتن�شيق  التعاون  تفعيل  في  منها  م�شاهمة  المكاتب  هذه  توؤمن  حيث 
الحكومية، اإ�شافة اإلى تحقيق اأكبر خدمة ممكنة للم�شتركين والعملاء الذين يتعاملون مع 

الغرفة، ومن هذه الأماكن المقدمة مجاناً لفروع الجهات الحكومية:

مكتب فرع وزارة الخارجية في منطقة الق�شيم، المبنى الرئي�ض للغرفة.. 1
مكتب فرع وزارة التجارة وال�شتثمار في محافظة المذنب، مبنى فرع غرفة الق�شيم . 2

بالمذنب.
مكتب فرع وزارة التجارة وال�شتثمار في محافظة البدائع، مبنى فرع غرفة الق�شيم . 3

بالبدائع.
ال�شتفادة المجانية من مرافق الغرفة لم�شتركي الدرجة الممتازة. )ت�شمل: خم�ض قاعات . 4

متعددة الأغرا�ض مجهزة بالتقنيات اللازمة وال�شا�شات وال�شوتيات ت�شتوعب قرابة 
250 �شخ�شاً، اإ�شافةً اإلى معمل حا�شب اآلي مجهز بخم�ض ع�شرة كبينة وبموا�شفات 
والمرافق  القاعات  تجهيز  عبر  الم�شاندة  بالخدمات  الغرفة  تكفل  وت�شمل  كما  عالية، 
الغرفة  في  الإعلامي  المركز  من  وال�شتفادة  والتوثيق  ال�شيافة  وخدمات  بالمطبوعات 

لأعداد و�شياغة الجانب الإخباري.
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جائزة الموظف المثالي في غرفة الق�صيم 
للمرة الأولى تناف�ض )16( موظفاً في الغرفة على جائزة الموظف المثالي للربع الرابع 
ل�شنة 2019م، والتي اعتمدتها الغرفة موؤخراً تُمنح ب�شورة دورية ربع �شنوية. والتي 
للموظفين وتحفيزهم، مما  التام  الر�شا  وتعزيز  لتحقيق  ت�شعى من خلال الجائزة 
التميز  نحو  ودفعهم  والإبداع،  العطاء  على  وفعاليتهم  قدراتهم  زيادة  من  يمكنهم 
والطموح. وقد فائز بالجائزة مدير اإدارة ال�شوؤون الإدارية والمالية الأ�شتاذ ح�شين بن 

�شامان الحربي.
لتحقيقه  منا�شبة  من  اأكثر  النودلي في  فهد  الأ�شتاذ  بتكريم  الغرفة  قامت  وقد  هذا 

الموظف المثالي في اإدارة خدمات الم�شتركين في الغرفة.

جوائز الموظفين

حسين بن شامان الحربي
مدير إدارة الشئون الإدارية والمالية

الموظف المثالي 
للربع الرابع من عام ٢٠١٩م

188

التقرير السنوي
Annual Report



النشاط الإعلامي

تصميم جرافيك

172

إنفوجرافيك

20

الرسائل النصية

280

البث المباشر

9

مقطع موشن جرافيك

15

تصميم البرومو

24

التقارير التلفزيونية

13

% 46

17872

نسبة زيادة المتابعين

المتابعون
)حالياً(

% 75
المتابعين )الذكور(

10.200

إعادة التغريد

844

التغريدات

7.221.000

المشاهدات

% 25

5622

المتابعين )إناث(

المتابعون الجدد 
)عام 2019م(

خبر صحفي مكتوب

114

خبر صحفي منشور

433

أرقام وإحصائيات منصة الغرفة في تويتر 2019م إحصائيات المركز الإعلامي 2019م
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الخدمات الإلكترونية:
اعتماد الت�شديق الإلكتروني.. 1
تطوير البوابة الإلكترونية لخدمات الم�شتركين.. 2
تفعيل التحقق الإلكتروني لم�شتركي بوابة الخدمات عن طريق “ اأب�شر”.. 3
ال�شت�شافة ال�شحابية.. 4
تطوير الموقع الإلكتروني للغرفة.. 5
تطوير تطبيق اإلكتروني للغرفة.. 6
الت�شديق الإلكتروني لم�شتندات وزارة الخارجية.. 7
اإتاحة الت�شديق الإلكتروني المجاني في اليوم الوطني.. 8
غرفة الق�شيم تطلق من�شة الحتجاج الإلكتروني.. 9

نظام اإدارة الم�شاريع )المرحلة الأولى(.. 10
نظام التدريب )المرحلة الأولى(.. 11
اإ�شافة �شا�شات عر�ض لقاعات الجتماعات.. 12
توفير . 13 خلال  من  تقنياً  الفرع  قاعات  تجهيز  تم  البدائع:  لفرع  التقني  التجهيز 

التجهيزات التقنية وال�شبكات واأنظمة الت�شال المرئي لقاعاته.
14 .)Outlook - Antivirus - Net Support School( تجديد الرخ�ض النظامية للبرامج
خدمات الدعم الفني.. 15

 )360( طلب دعم فني. -
ال�شيانة الدورية العامة لعدد )50( جهاز طباعة واآلة ت�شوير وال�شبكات  -

و)50( جهاز حا�شب.
ومكائن  - والفاك�شات  للطابعات  اللازمة  للاأحبار  حبر  علبة   )82( تاأمين 

الت�شوير. 
اإحلال عدد )1( جهاز كمبيوتر. -
�شراء ))2( �شا�شة عر�ض، )5( طابعات ملونة وعادية، )2( م�شخم �شوت  -

للقاعات الكبيرة، )2( كاميرات مراقبة(.

الرتقاء بم�صتوى البنية التحتية والخدمية 2019م:
نقل مركز �شيدات الأعمال.. 1
تحديث وتجديد مركز �شيدات الأعمال.. 2
تجهيز قاعة للاجتماعات بفرع البدائع.. 3
ترميم ال�شور الخارجي للغرفة.. 4
ترميم الر�شيف الخارجي للغرفة.. 5
ترميم دورات المياه في مبنى الغرفة الرئي�ض.. 6
ترميم مبنى الغرفة.. 7
تركيب مظلات لمواقف ال�شيارات في الغرفة.. 8
ت�شجير مرافق الغرفة.. 9

تاأهيل وترميم الدور الخام�ض بمبنى الغرفة الرئي�ض.. 10

تطوير الخدمات في الغرفة:
تطوير اإدارة اللجان القطاعية.. 1
تطوير الفروع.. 2
تطوير مركز �شيدات الأعمال.. 3
تطوير الموظفين.. 4
تطبيق نظام المتابعة.. 5
اإعداد الخطة الت�شغيلية للغرفة 2020.. 6
تطوير اللوائح الإدارية والتنظيمية:. 7

لئحة تنظيم اللجان القطاعية. -
لئحة تنظيم منح العمولت عن مبالغ الرعايات المح�شلة لموظفي الغرفة. -
لئحة جائزة الموظف المثالي. -
لئحة تنظيم فرق العمل. -
لئحة التوظيف وال�شتقطاب. -

تطوير منظومة العمل بالغرفة:



التقرير المالي
لغرفة القصيم 

2019م



قائمة المركز المالي كما في 31 ديسمبر 2019م
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قائمة العمليات للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2019م
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قائمة التدفقات النقدية للسنة المنتهية  في 31 ديسمبر 2019م
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في الختام
تستكمل الخُطى...

هكذا حفلت غرفة الق�شيم في عام 2019م، بالعديد من الن�شاطات والفعاليات، 
م�شدرٌ نهل منه هذا التقرير محتواه: م�شتعر�شاً م�شيرة عام كامل من الإنجازات 
ودرا�شات،  وتقارير،  وملتقيات،  ومنتديات،  وبرامج،  مبادرات،  بين  ما  المتنوعة، 

واجتماعات، ولقاءات، وا�شتقبال وفود، واإقامة مهرجانات،
وجوائز وموؤتمرات، وندوات، ومحا�شرات، وور�ض عمل، وغير ذلك.

وحاول التقرير العام، اأن ي�شلط ال�شوء بالر�شد والتحليل لما ا�شطلعت به الغرفة، 
في خدمة م�شتركيها، خلال عام 2019م، اإذ بدا وا�شحاً اأنها اأر�شت منظومة متكاملة 
من الكفاءات الب�شرية والإجراءات التنظيمية، وطورت كافة اإمكاناتها، لتكون رائدة 
دائماً في تقديم خدماتها، وتلبية احتياجات م�شتركيها وزوارها، �شعياً منها لتحقيق 
اأهدافها ال�شتراتيجية، وتنفيذاً لروؤية ور�شالة م�شمونها ال�شتغلال الأمثل للموارد 

المتاحة، بما يلبي تطلعات قطاع الأعمال، وبما يتما�شى وروؤية المملكة 2030.
كما وقف التقرير على جوانب عدة اأهمها قوة الأداء وجودته، ومدى التطوير 
المرونة  مبيناً مدى  للغرفة،  التابعة  والمراكز  والأق�شام  الإدارات  الحا�شل في عمل 
في التعاطي مع التطورات الداخلية منها والخارجية، اإذ يعد هذا التقرير، كا�شفاً 
لخطة  وفقاً  الم�شتقبل،  اإلى  مدرو�شة  بخطوات  انتقاله  بدا  مهني،  اأداء  لنموذج 

ا�شتراتيجية متزنة ومتطورة، دائماً ما تراعي التغييرات.
التوثيق  تقوم على  المقدم، منهجية علمية  تقريرها  الغرفة في  وانتهجت  هذا، 
في  الم�شاعدة  �شاأنها  من  مب�شطة،  ب�شورة  عر�شها  ثم  ومن  البيانات،  وتلخي�ض 
التقريب والتو�شيح للقارئ. وتاأمل الغرفة، باأن تكون ا�شتطاعت بهذا التقرير وما 
بداخله من محتويات، اأن ت�شع اأمام جميع الم�شتركين والم�شتركات وغيرهم، �شورة 

وا�شحة عن ن�شاطات غرفة الق�شيم خلال عام 2019م.
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